DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR. ... i
DAFTAR TSI .o v
ABSTRAK Vi

BAB | : PENDAHULUAN

A. Latar Belakang ..o 1
B. Permasalanan ... 6
C. Tujuan Penelitian dan Kegunaan Penelitian ...........ccoceveiiienineiicienn, 6
D. Kerangka KONSeptUal ...........cccoveiiiiiiicie e 8
E. Metode Penelitian ..........ccooveiiieiieieece e 11
F. Sistematika Penulisan ... 13

BAB Il : TINJAUAN TEORETIS

A. Asas dan Tujuan Perlindungan Konsumen ..........ccccoccevveevveveseeseennnn, 16
B. Hak dan Kewajiban KONSUMEN .........ccccoooiiiiiiiiiieieencce e 20
C. Hak, Kewajiban dan Tanggungjawab Pelaku Usaha ..............c.c.c......... 23
D. Perbuatan yang Dilarang bagi Pelaku Usaha ............cccccociinininiinnn 30
E. Hubungan Hukum Pelaku Usaha dengan Konsumen .............cccccceeeveene 33



BAB 111 :DATA HASIL PENELITIAN

A. Regulasi dan Kebijakan tentang Peredaran Barang yang Kedaluarsa

menurut UUPK dan Peraturan Perundang-undangan Terkait ............... 35
B. Putusan Pengadilan Negri Pekanbaru Nomor

807/Pid.SUS/20L5/PN.PDI ..o 42
C. Putusan Pengadilan Tinggi Pekan Baru Nomor

264/Pid.SUS/20L5/P T.PDI ....c.viiiieiiee et 43

BAB IV : ANALISISTERHADAP TANGGUNG JAWAB PELAKU USAHA

DALAM MEMPERDAGANGKANPRODUK SUSU KADALUWARSA

A. Tanggung jawab Pelaku Usaha Dalam Memperdagangkan Produk

KAJAIUWAISA ......eveeiieie et e st ee e nne s 45
B. Penerapan Penegakan Hukum Perlindungan Konsumen dalam
Putusan PT Nomor 264/Pid.Sus/2015/PT.PDr .....ccccovieviiiiiiiciciee, 55

BAB V : PENUTUP

AL KESIMPUIAN o 65
B SAIaN ..o 66
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



