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ISI ABSTRAK 

 

Aplikasi E-wallet merupakan sebuah aplikasi berbentuk dompet elektronik yang 

bertujuan untuk menyimpan data pribadi dan saldo pengguna  dalam sebuah 

aplikasi, yang mana digunakan sebuah smartcard yang berfungsi sebagai media 

penyimpan. Data pribadi adalah bagian dari hak privasi, yaitu data yang berupa 

identitas, kode, simbol, huruf atau angka penanda personal seseorang yang 

bersifat pribadi. Ternyata dalam prakteknya, telah terjadi banyak  pelanggaran  

yang  dilakukan baik oleh pemerintah maupun pihak swasta. Karena  itu,  perlu  

adanya perlindungan agar penggunaan data pribadi  tidak  disalahgunakan. 

Pemerintah telah mengeluarkan Peraturan Menteri Nomor 20 Tahun 2016 tentang 

Perlindungan Data Pribadi Dalam Sistem Elektronik. Namun dalam 

perkembangan sistem dan transaksi elektronik, muncul praktek komersialisasi 

terhadap database yang berisi data pribadi milik pengguna. Permasalahan yang 

akan dibahas dalam penulisan Tesis ini yaitu Apakah regulasi di bidang jasa 

dompet elektronik telah memberikan perlindungan atas informasi data pribadi 

pengguna? Apakah persetujuan pengguna layanan dompet elektronik dapat 

menghilangkan tanggung jawab pelaku usaha untuk tidak melindungi data 

pribadi? Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian hukum normatif 

atau doktrinal. Penulis memperoleh kesimpulan bahwa di dalam database 

supplier terkandung data pribadi supplier yang dilindungi secara implisit oleh 

UUD 1945 serta eksplisit dalam beberapa peraturan perundang-undangan di 

Indonesia dan oleh karenanya data pribadi bukan komoditas yang dapat 

diperdagangkan. 
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ABSTRACT 

E-wallet is an application in the form of an electronic wallet to store personal 

data and user balances in an application, which is used as a smartcard as a 

storage medium. Personal data is a part of privacy rights, i.e. in the form of a 

person's identity, code, symbols, letters or numbers. It turns out that in practice, 

there have been many violations committed by the government and private 

parties. Therefore, protection is needed so that the use of personal data is not 

misused. According to Ministry of Communication and Information Regulation 

No. 20  on 2016 concerning Protection of Personal Data in Electronic Systems. 

Meanwhile the development of electronic transactions and systems, has practicing 

of commercialization of databases containing user personal data emerged. The 

problem that will be discussed in this thesis is Does the regulation in the field of 

electronic wallet services have guarantee legal protection for the user's? Does the 

approval of electronic wallet service users eliminate the responsibility to protect 

personal data? This research using normative method of law or doctrinal legal 

research. The researcher concluded that in the supplier database contained 

supplier personal data that was protected implicitly by the 1945 Constitution and 

explicitly in several laws and regulations in Indonesia and therefore personal 

data was not a tradable commodity. 

 


