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(E) Abstrak :  

Manajemen strategis penting untuk dilakukan agar mengetahui arah suatu 

perusahaan. Strategi jangka panjang dan pendek dari perusahaan adalah 

penentu arah yang sedang dituju perusahaan. Arah Strategis Instagram C 

Channel Indonesia ingin menjadikan media digital nomor satu bagi para 

perempuan Indonesia dan membangun komuniti. Tujuan penelitian ini 

adalah mengetahui studi manajemen strategis Instagram C Channel 

Indonesia dalam menjangkau publik. Teori yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah teori komunikasi, manajemen Public Relations, 

manajemen strategis, New Media, dan Instagram. Metode penelitian 

menggunakan kualitatif deskriptif. Informan yang menjadi narsumber kunci 

berjabat sebagai Sosial Media Strategis, Media Digital Strategis, Human 

Resources Strategis, Head of Media and Production di C Channel Indonesia 

dan followers Instagram @cchannel_id. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa manajemen strategis menuntun arah strategis perusahaan dengan 

menjangkau publik dapat menuju ke arah strategi jangka panjang dan 

pendek yang telah ditentukan oleh C Channel Indonesia. 
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