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Abstrak:  

Berinteraksi dengan individu lain sangatlah penting, karena dalam sebuah hubungan 

berkomunikasi, pasti di mulai dengan berinteraksi terlebih dahulu, baik secara individu maupun 

kelompok, misalnya dalam sebuah kelompok yang berada di panti jompo, yang terdiri dari 

beberapa penghuni di dalamnya, dan terbagi menjadi beberapa kelompok yang memiliki tujuan 

dan mempengaruhi kelompok lainnya. Teori yang dijadikan landasan dalam penelitian ini adalah 

Interaksi sosial yang diperkenalkan oleh Walgito (2007) dan komunikasi kelompok yang 

diperkenalkan oleh Wiryanto (2005). Jenis penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif 

bersifat deskriptif, dengan pendekatan studi kasus. Isi dalam penelitian ini adalah untuk 

menunjukkan bagaimana interaksi kelompok para penghuni dengan kelompok lainnya di panti 

jompo. 
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