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ABSTRAK 

 

Gaya hidup atau lifestyle merupakan hal yang sangat penting dan kerap menjadi ajang 

untuk menunjukkan identitas diri. Pola dan gaya hidup masyarakat yang semakin sibuk dalam 

rutinitasnya, sempitnya waktu membuat banyak orang yang membutuhkan wisata untuk 

melepaskan ketegangan dan memperoleh suasana baru yang menghibur diri.  

Sejalan dengan hal itu Transportasi mempunyai peranan yang sangat penting dan 

strategis dalam mendukung mendorong dan menunjang Kegiatan pariwisata dalam dan luar 

negri. Pada tahun 2019 Badan Statistika mencatat terdapat penurunan jumlah penumpang 

angkutan udara sebanyak 5,22%. Dengan turunnya jumlah pengguna penerbangan tersebut 

tentulah terdapat sumber sumber masalah yang perlu dirubah atau di tingkatkan pada 

perusahaan perusahaan penerbangan internasional dengan menyediakan kualitas sumber daya 

manusia serta terpenuhinya data statistik transportasi udara yang tepat waktu, dapat dipercaya 

dan memiliki tingkat akurasi yang tinggi. 

Oleh karena itu penulis menyadari perlunya peningkatan sumber daya manusia melalui 

perbaikan atau peningkatan Produktifitas kerja dalam segi interior yang mendukung 

kenyamanan serta membangun kembali situasi kerja yang dapat membantu peningkatan 

kualitas kerja perusahaan penerbangan di Indonesia. 
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