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(E) Isi:

Kebutuhan rumah susun saat ini semakin meningkat sejalan dengan
meningkatnya jumlah penduduk dan keterbatasan kesediaan lahan.
Permintaan rumah susun tersebut dimanfaatkan oleh pelaku usaha
pengembang untuk membangun dan memasarkan rumah susun di masyarakat.
Namun, dengan keinginan pengembang yang tinggi dalam memenuhi
permintaan rumah susun tidak selalu sejalan dengan kebutuhan konsumen
akan tempat tinggal yang layak dan memiliki jaminan kepastian hukum.
Karena itu penulis mengajukan permasalahan tentang bagaimana
perlindungan hukum preventif dan represif bagi konsumen dalam hal pelaku
usaha pengembang rumah susun yang sudah dinyatakan pailit dilihat dari
perspektif Hukum Pelindungan Konsumen? Penulis meneliti permasalahan
tersebut dengan metode penelitian untuk keperluan akademis dengan teknik
pengumpulan data kepustakaan. Setelah dilakukan penelitian perlindungan
hukum konsumen secara preventif telah diatur dalam UU No. 8 Tahun 1999.
Akan tetapi dengan UUPK belum maksimal memberikan perlindungan secara
maksimal kepada konsumen dalam hal kepailitan. Hak-hak konsumen yang
dirugikan telah memberikan ketidakpastian bagi konsumen yang akan
membeli rusun. Banyaknya pengembang yang memiliki kegiatan usaha di
bidang rusun melakukan kegiatannya dengan tidak beritikad baik. Sedangkan
perlindungan hukum secara represif dalam upaya perlindungan konsumen
juga telah diatur dalam UUPK. Penyelesaiannya dapat dilakukan baik di
dalam maupun di luar pengadilan. Akan tetapi prosedur penyelesaiannya
belum sedemikiannya diatur sehingga meninggalkan celah bagi pelaku usaha
untuk menghindari dari tanggung jawab untuk mengganti rugi kepada
konsumen.
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