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ABSTRACT

This research was based on theory of flexible work-time design, job satisfaction,
and work-stress. This research intends to know the effect of flexible work-time
design to employees’ job satisfaction and work-stress. The research design was
nonrandomize control group pretest-posttest design. The participants were 34
employees of PT. X. Participants were divided into two groups, experiment group
were 22 employees from sales and control group were 12 employess from
marketing. Experiment group was given flexible work-time design treatment. Both
groups filled in two scales, job satisfaction scales and work-stress scales before
and after treatment. The data was analyzed by Independet Sample T-test and
Paired sample T-test. Results showed no significant differences in job satisfactory
(p = 0.422 > 0.05) and work-stress (p = 0. 0.566 > 0.05) between 2 groups after
treatment. Results also showed no significant differences in job satisfactory (p =
0,549 > 0,05) and work-stress (p = 0.477 > 0.05) on experiment group before and
after treatment. Thus the results showed that flexible work-time design had no
affect on employees’ job satisfactory and work-stress.

Keyword: Flexible work-time design (flextime), job satisfaction, work-stress.
Reference: 44 (1981-2008)
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Vera Siangdi. Tingkat Kepuasan Kerja dan Stres Kerja Karyawan ditinjau
dari Penerapan Flextime. (Dr. Fransisca Iriani R.D., M.Si., dan Muhammad
Nisfiannoor, M. Si, Psi). Program Studi Magister Psikologi Fakultas
Psikologi Universitas Tarumanagara (i-xiv, 70 halaman, 17 tabel, 1 gambar,
L1- L37).

ABSTRAK

Penelitian ini berdasarkan pada teori flexible work-time design (flextime),
kepuasan kerja, dan stres kerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh desain waktu kerja fleksibel terhadap kepuasan kerja dan stres kerja
karyawan. Desain penelitian menggunakan nonrandomize control group
pretest-posttest design. Partisipan penelitian adalah 34 karyawan PT. X.
Partisipan dibagi dalam dua kelompok, yaitu kelompok eksperimen yang terdiri
dari 22 karyawan divisi sales dan kelompok kontrol yang terdiri dari 12 karyawan
divisi marketing. Kelompok eksperimen diberikan perlakuan, yaitu desain waktu
kerja fleksibel. Kedua kelompok mengisi dua alat ukur, alat ukur kepuasan kerja
dan stres kerja sebelum dan setelah perlakuan. Data yang diperoleh dianalisis
dengan Independet Sample T-test and Paired sample T-test. Hasil penelitian
menunjukkan tidak ada perbedaan yang signifikan pada kepuasan kerja (p =
0.422 > 0.05) dan stres kerja (p = 0. 0.566 > 0.05) antar 2 kelompok setelah
perlakuan. Hasil juga menunjukkan tidak ada perbedaan yang signifikan pada
kepuasan kerja (p = 0,549 > 0,05) dan stres kerja (p = 0.477 > 0.05) pada
kelompok eksperimen sebelum dan setelah perlakuan. Dengan demikian, desain
waktu kerja fleksibel tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja dan stres kerja
karyawan.

Kata Kunci : Flexible work-time design (flextime), kepuasan kerja, stres kerja
Daftar Pustaka: 44 (19871-2008)
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