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Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

1 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 
Pelajar / 

Mahasiswa 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

2 Perempuan 41 - 50 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Ibu Rumah 

Tangga 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

3 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Dinas / Kerja 
1 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

4 Laki-Laki > 51 Tahun Solo S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000  

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

5 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Tangerang S1 
Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Bisnis 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

6 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Depok S1 
Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

7 Perempuan ≤ 20 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Profesional / 

Swasta 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

8 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

9 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Timur 
Magister 

S2/S3 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

10 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Barat S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

11 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Timur 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

12 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

13 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Timur 
Magister 

S2/S3 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

14 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

15 Perempuan 41 - 50 Tahun Tangerang S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

16 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Utara 
Magister 

S2/S3 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Dinas / Kerja 
1 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

17 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pusat S1 

PNS / 

Pegawai 

BUMN 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

18 Perempuan 41 - 50 Tahun Tangerang 
Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 

13.000.001 - 

Rp. 

16.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Berjalan Kaki 

19 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Bekasi S1 
Profesional / 

Swasta 

≥ Rp 

16.000.001 
Dinas / Kerja 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

20 Perempuan 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun BNI 

City 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

21 Perempuan 21 - 30 Tahun Pekalongan S1 
Ibu Rumah 

Tangga 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun 

Manggarai 

Angkutan 

Online 

22 Laki-Laki > 51 Tahun Bekasi 
SD / SLTP / 

SLTA 

Petani / 

Nelayan 

≥ Rp 

16.000.001 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

23 Perempuan 41 - 50 Tahun Tangerang S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

24 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Utara 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

25 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun Duri 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

26 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Tangerang S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

27 Laki-Laki 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 TNI / Polri 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

28 Perempuan 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

29 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Tangerang Magister S2/S3 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 

13.000.001 - 

Rp. 

16.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

30 Laki-Laki 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

31 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Barat S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Berjalan Kaki 

32 Perempuan ≤ 20 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

33 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Barat S1 
Pegawai 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

34 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Utara Magister S2/S3 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Dinas / Kerja 
1 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

35 Perempuan 31 - 40 Tahun Bogor S1 
Ibu Rumah 

Tangga 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

36 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Timur 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pedagang / 

Wiraswasta 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

37 Perempuan 31 - 40 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pedagang / 

Wiraswasta 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

38 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

39 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

40 Perempuan 41 - 50 Tahun Jakarta Utara S1 
Agen 

Prudential 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

41 Laki-Laki ≤ 20 Tahun Tangerang S1 
Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

42 Laki-Laki 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 TNI/Polri 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

43 Perempuan ≤ 20 Tahun Tangerang 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

44 Laki-Laki 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 Humas 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

45 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

46 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

47 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 
Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

48 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Timur 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun 

Manggarai 

Angkutan 

Online 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

49 Perempuan 21 - 30 Tahun Tangerang 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

50 Laki-Laki 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 TNI / Polri 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

51 Perempuan 21 - 30 Tahun Tangerang S1 
Profesional / 

Swasta 

≤ Rp. 

4.000.000 
Dinas / Kerja 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

52 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pusat S1 

PNS / 

Pegawai 

BUMN 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun BNI 

City 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

53 Perempuan 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 Staff Admin 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

54 Laki-Laki 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

55 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Barat 
Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

56 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 
Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun BNI 

City 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

57 Perempuan 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun 

Manggarai 
Diantar 

58 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Timur S1 
Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

1 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

59 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Timur S1 
Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

60 Perempuan 41 - 50 Tahun Tangerang 
SD / SLTP / 

SLTA 

Ibu Rumah 

Tangga 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

61 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Tangerang S1 
Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Bisnis 
1 x PP per 

Minggu  

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Taksi 

62 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Timur Magister S2/S3 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

63 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Barat S1 
Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Bisnis 
2 x PP per 

Minggu  
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Taksi 

64 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 
Ibu Rumah 

Tangga 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

1 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

65 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Barat S2 
Profesional / 

Swasta 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

66 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 Online Shop 
≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

67 Laki-Laki 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun BNI 

City 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

68 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Tangerang S1 
Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

69 Laki-Laki ≤ 20 Tahun Jakarta Pusat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

70 Laki-Laki 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

71 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Tangerang 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Bisnis 
2 x PP per 

Minggu  

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Berjalan Kaki 

72 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Barat S1 
Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Bisnis 
1 x PP per 

Minggu  
Stasiun Duri 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

73 Perempuan 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

74 Laki-Laki 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
S1 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

75 Perempuan 31 - 40 Tahun Tangerang S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

76 Laki-Laki > 51 Tahun Jakarta Barat S1 
Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Bisnis 
2 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun Duri 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

77 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Tangerang 
Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

78 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
Magister S2/S3 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Dinas / Kerja 
1 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

79 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 Online Shop 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

80 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Barat 
Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Dinas / Kerja 
1 x PP per 

Minggu  

Stasiun BNI 

City 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum  

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

81 Perempuan 41 - 50 Tahun Jakarta Utara S1 
Agen 

Prudential 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

82 Perempuan 41 - 50 Tahun Bekasi S1 
Profesional / 

Swasta 

≥ Rp 

16.000.001 
Dinas / Kerja 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

83 Laki-Laki 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Bisnis 
1 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun 

Manggarai 

Angkutan 

Online 

84 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Timur 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Bisnis 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

85 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Timur S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun BNI 

City 
Taksi 

86 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun Batu 

Ceper 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

87 Perempuan 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

88 Laki-Laki 21 - 30 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
Magister S2/S3 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Bisnis 
1 x PP per 

Minggu  

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

89 Perempuan 21 - 30 Tahun Jakarta Barat 
SD / SLTP / 

SLTA 

Pelajar / 

Mahasiswa 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun Batu 

Ceper 

Angkutan 

Umum 

90 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Timur 
Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Dinas / Kerja 
1 x PP per 

Minggu 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

91 Perempuan 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
Magister S2/S3 

Ibu Rumah 

Tangga 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun 

Manggarai 
Diantar 

92 Perempuan 31 - 40 Tahun Jakarta Pusat S1 

PNS / 

Pegawai 

BUMN 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun BNI 

City 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Taksi 

93 Perempuan 31 - 40 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum 

94 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pusat S1 

PNS / 

Pegawai 

BUMN 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun BNI 

City 
Diantar 

95 Laki-Laki 41 - 50 Tahun Jakarta Timur S1 
Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 4.000.001 

- Rp. 

7.000.000 

Keluarga / 

liburan 

1 x PP per 

Minggu 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Online 

96 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
Magister S2/S3 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 
2. Jenis 

Kelamin: 
3. Usia: 

4. Wilayah 

Tempat 

Tinggal: 

5. Pendidikan 

Terakhir: 

6. Pekerjaan 

Saat Ini: 

7. 

Penghasilan: 

1. Maksud 

Perjalanan 

Menggunakan 

KA Bandara: 

2. Frekuensi 

Penggunaan 

KA Bandara: 

3. Stasiun 

Manakah Yang 

Sering Menjadi 

Stasiun 

Keberangkatan: 

4. Stasiun 

Manakah yang 

Sering 

Menjadi 

Stasiun 

Tujuan Anda: 

5. Dengan 

Kendaraan 

Apa Anda 

Menuju/Dari 

Stasiun: 

97 Laki-Laki 21 - 30 Tahun Jakarta Pusat S1 
Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Bisnis 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-Hatta 

Stasiun BNI 

City 
Taksi 

98 Perempuan 41 - 50 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

SD / SLTP / 

SLTA 

Ibu Rumah 

Tangga 

≤ Rp. 

4.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Diantar 

99 Perempuan 31 - 40 Tahun Jakarta Timur 
Diploma 

(D1/D2/D3/D4) 

Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum 

100 Laki-Laki 31 - 40 Tahun Jakarta Pusat S1 
Profesional / 

Swasta 

Rp. 7.000.001 

- Rp. 

10.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun BNI 

City 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

101 Laki-Laki 41 - 50 Tahun 
Jakarta 

Selatan 
Magister S2/S3 

Pedagang / 

Wiraswasta 

Rp. 

13.000.001 - 

Rp. 

16.000.000 

Dinas / Kerja 
Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Kendaraan 

Pribadi / 

Parkir 

102 Laki-Laki > 51 Tahun 
Jakarta 

Selatan 

SD / SLTP / 

SLTA 

Petani / 

Nelayan 

Rp. 

10.000.001 - 

Rp. 

13.000.000 

Keluarga / 

liburan 

Sesuai 

Kebutuhan 

Stasiun 

Manggarai 

Stasiun 

Bandara 

Soekarno-

Hatta 

Angkutan 

Umum 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

1 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 1 Buah 1 Hari Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

2 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 4 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

3 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Kain 2-3 Buah 

4 - 6 Jam 

Sekali 
Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

4 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Medis 2-3 Buah Setiap Hari Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

5 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Kain 2-3 Buah Setiap Hari Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

6 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah 12 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

7 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Jaket 

Masker Medis 2-3 Buah 2 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

8 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Medis 4-5 Buah 1 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya 

 

 

 



 

Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

9 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 2 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

10 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya 

11 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 12 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

12 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer 

Masker Kain 2-3 Buah 6 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

13 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 2 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

14 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Kain > 5 Buah 6 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

15 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker 

Duckbill 
1 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

16 
Masker - Tisu 

Basah 
Masker Medis 2-3 Buah 1 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

17 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer 

Masker Medis 2-3 Buah 8 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

18 

Masker - Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 4-5 Buah 4 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

19 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis > 5 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

20 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah 2 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

21 

Masker - Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah 2 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

22 

Masker - Face 

Shield -Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 6 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

23 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis > 5 Buah 2 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

24 

Masker - Face 

Shield - Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer 

Masker Medis 1 Buah Jarang Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

25 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

26 

Masker - Face 

Shield -Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

27 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

28 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker 

Duckbill 
2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

29 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 1 Hari Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

30 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Kain 2-3 Buah Tidak pernah Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

31 

Masker - Face 

Shield -Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain > 5 Buah 4 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

32 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 4 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya 

33 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis > 5 Buah 5 Jam Sekali iya iya Iya iya Iya Iya iya 

34 
Masker - Tisu 

Basah 
Masker Medis 2-3 Buah 1 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

35 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah Jarang Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

36 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 6 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Tidak 

37 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 1 Buah 7 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

38 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Kain 2-3 Buah 4 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya 

39 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

40 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah Setiap hari Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

41 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah 5 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

42 

Masker -Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

43 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah 4 Jam Sekali Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

44 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer 

Masker Medis > 5 Buah 5 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya 

45 
Masker - Hand 

Sanitizer 

Masker N95 / 

N99 
2-3 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

46 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker 

Duckbill 
2-3 Buah 4 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

47 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

48 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 6 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

49 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 12 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

50 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 4-5 Buah 2 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

51 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 1 Buah Tidak pernah Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

52 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer 

Masker Medis 2-3 Buah 8 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

53 

Masker - Face 

Shield -Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 8 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

54 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 3 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Tidak 

55 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 1 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

56 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis > 5 Buah 8 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

57 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Kain 2-3 Buah 8 Jam Sekali Tidak Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

58 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Kain 2-3 Buah 2 Jam Sekali Tidak Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

59 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker N95 / 

N99 
> 5 Buah 8 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

60 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 4 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

61 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 4-5 Buah 5 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya 

62 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 4 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

 



 

Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

63 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 4-5 Buah 6 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya 

64 

Masker - Face 

Shield - Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 4-5 Buah 4 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

65 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 1 Buah 
Sesuai 

Keperluan 
Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya 

66 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 1 Buah 1 Hari Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

67 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

68 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

69 Masker Masker Kain 1 Buah Tidak pernah Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

70 

Masker - Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah Seingatnya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

71 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Medis 2-3 Buah 5 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Tidak 

72 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 12 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

73 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker 

Duckbill 
2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

74 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker N95 / 

N99 
2-3 Buah 8 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

75 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 4-5 Buah 4 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

76 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Kain 2-3 Buah 5 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

77 

Masker - Face 

Shield - Sarung 

Tangan - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Kain 2-3 Buah 5 Jam Sekali Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

78 

Masker -Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

79 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer 

Masker Medis > 5 Buah 5 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

80 
Masker - Hand 

Sanitizer 
Masker Kain 2-3 Buah 4 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

81 

Masker - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 12 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

82 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer  - 

Pakaian Lengan 

Panjang 

Masker Medis > 5 Buah 8 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

83 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer 

Masker 

Duckbill 
2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

84 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Kain 1 Buah 1 Hari Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

85 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 3 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

86 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 5 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

87 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer- Tisu 

Basah - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Tidak 

88 
Masker - Hand 

Sanitizer 

Masker 

Duckbill 
2-3 Buah 4 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

89 

Masker - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 5 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

90 
Masker - Tisu 

Basah 
Masker Medis 2-3 Buah 5 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

91 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Kain 4-5 Buah 1 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan yang 

Dilakukan Anda 

Sebelum Pergi 

Menuju Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

92 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer 

Masker Kain 2-3 Buah 2 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

93 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker 

Duckbill 
2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

94 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

95 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer 

Masker Kain 4-5 Buah 3 Jam Sekali Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

96 

Masker -Face 

Shield - Tisu 

Basah 

Masker N95 / 

N99 
2-3 Buah 6 Jam Sekali Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

97 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Pakaian 

Lengan Panjang 

Masker Medis 4-5 Buah 2 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

98 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - Tisu 

Basah 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 4 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

            

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun 

Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

4. Seberapa 

Sering Anda 

Mengganti 

Masker Anda, 

Saat 

Melakukan 

Aktivitas Di 

Luar Rumah: 

5. Apakah 

Saudara 

Mengetahui 

Mengenai 

Peraturan Dari 

Bandara Jika 

Ingin 

Bepergian 

Menggunakan 

Transportasi 

Udara 

Memerlukan 

Surat Hasil 

Rapid Test 

Non Reatif: 

1. Saat di 

Dalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Tempat 

Duduk: 

2. Saat 

Didalam 

Angkutan 

Online Atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Mematuhi 

Protokol 

Kesehatan 

Seperti 

Masker-Face 

Shield-Sarung 

Tangan: 

3. Setelah 

Turun Dari 

Angkutan 

Online atau 

Umum, 

Apakah Anda 

Melakukan 

Sterilisasi 

Pada Diri 

Sendiri: 

1. Persiapan 

yang 

Dilakukan 

Anda Sebelum 

Pergi Menuju 

Stasiun Tujuan: 

2. Jenis 

Masker Yang 

Saat Ini Anda 

Gunakan: 

3. Jumlah 

Masker Yang 

Dibawa: 

99 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - 

Pakaian 

Lengan 

Panjang 

Masker Kain 2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

100 

Masker - Face 

Shield - Hand 

Sanitizer - 

Tisu Basah 

Masker 

Duckbill 
4-5 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak 

101 

Masker -Hand 

Sanitizer - 

Tisu Basah 

Masker Medis 2-3 Buah 3 Jam Sekali Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya 

102 

Masker - Face 

Shield -Sarung 

Tangan - 

Hand Sanitizer 

- Tisu Basah - 

Pakaian 

Lengan 

Panjang 

Masker Medis 2-3 Buah 6 Jam Sekali Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

1 Mengobrol Tidak Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

2 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

3 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

4 Menelpon Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

5 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

6 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

7 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Tidak Iya 

8 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

9 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

10 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

11 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Tidak Tidak Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

12 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

13 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

14 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

15 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

16 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Tidak Iya Iya Tidak Tidak 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

17 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

18 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

19 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Tidak 

20 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

21 Mengobrol Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

22 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

23 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

24 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

25 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

26 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

27 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

28 Menelpon Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Tidak Tidak 

29 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

30 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Tidak Iya Tidak Iya iya Iya Iya Tidak Tidak Tidak 

31 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Tidak Tidak Tidak Iya Iya Tidak Iya Iya Tidak Iya 

32 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

33 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Tidak 

34 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Tidak Iya Iya Tidak Tidak 

35 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

36 
Bermain 

Handphone 
Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

37 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Tidak Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

38 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

39 
Baca 

Whatsapp 
Iya Iya Iya Tidak Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya 

40 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Tidak Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

41 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

42 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Tidak Tidak 

43 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya iya Iya Iya Iya Iya 

44 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

45 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

46 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

47 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya 

48 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

49 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

50 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Tidak Tidak 

51 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

52 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

53 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

54 Menelpon Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

55 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

56 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

57 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Tidak Tidak Tidak Tidak Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya 

58 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Tidak Tidak Iya 

59 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

60 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

61 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

62 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

63 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

64 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

65 
Melihat Media 

Sosial 
Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

66 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

67 Menelpon Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

68 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

69 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

70 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

71 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya Iya Iya Tidak Iya 

72 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

73 Menelpon Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak 

74 Baca Berita Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

75 Baca Buku Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

76 Menelpon Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

77 Baca Berita Iya Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

78 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak 

79 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

80 Menelpon Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

81 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Tidak Tidak Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

82 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Tidak 

83 
Bermain 

Handphone 
Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

84 Menelpon Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak 

85 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Tidak Tidak 

86 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

87 Menelpon Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak 

88 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Tidak 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

89 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

90 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Iya Tidak Iya Iya Tidak Tidak 

91 Menelpon Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya Iya Tidak Tidak 

92 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

93 Menelpon Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Tidak Tidak 

94 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya 

95 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Tidak Tidak Iya 

96 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Tidak Iya Iya Tidak Tidak 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

4. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun 

Aktivitas Apa 

Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Wastafel 

Yang 

Memadai? 

2. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Wastafel 

Berfungsi 

Dengan Baik? 

3. Apakah 

Wastafel 

Yang 

Digunakan 

Terdapat Di 

Stasiun Sabun 

Cuci 

Tangannya 

Tercukupi? 

4. Apakah Di 

Stasiun 

Tersebut 

Terdapat 

Handsanitizer? 

5. Apakah Di 

Stasiun Tersebut 

Jumlah 

Handsanitizernya 

Mencukupi? 

6. Apakah Anda 

Mendapatkan 

Himbauan 

Untuk Tetap 

Melaksanakan 

Protokol 

Kesehatan 

Dalam 

Mengatasi 

Bahaya Covid-

19 dari Banner-

Flyer-

Pengumuman 

Suara atau 

Video Di Dalam 

Stasiun? 

1. Apakah 

Petugas 

Melalukan 

Pemeriksaan 

Suhu Tubuh? 

2. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Tugasnya 

Seperti 

Menganjurkan 

Penumpang 

Untuk Saling 

Menjaga 

Jarak? 

3. Jika Ada 

Pelanggaran 

Terhadap 

Protokol 

Kesehatan, 

Apakah 

Petugas 

Menegur 

Penumpang 

Tersebut? 

4. Apakah 

Petugas 

Melakukan 

Pengarahan 

Pergerakan 

Penumpang 

Pada Area 

Stasiun Yang 

Terjadi 

Penumpukkan 

Penumpang? 

 

97 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

98 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

99 Menelpon Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Iya Tidak Tidak 

100 Menelpon Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

101 

Diam-Diam 

Saja (Tidak 

Melakukan 

Apa-Apa) 

Iya Iya Iya Tidak Tidak Tidak Iya Iya Tidak Tidak 

102 

Bermain Game 

/ Mendegar 

Music 

Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya 

 

 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

1 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Mengobrol Iya Iya 

2 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

3 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

4 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

5 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

6 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

7 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

8 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

9 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

10 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

11 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

12 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

13 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

14 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

15 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

16 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

17 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

18 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

19 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

20 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

21 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Mengobrol Iya Iya 

22 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

23 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

24 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

25 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

26 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

27 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

28 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Menelpon Iya Iya 

29 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

30 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

31 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

32 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

33 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

34 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

35 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

36 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

37 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

38 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

39 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Tidak 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

40 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

41 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

42 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

43 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

44 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

45 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

46 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

47 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

48 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

49 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

50 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

51 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

52 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

53 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

54 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

55 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

56 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

57 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

58 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

59 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

60 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

61 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

62 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

63 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

64 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

65 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

66 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

67 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

68 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

69 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

70 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

71 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

72 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

73 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Menelpon Iya Iya 

74 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

75 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

76 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

77 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Tidak 

78 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

79 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

80 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Menelpon Iya Iya 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

81 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

82 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Tidak Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

83 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya Menelpon Iya Iya 

84 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Menelpon Iya Tidak 

85 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

86 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

87 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Menelpon Iya Iya 

88 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

89 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

90 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

91 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Menelpon Iya Iya 

92 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

93 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Menelpon Iya Iya 

94 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

95 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

96 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

1. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

menggunakan 

perlengkapan 

protokol 

kesehatan 

seperti masker-

faceshield-

sarung tangan? 

2. Saat di 

dalam kereta, 

apakah anda 

duduk di 

tempat yang 

telah di 

sediakan oleh 

pihak stasiun 

(tidak diberi 

tanda silang)? 

3. Saat akan 

mengantri 

masuk ke 

dalam kereta 

dan di dalam 

kereta, apakah 

anda menjaga 

jarak saat 

berdiri? 

1. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

tempat 

duduknya 

sudah diatur 

sesuai dengan 

batas 

kapasitas 

yang 

diberlakukan 

pihak PT 

Railink 

menurut 

kebijakan 

Kemenkes 

dan 

Kemenhub? 

2. Apakah 

kereta yang 

anda gunakan, 

petugasnya 

mengarahkan 

penumpang 

untuk duduk 

sesuai dengan 

tempat yang 

telah 

disediakan? 

3. Apakah kereta 

yang anda 

gunakan, 

terdapat fasilitas 

hand sanitizer? 

4. Apakah anda 

menggunakan 

handphone atau 

smartphone 

selama 

perjalanan? 

5. Apakah 

anda 

mendapatkan 

himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan 

protokol 

kesehatan 

dalam 

mengatasi 

bahaya covid-

19 dari 

pengumuman 

suara atau 

video di 

dalam 

stasiun? 

6. Selama 

Menunggu 

(Antri) di Area 

Stasiun Aktivitas 

Apa Yang Anda 

Lakukan? 

1. Apakah 

anda saat 

turun dari 

kereta 

melakukan 

aktivitas jaga 

jarak saat tiba 

di stasiun 

akhir tujuan 

anda? 

2. Apakah saat 

anda turun 

dari kereta, 

anda 

melakukan 

pensterilan 

diri seperti 

mengganti 

masker dan 

penyemprotan 

handsanitizer? 

97 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

98 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

99 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Menelpon Iya Iya 

100 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Tidak 

101 Iya Iya Iya Iya Iya Iya Iya Tidak 

Diam-Diam Saja 

(Tidak 

Melakukan Apa-

Apa) 

Iya Iya 

102 Iya Iya Iya Iya Iya Tidak Iya Iya 
Bermain Game / 

Mendegar Music 
Iya Iya 

 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

1 Iya Tidak Iya Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Setuju 

Saya merasa sudah cukup aman, 

karena lingkungan di stasiun dan 

kereta khususnya cukup kondusif 

untuk tetap terjaga dan terhindari dsri 

wabah virus ini 

2 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju 
Aman dan nyaman karena semua 

mengikuti protokol kesehatan 

3 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Aman dan nyaman 

4 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 
Merasa kurang nyaman, karena social 

distancing belum efektif dilaksanakan 

5 Tidak Tidak Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Nyaman 

6 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju 
Aman dan nyaman karena kebersihan 

terjaga dengan baik 

7 Iya Iya Iya Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju 
Sangat Tidak 

Setuju 

Merasa tidak aman, karena kegiatan 

yg dilakukan bersangkutan dengan 

pekerjaan, jadi sungguh menyulitkan 

dan tidak nyaman 

8 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman, memenuhi protokol kesehatan 

9 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman 

10 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju 
Aman dan nyaman karena protokol 

dilaksanakan dengan baik 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

11 Iya Tidak Iya Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Setuju 
Kurang aman karna masih ada 

penumpang yang tidak menjaga jarak 

12 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Tidak 

13 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju Aman 

14 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju 

Nyaman karena menggunakan 

protokol kesehatan dan dijalankan dgn 

baik 

15 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman n nyaman 

16 Iya Iya Tidak Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Iya 

17 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman 

18 Iya Iya Iya Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Takut terkena virus 

19 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Tidak Setuju Setuju aman dan nyaman 

20 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 
Merasa cukup aman dan nyaman, 

karena persiapan saya juga cukup baik 

21 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Iya 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

22 Iya Iya Iya Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju 
Aman. Banyak petugas yang 

mengarahkan 

23 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Krn tetap ada resiko tertular 

24 Iya Iya Iya Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju 

Karena banyak orang diluar stasiun 

atau perjalanan stasiun kurang paham 

dengan sosial dan physcial distancing 

25 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 
Aman dan nyaman, sudah mengikuti 

protokol kesehatan 

26 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Iya 

27 Iya Iya Iya Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju 
Aman dan nyaman karena protokol 

dijalankan, dan adanya 3m 

28 Iya Iya Iya Tidak Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju 
Kurang aman karena masih ada yang 

melanggar protokol kesehatan 

29 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Tidak Setuju Merasa aman 

30 Iya Iya Iya 
Sangat Tidak 

Setuju 

Sangat Tidak 

Setuju 

Sangat Tidak 

Setuju 

Sangat Tidak 

Setuju 

Tidak, karena protokol kesehatan tidak 

diterapkan 

31 Iya Iya Iya Tidak Setuju Tidak Setuju 
Sangat Tidak 

Setuju 

Sangat Tidak 

Setuju 

Saya merasa tidak aman dan tidak 

nyaman dikarenakan masih banyak 

masyarakat yang tidak mematahui 

protokol kesehatan 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

32 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 

Aman dan nyaman. Karena sudah 

disediakan fasilitas yang memadai dan 

dan dijalankan sesuai protokol 

kesehatan 

33 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Tidak Setuju Setuju 

Tidak terlalu aman karena masih tetap 

perlu berinteraksi dengan orang 

walaupun sudah menetapkan protokol 

kesehatan 

34 Iya Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Setuju Iya 

35 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak, better kendaraan pribadi 

36 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Aman & nyaman krn fasilitasny bgs 

37 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju 
Aman dan nyaman Karena tempat 

duduk nya enak,ACnya dingin 

38 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju 
Merasa aman karena sudah sesuai 

protokol kesehatan 

39 Tidak Iya Tidak Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju 
Tidak aman karena sulit memghinari 

kerumunan orang banyak 

40 Tidak Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Biasa saja 

41 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju aman dan nyaman 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

41 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju aman dan nyaman 

42 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Tidak Setuju 

Nyaman dan aman karena semua 

orang ada jaga jarak, para staf juga 

memakai apd, dan disediakan tempat 

mencuci tangan 

43 Iya Iya Iya Sangat Setuju Setuju Setuju Setuju 

aman dan nyaman, selama saya tidak 

menyentuh wajah dan rutin sterilisasi 

menggunakan hand sanitizer 

44 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju 

Selama masih mematuhi protokol 

kesehatan saya pribadi masih merasa 

aman dan selalu melakukan sterilisasi 

sendiri 

45 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman 

46 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 
Nyaman, karena protokol kesehatan 

dijalankan dengan baik 

47 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Aman dan nyaman 

48 Iya Iya Iya Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju 
Cukup aman karena sesuai dg protokol 

kesehatan 

49 Iya Iya Iya Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju 

Tidak aman dan tidak nyaman karena 

walaupun mayoritas petugas dan 

penumpang sudah memberlakukan 

protokol sesuai, masih ada 

kemungkinan tertular dan masih ada 

pula beberapa penumpang nakal yang 

melanggar portokol 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

50 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Tidak Setuju 

Nyaman dan aman karena para ada 

jaga jarak, para staf juga memakai 

apd, dan disediakan tempat mencuci 

tangan 

51 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 

Tidak terlalu merasa aman karena 

adanya pandemi ini. Jadi setiap ingin 

bepergian akan merasa khawatir 

52 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman dan nyaman 

53 Iya Iya Iya Setuju Setuju Tidak Setuju Setuju 

Saya merasa aman, tapi terkadang 

tidak merasa nyaman karena terus 

harus bersikap waspada terhadap 

sekitar. Seperti menjaga jarak dr orang 

lain 

54 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Nyaman karena keretanya bersih 

55 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 

Sedikit merasa aman karena ttp saja 

kita berada diarea yg sangat ramai dan 

banyak kerumunan yg membuat kita 

merasa tidak aman. 

56 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 

Aman aman aja sih mas soalnya kan 

saya pake masker sama jaga jarak jadi 

ya santai aja saya mah 

57 Tidak Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Setuju Aman 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

58 Iya Tidak Tidak Tidak Setuju Setuju Setuju Setuju 

Nyaman, karena di kereta 

penumpangnya dibatasi dan diberikan 

hand sanitizer yang bisa mencegah 

penyebaran covid 19 

59 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman 

60 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman. Tpi ada rasa was was 

61 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 
Nyaman Karena fasilitas keretanya 

baik 

62 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman dan nyaman 

63 Iya Iya Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman Karna keretanya bersih 

64 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Aman Karena keretanya terlihat bersih 

65 Iya Iya Iya Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Aman karena sesuai protokol 

66 Iya Iya Iya Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Aman 

67 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju 
Nyaman dan aman, karena memenuhi 

standar protokol kesehatan 

68 Iya Tidak Iya Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Setuju Tidak Aman 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

69 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Iya 

70 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Aman dan nyaman 

71 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 
Kurang aman karena masih ada yang 

melanggar protokol kesehatan 

72 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Tidak Setuju Setuju Nyaman, keretanya bersih 

73 Iya Iya Iya Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju Aman dan nyaman karena saya diantar 

74 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Setuju Setuju Sangat Setuju 
Aman dan nyaman karena saya selalu 

mematuhi protokol kesehatan 

75 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju 
Aman karena mengikuti protokol 

kesehatan 

76 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju 
Aman karena sudah menjaga diri 

dengan baik 

77 Iya Tidak Iya Tidak Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Tidak Ada 

78 Iya Iya Tidak Tidak Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju Iya 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

79 Iya Iya Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju 

Selama masih mematuhi protokol 

kesehatan saya merasa aman dan 

nyaman 

80 Tidak Tidak Iya Setuju Sangat Setuju Setuju Setuju Aman 

81 Tidak Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju Biasa saja 

82 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Sangat Setuju Tidak Setuju Setuju Aman 

83 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 
Aman dan nyaman karena petugas nya 

melaksanakan protokol kesehatan 

84 Iya Tidak Tidak 
Sangat Tidak 

Setuju 
Setuju Setuju Setuju 

Aman dan nyaman karena ada 

protokol kesehatan 

85 Iya Tidak Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Setuju 

Aman dan nyaman karena segala 

sesuatu diberi jarak sesuai anjuran 

protol agar tidak terjadi penyebaran 

86 Iya Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Setuju 

Nyaman dan aman karena protol 

dijalankan dengan lancar dan ada jaga 

jarak 

87 Iya Iya Iya 
Sangat Tidak 

Setuju 
Tidak Setuju Sangat Setuju Tidak Setuju 

Aman dan nyaman karena protokol 

kesehatan dijalankan, ada jaga jarak, 

dan disediakan hand sanitizer serta 

tempat cuci tangan yang memadai 

88 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Setuju 
Aman dan nyaman karena protokol 

dijalankan baik 

89 Iya Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Setuju 

Nyaman dan aman karena protol 

dijalankan dengan lancar dan ada jaga 

jarak 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

90 Iya Iya Tidak Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju 
Aman karena mengikuti protokol 

kesehatan yang berlaku 

91 Iya Tidak Tidak 
Sangat Tidak 

Setuju 
Setuju Sangat Setuju Setuju 

Cukup nyaman dan aman karena 

protokol dilaksanakan cukup baik 

namun harus lebih ditingkatkan 

92 Iya Iya Iya Tidak Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju 
Nyaman dan aman karena protokol 

dijalankan dan adanya jaga jarak 

93 Iya Iya Iya 
Sangat Tidak 

Setuju 
Tidak Setuju Sangat Setuju Tidak Setuju 

Nyaman dan aman karena protokol 

dijalankan, ada jaga jarak, disediakan 

hand sanitizer dan tempat cuci tangan 

juga 

94 Iya Tidak Iya Tidak Setuju Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju 

Nyaman dan aman karena protokol 

Kesehatan dijalankan semua orang 

jaga jarak 

95 Iya Tidak Tidak Tidak Setuju Tidak Setuju Setuju Setuju 

Aman dan nyaman, karena di dalam 

kereta penumpangnya dibatasi dan 

diberikan hand sanitizer yang 

emncukupi sehingga bisa mencegah 

penyebaran covid 19 

96 Iya Iya Tidak Setuju Setuju Setuju Setuju Iya, aman dan nyaman 

97 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Sangat Setuju Tidak Setuju 

Aman dan nyaman karena disediakan 

tempat untuk membersihkan tangan, 

para pegawai juga memakai apd 

sehingga mengecilkan kemungkinan 

terjadinya penyebaran 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

3. Apakah di 

stasiun tujuan 

anda terdapat 

fasilitas 

wastafel dan 

handsaniter? 

4. Apakah anda 

mengetahui 

adanya tindakan 

sterilisasi seperti 

penyemprotan 

disinfektan dan 

pembersihan 

lainnya pada 

kereta yang anda 

naikki? 

5. Apakah anda 

mendapatkan himbauan 

untuk tetap 

melaksanakan protokol 

kesehatan dalam 

mengatasi bahaya 

covid-19 dari banner-

flyer-pengumuman 

suara atau video di 

dalam stasiun? 

1. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat dari rumah 

sampai stasiun 

keberangkatan? 

2. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

selama 

perjalanan 

anda saat anda 

tiba di stasiun 

keberangkatan? 

3. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat melakukan 

perjalanan di 

dalam kereta? 

4. Apakah anda 

merasa aman 

dan terlindungi 

saat berada di 

stasiun akhir 

tujuan? 

5. Menurut anda apakah anda merasa 

aman dan nyaman atau anda merasa 

tidak aman dan tidak nyaman saat 

menggunakan kereta bandara? 

Silahkan tuliskan jawaban anda dan 

sertakan alasannya! 

 

98 Iya Tidak Iya Sangat Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju 
Aman dan nyaman karena semua 

mengikuti protokol kesehatan 

99 Iya Iya Iya 
Sangat Tidak 

Setuju 
Tidak Setuju Sangat Setuju Tidak Setuju 

Nyaman dan aman karena kesehatan 

protokol dijalankan 

100 Iya Iya Iya Tidak Setuju Setuju Sangat Setuju Setuju 
Nyaman dan aman, karena memenuhi 

standar protokol kesehatan 

101 Iya Iya Tidak Setuju Sangat Setuju Sangat Setuju Setuju Aman dan nyaman 

102 Iya Tidak Iya Setuju Setuju Setuju Setuju 

Aman dan nyaman karena banyak 

petugas yang mengarahkan 

penumpang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

1 Akan segera melapor secara mandiri 

Iya berpengaruh, karena situasi di 

Indonesia data data mengenai 

konfirmasi positif semakin meningkat 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

2 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya karena lebih banyak aturan 

protokol kesehatan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

3 Akan segera melapor secara mandiri Iya 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

4 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya, dengan adanya aturan baru 

mengenai pembatasan kapasitas 

penumpang, maka sirkulasi dan waktu 

tempuh penumpang agar sampai ke 

tujuan semakin lama. 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

5 Akan segera melapor secara mandiri Iya 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

6 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya perlu waktu lebih lama untuk 

mengurus dokumen 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

7 Akan segera melapor secara mandiri Iya 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Sangat Setuju 

8 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

9 Akan segera melapor secara mandiri Wfh 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

10 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya karena lebih ribet harus 

menggunakan masker memakai hand 

sanitizer 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

11 Akan segera melapor secara mandiri 
Tidak, karena waktu perjalanan saya 

tidak terganggu sama sekali 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

12 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

13 Akan segera melapor secara mandiri Iya, karena wfh 
Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

14 Akan segera melapor secara mandiri 

Iya. Saya mengurangi penggunaan 

transportasi online, waktu menjadi 

tidak efisien 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

15 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

16 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

17 Akan segera melapor secara mandiri 
Tidak, karena saya jarang 

menggunakan transportasi umum 

Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

18 Akan segera melapor secara mandiri Iya 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

19 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya, harus persiapkan kedatangan lebih 

awal. 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

20 Akan segera melapor secara mandiri 

Iya, jadi sulit kemana-mana, kadang 

saat membuat surat rapid juga 

khawatir, takutnya hasilnya reaktif 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

21 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Sangat Setuju 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

22 Akan segera melapor secara mandiri Iya. Jadi lebih lama dan lambat 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Sangat Setuju 

23 Akan segera melapor secara mandiri Iy kenyaman dan keamanan. 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

24 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya, kapasitas nya semakin dikit dan 

waktu tunggu semakin panjang 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

25 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya, lebih aman namun tentu nya lebih 

lambat 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

26 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

27 Akan segera melapor secara mandiri Iya, lebih sulit dalam berpergian 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

28 Akan segera melapor secara mandiri 

Ada karena saya pengguna 

transportasi umum jadi menghambat 

perjalanan saya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

29 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya, menjadi lebih banyak persiapan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

30 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya, karena moda transportasi malah 

dikurangi 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Setuju 

31 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya, saya mengurangi penggunaan 

tranportasi umum dan beralih ke 

transportasi online 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

32 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Setuju 

33 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya, sangat membatasi perjalanan 

kereta karena jumlah penumpang 

dibatasi 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

34 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

35 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

36 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

37 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya. Karena merasa dibatasi 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

38 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya lebh tertib dan tidak berdesak2an 

lagi 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

39 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Tidak karena memang jarang naik 

angkutan umum. 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Tidak Setuju 

40 Akan segera melapor secara mandiri Biasa saja 
Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

41 Akan segera melapor secara mandiri 

Tidak, karena bepergian keluarga, 

hanya sesekali dan tidak banyak 

orang. tidak berbeda jauh dengan 

biasanya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

42 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya, karena menyebabkan pengeluaran 

bertambah 

Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

43 Akan segera melapor secara mandiri 
tidak, saya tidak terlalu sering keluar 

rumah 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

44 Akan segera melapor secara mandiri 
Tidak, karena sama seperti biasanya 

hanya ada pembatasan2 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Setuju 

45 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya 

Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

46 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya. Menjadi lebih sering di rumah dan 

mengindari bepergian. 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

47 Akan segera melapor secara mandiri Iya 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

48 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

49 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya. berkurangnya kapasitas yang 

diperbolehkan menjadikan lebih sulit 

untuk dapat mengakses transportasi 

umum 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Sangat Setuju 

50 Akan segera melapor secara mandiri 

Iya, karena menyebabkan pengeluaran 

bertambah untuk membeli masker dan 

lain lain 

Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

51 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya karena dengan adanya kebijakan 

tersebut tentu menjadi lebih sulit dan 

terbatas 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

52 Akan segera melapor secara mandiri 

Iya karena jadwalnya berubah dan saat 

saya menggunakan pesawat menjadi 

ribet aturannya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

53 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya, karena pastinya perjalanan tidak 

sebebas dulu akibat adanya protokol 

kesehatan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

54 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya karena ada rasa khawatir 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

55 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya, menjadi lebih memprotect diri 

sendiri 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

56 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya. Saya jadi jarang keluar rumah. 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

57 Diam saja dan tidak bersedia melapor diri (cuek saja) Iya 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

58 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya, karena lebih ribet saat berpegian 

harus menggunakan masker dan lain 

sebagainya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

59 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

60 Akan segera melapor secara mandiri Iya. Ada rasa khawatir 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

61 Akan segera melapor secara mandiri Iya pergerakan kita jadi terbatas 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

62 Akan segera melapor secara mandiri Tidak karena Wfh 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

63 Akan segera melapor secara mandiri Iya Kadang kadang jadi batal 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

64 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya Kereta bandara kadang tidak 

beroperasi 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

65 Akan segera melapor secara mandiri 

Ya, berpengaruh terhadap jumlah 

orang yg dpt naik dalam angkutan 

tidak bisa full sehingga butuh waktu 

tunggu lebih lama untuk bisa naik 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Setuju 

66 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya karena waktu keberangkatan lebih 

cepat dari biasanya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

67 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

68 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

69 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

670 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya pergerakan menjadi terbatas 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

71 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya jadi lebih takut untuk berpergian 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Setuju 

72 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya, ada rasa khawatir selama 

perjalanan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

73 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

74 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

75 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Sangat Setuju 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

76 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya karena lebih waspada 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

77 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak, sama saja 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

78 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

79 Akan segera melapor secara mandiri 
Tidak, karena sama seperti biasanya 

hanya ada pembatasan-pembatasan 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Setuju 

80 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya karena harus mengikuti protokol 

kesehatan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

81 Akan segera melapor secara mandiri Biasa saja 
Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

82 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya, harus persiapkan kedatangan lebih 

awal. 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

83 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

84 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Iya, menyulitkan dalam perjalanan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

85 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

86 Diam saja dan tidak bersedia melapor diri (cuek saja) Iya, lebih ribet dan butuh effort lebih 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

87 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Tidak, karena memang sudah 

sepatutnya kita harus menjaga 

kebersihan dan untuk selalu menjaga 

kesehatan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

88 Diam saja dan tidak bersedia melapor diri (cuek saja) 
Iya, butuh uang lebih untuk masker 

dan hand sanitizer 

Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

89 Diam saja dan tidak bersedia melapor diri (cuek saja) Iya, lebih ribet dan butuh effort lebih 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Tidak Setuju 

90 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

91 Akan segera melapor secara mandiri Iya, mengeluarkan biaya lebih 
Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

92 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya, membutuhkan biaya lebih dan 

lebih ribet 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

93 Diam saja dan tidak bersedia melapor diri (cuek saja) 

Tidak, karena memang sudah 

sepatutnya kita menjaga kebersihan 

dan kasus ini bisa dianggap sebagai 

pengingat untuk selalu menjaga 

kesehatan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

94 Akan segera melapor secara mandiri Iya lebih ribet 
Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

95 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya, karena lebih ribet saat berpergian 

harus menggunakan masker dan lain 

sebagainya 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

96 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Setuju 

 

 



Lampiran 1. Hasil Kuesioner Responden (Lanjutan) 

Nomor 

Apabila seandainya salah seorang penumpang pada jam jadwal 

keberangkatan anda dilaporkan setelah melakukan hasil pengecekkan 

melalui rapid test atau swab test terdeteksi kasus reaktif atau positif 

Covid-19, apa yang akan anda lakukan jika PT. Railink Indonesia 

melakukan tracing (penelusuran) terhadap kasus positif yang terdeteksi ini 

khususnya pada jam jadwal keberangkatan tersebut? 

Apakah dengan adaya kebijakan-

kebijakan yang ada pada masa 

pandemi ini berpengaruh terhadap 

perjalanan transportasi anda? (Iya atau 

Tidak) serta Berikan alasannya 

Apabila berpengaruh, 

perubahan apa yang anda 

lakukan pada pola 

perjalanan anda? 

5. Seberapa setuju anda 

dengan anjuran 

pemerintah mengenai 

Work From Home 

(WFH)? 

97 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya, harus mengeluarkan budget lebih 

untuk hand sanitizer, masker dan lain 

lain 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

98 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 

Iya karena lebih banyak aturan 

protokol kesehatan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

99 Diam saja dan tidak bersedia melapor diri (cuek saja) 

Tidak, karena memang sudah 

sepatutnya kita menjaga kebersihan 

dan kesehatan 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

100 
Bersedia melapor diri, tetapi menunggu panggilan langsung dari PT. 

Railink 
Tidak 

Membatasi Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

101 Akan segera melapor secara mandiri Tidak 
Membatalkan Kegiatan Di 

Luar (Kantor) 
Sangat Setuju 

102 Akan segera melapor secara mandiri 
Iya karena jadi lebih lama dan lambat 

di perjalanan 

Tetap Melakukan Kegiatan 

Di Luar Dengan Merubah 

Waktu Keberangkatan 

Yang Digunakan Dari 

Yang Biasanya 

Setuju 
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