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MANAJEMEN PEMASARAN

Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji apakah 1) Satisfaction
with setting attributes dapat menjadi predictor dari place attachment. 2) Place
attachment dapat menjadi prediktor dari revisit intention. 3) Satisfaction with
setting attributes dapat menjadi prediktor revisit intention. 4) Place attachment
sebagai mediator satisfaction with setting attributes dengan revisit intention.
Sampel yang digunakan dalam penelitian adalah sebesar 200 responden
pengunjung Taman Mini Indonesia Indah dan metode pengambilan sampel yang
digunakan adalah non-probability sampling. Metode pengumpulan data
dilakukan secara tidak langsung melalui pembagian kuesioner secara online. Data
diukur dengan menggunakan skala likert 6 tingkat (1-6). Analisis data
menggunakan progam SmartPLS 3.0. hasil penelitian menunjukkan bahwa 1)
Satisfaction with setting attributes mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
place attachment pengunjung Taman Mini Indonesia Indah. 2) Place attachment
mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap revisit intention pengunjung
Taman Mini Indonesia Indah. 3) Satisfaction with setting attributes mempunyai
pengaruh yang signifikan terhadap revisit intention pengunjung Taman Mini
Indonesia Indah. 4) Place attachment dapat memediasi pengaruh satisfaction with
setting attributes terhadap revisit intention pengunjung Taman Mini Indonesia
Indah.
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MARKETING MANAGEMENT

Abstract: The purpose of this study is to examine whether 1) Satisfaction with
setting attributes can be a predictor of place attachments. 2) Place attachment
can be a predictor of revisit intention. 3) Satisfaction with setting attributes can
be a predictor of revisit intention. 4) Place attachment as mediator satisfaction
with setting attributes with revisit intention. The sample used in the study was 200
respondents from Taman Mini Indonesia Indah and the sampling method used
was non-probability sampling. The method of data collection is done indirectly
through the distribution of questionnaires online. Data is measured using a 6 level
Likert scale (1-6). Data analysis uses the SmartPLS 3.0 program. The results
showed that 1) Satisfaction with setting attributes had a significant influence on
the place attachment of visitors to Taman Mini Indonesia Indah. 2) Place
attachment has a significant effect on the revisit intention of visitors to Taman
Mini Indonesia Indah. 3) Satisfaction with setting attributes has a significant
effect on the revisit intention of visitors to Taman Mini Indonesia Indah. 4) Place
attachment can mediate the effect of satisfaction with setting attributes on revisit
intention of visitors to Taman Mini Indonesia Indah.
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