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ABSTRAK

UNIVERSITAS TARUMANAGARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
JAKARTA

(A) JASON STEVEN
(B) PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA
KARYAWAN DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIA-
BEL MEDIASI PADA PT. DIPO INTERNASIONAL PAHALA
OTOMOTIF
(C) xiv + 97 halaman, 2020, tabel 17, gambar 8, lampiran 5
(D) MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA
(E) Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk menentukan pengaruh gaya
kepemimpinan terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja sebagai
variabel mediasi baik secara langsung maupun tidak. Sampel pada
penelitian ini adalah 65 karyawan PT. Dipo Internasional Pahala Otomotif
yang mayoritas merupakan bagian sales, jumlah minimum sampel yaitu 55
ditentukan dengan menggunakan formula Slovin dari total populasi yang
berjumlah 120. Metode analisis yang digunakan adalah SmartPLS 3.2.8
menghasilkan bahwa gaya kepemimpinan memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja, tetapi negatif dan tidak signifikan ter-
hadap kinerja karyawan. Kepuasan kerja memiliki pengaruh positif dan sig-
nifikan terhadap kinerja karyawan. Gaya kepemimpinan memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja se-
bagai variabel mediasi.
Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Kerpuasan Kerja, Kinerja Karyawan
Abstrak: This study aims to determine the influence of leadership style
on employee’s performance through job satisfaction as mediating variable
both directly and indirectly. The sample in this study were 65 employees of

PT. Dipo Internasional Pahala Otomotif, the majority of which are sales

v



divition, a minimum sample size of 55 is determined using the Slovin for-
mula with total population of 120. The analytical method used is SmartPLS
3.2.8 resulting in which leadership style has a positive and significant effect
on job satisfaction, but negative and not significant on employee perfor-
mance. Job satisfaction has a positive and significant effect on employee
performance. Leadership style has a positive and significant influence on
employee performance through job satisfaction as a mediating variable.
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