
149 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

A. Buku 

Arikunto, Suharsimi. Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan Praktek. 

(Jakarta: Rieneka Cipta, 2002). 

Bambang, R. Joni. Hukum Ketenagakerjaan. (Bandung: Pustaka Setia, 2013). 

Bogdan, Robert C. dan Sari Knopp Biklen. Qualitative Research and 

Education: An Introduction to Theory and Methods. (1982). 

Bungin, Burhan. Metodologi Penelitian Kualitatif: Aktualisasi Metodologi ke 

Arah Ragam Varian Kontemporer. (Jakarta: PT Raja Grafindo Persada, 

2007). 

Chairi, Zulfi. Aspek Hukum Perjanjian Jual Beli Melalui Internet. (Medan: 

Fakultas Hukum Universitas Sumatera Utara, 2005). 

Communication, Mix Marketing. Industri 4.0: Ketika Dunia Dalam Satu 

Genggaman. (Jakarta: Asoka Aksara, 2019). 

Garner, Bryan A. Black’s Law Dictionary. 8th edition. (St. Paul: Thomson 

West, 2004). 

Hadi, Sutrisno. Metodologi Penelitian Hukum. (Surakarta: UNS Press, 1989). 

Hadjon, Philipus M. Perlindungan Rakyat Bagi Rakyat di Indonesia: Sebuah 

Studi tentang Prinsip-Prinsipnya, Penanganannya oleh Pengadilan 

Dalam Lingkungan Peradilan Umum dan Pembentukan Peradilan 

Administrasi Negara, (Surabaya: PT Bina Ilmu, 1987). 

Hamzah, Andi. Kamus Hukum. (Jakarta: Ghalia Indonesia, 2005). 

Hernoko, Agus Yudha. Asas Proporsionalitas dalam Kontrak Komersial. 

(Yogyakarta: Laksbang Mediatama, 2008). 

H. S., Salim. Pengantar Hukum Perdata Tertulis (BW). (Jakarta: Sinar Grafika, 

2011). 

Ibrahim, Jhonny. Teori dan Metodologi Penelitian Hukum Normatif. (Malang: 

Bayumedia Publishing, 2006). 

Kalsen, Hans. Teori Umum tentang Hukum dan Negara. (Bandung: PT Raja 

Grafindo Persada, 2006). 

Khairandy, Ridwan. Itikad Baik dalam Kebebasan Berkontrak. (Jakarta: 

Pascasarjana UI, 2004). 

Marzuki, Peter Mahmud. Penelitian Hukum. (Jakarta: Kencana, 2010). 

Muhammad, Abdulkadir. Hukum dan Penelitian Hukum. Cetakan ke-1. 

(Bandung: PT Citra Aditya Bakti, 2004). 

__________, Abdulkadir. Hukum Perusahaan Indonesia. (Bandung: PT Citra 

Aditya Bakti, 2010). 

Muhjad, Hadin dan Nunuk Nuswardani. Penelitian Hukum Indonesia 

Kontemporer. (Yogyakarta: Genta Publishing, 2012). 

Notoatmojo, Soekidjo. Etika dan Hukum Kesehatan. (Jakarta: Rineka Cipta, 

2010). 

Patrik, Purwahid. Dasar-Dasar Hukum Perikatan (Perikatan yang Lahir dari 

Perjanjian dan Undang-Undang). (Bandung: Mandar Maju, 2004). 



150 

 

Prodjodikoro, Wirjono. Asas-Asas Hukum Perjanjian. (Bandung: Sumur, 

2006). 

__________, Wirjono. Asas-Asas Hukum Perjanjian, (Jakarta: CV Mandar 

Maju, 2011). 

Rahardjo, Satjipto. Ilmu Hukum. (Bandung: PT Citra Aditya Bakti, 2000). 

Rasjidi, Lili dan B. Arief Sidharta. Filsafat Hukum Madzab dan Refleksi. 

(Bandung: PT Remaja Rosda Karya, 1994). 

Saragih, Frans Noverwin dan I Nyoman Wita. Tanggung Jawab Pelaku Usaha 

Wanprestasi dalam Transaksi E-Commerce. (Bali: Fakultas Hukum 

Universitas Udayana). 

Setiawan, R. Pokok-Pokok Hukum Perikatan. (Bandung: Bina Cipta, 2002). 

Soebekti. Hukum Perjanjian. Cetakan ke-7. (Jakarta: PT Intermasa, 1990). 

Soekanto, Soerjono. Pengantar Penelitian Hukum. (Jakarta: UI Press, 1986). 

Soemitro, Ronny Haniatjo. Metode Penelitian Hukum dan Jurumetri. (Jakarta: 

PT Ghalia Indonesia, 1990). 

Soeroso, R. Perjanjian di Bawah Tangan. (Jakarta: Sinar Grafika, 2010). 

Sudjana dan Elisantris Gultom. Rahasia Dagang dalam Perspektif 

Perlindungan Konsumen. (Bandung: Keni Media, 2016). 

Suherman, E. Masalah Tanggung Jawab pada Charter Pesawat Udara dan 

Beberapa Masalah Lain dalam Bidang Penerbangan (Kumpulan 

Karangan). Cetakan ke-2. (Bandung: Alumni, 1979). 

Surakhmad, Winarno. Pengantar Penelitian Hukum. (Yogyakarta: Transito, 

1982). 

Syamsudin, Muhammad. Operasionalisasi Penelitian Hukum. (Jakarta: Raja 

Grafindo Persada, 2007). 

Triwulan, Titik dan Shinta Febrian. Perlindungan Hukum bagi Pasien. 

(Jakarta: Prestasi Pustaka, 2010). 

Zimmerman, Reinhard dan Simon Whittaker. Good Faith in European 

Contract Law. (Cambridge: Cambridge University Press, 2000). 

 

B. Perundang-undangan 

Indonesia. Kitab Undang-Undang Hukum Perdata. 

Indonesia. Undang-Undang Dasar Republik Indonesia Tahun 1945. 

Indonesia. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan 

Konsumen. 

Indonesia. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan 

Transaksi Elektronik jo. Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang 

Perubahan atas Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang 

Informasi dan Transaksi Elektronik. 

Indonesia. Undang-Undang Nomor 3 Tahun 2011 tentang Transfer Dana. 

Indonesia. Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2014 tentang Perdagangan. 

Indonesia. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2019 tentang Sistem Nasional 

Ilmu Pengetahuan dan Teknologi. 

Indonesia. Peraturan Pemerintah Nomor 82 Tahun 2012 tentang 

Penyelenggaraan Sistem dan Transaksi Elektronik. 



151 

 

Indonesia. Peraturan Pemerintah Nomor 80 Tahun 2019 tentang Perdagangan 

Melalui Sistem Elektronik. 

Indonesia. Peraturan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor 210/PMK. 

010/2018 tentang Perlakuan Perpajakan atas Transaksi Perdagangan 

Melalui Sistem Elektronik (E-Commerce). 

 

C. Jurnal 

Gerungan, Carlo A. “Tanggung Jawab Penyelenggara Sistem Informasi Jika 

Terjadi Kegagalan Sistem”. Edisi Khusus Vol. XXI No. 4 Tahun 2013. 

I Gusti Ngurah Indra Saputra, Gusti Made A. et al. “Pengembangan Sistem 

Keamanan untuk E-Commerce”. Merpati. Vol. 5, No. 1 Tahun 2017. 

Latianingsih, Nining. “Prinsip Tanggung Jawab Pelaku Usaha dalam Transaksi 

Elektronik Menurut Undang-Undang Informasi dan Transaksi 

Elektronik”. Jurnal Ekonomi dan Bisnis. Vol. XI No. 2 Tahun 2012. 

Setiono. “Rule of Law (Supremasi Hukum)”. Makalah. Tesis Magister Ilmu 

Hukum Program Pascasarjana Universitas Sebelas Maret. (Surakarta: 

Universitas Sebelas Maret, 2004). 

Thalib, Emmy Febriani dan Ni Putu Suci Meinarni. “Tinjauan Yuridis 

Mengenai Marketplace Berdasarkan Peraturan Perundang-Undangan di 

Indonesia”. Jurnal IUS Kajian Hukum dan Keadilan. Vol. 7 No. 2 Tahun 

2019. 

Turban, E. et al. “Electronic Commerce 2002 - A Managerial Perspective”. 

Springer Texts in Business and Economic A Managerial and Social 

Networks Perspective. Edisi ke-8 Tahun 2015. 

Van Alstyne, Marshall W. “Pipelines, Platforms, and the New Rules of 

Strategy”. Harvard Business Review article. (pp.54–60, 62) April Tahun 

2016. 

 

D. Putusan 

Putusan Perdata Gugatan Nomor 183/Pdt.G/2018/PN Mdn. 

 

E. Internet 

Anonim. “Beda Marketplace dengan E-Commerce di Bisnis Online”. 

www.kompasiana.com, 17 Desember 2018. 

Anonim. “Kasus UU ITE pada 2018 Tercatat Paling Banyak”. 

www.cnnindonesia.com, 30 Juni 2019. 

Anonim. “PT Tokopedia”. id.linkedin.com/company/pt--tokopedia, 14 Oktober 

2020. 

Anonim. “Sejarah Perdagangan”. www.kompasiana.com, 10 Juni 2016. 

Anonim. 

www.repository.usu.ac.id/bitstream/handle/123456789/44462/Chapter%

20II.pdf?sequence=3&isAllowed=y, Universitas Sumatera Utara. 

Aznar, Eduardo. “What Is A Marketplace? Our understanding of multi-seller 

businesses”. www.insights.shopery.com/what-is-a-marketplace, 20 Maret 

2019. 

https://hbr.org/2016/04/pipelines-platforms-and-the-new-rules-of-strategy?cm_sp=Magazine%20Archive-_-Links-_-Current%20Issue
https://hbr.org/2016/04/pipelines-platforms-and-the-new-rules-of-strategy?cm_sp=Magazine%20Archive-_-Links-_-Current%20Issue
http://www.kompasiana.com/


152 

 

Cosseboom, Leighton. “Indonesian Online Marketplace Tokopedia Raises 

$100M from SoftBank and Sequoia”. www.techinasia.com/tokopedia-

softbank-sequoia-capital-funding-news, 22 Oktober 2014. 

Hendra, Dimaz. “Jalan Panjang Tokopedia Menjadi Unicorn Indonesia”. 

swa.co.id/swa/profile/jalan-panjang-tokopedia-menjadi-unicorn-

indonesia, 8 Maret 2018. 

Id, Kontan. “Transaksi E-Commerce ditargetkan $ 130 Milliar”. 

industri.kontan.co.id/news/transak-si-e-commerce-ditargetkan-us-130-

miliar, 7 Mei 2018. 

I. R., Jeko. “Alibaba Suntik Rp 14,7 Triliun ke Tokopedia”. 

www.liputan6.com/tekno/read/3061676/alibaba-suntik-rp-147-triliun-ke-

tokopedia, 17 Agustus 2017. 

Katadata. “Bisnis Serba Digital”. katadata.co.id/opini/2018/05/29/bisnis-

serba-digital-4-bagaima-na-strategi-monetasinya, 2 Juni 2018. 

Kominfo. “Pemerintah Dorong Pertumbuhan E-Commerce”. 

kominfo.go.id/index.php/content/de-

tail/6020/Menkoinfo%3A+Pemerintah+Dorong+Pertumbuhan+e-

Commerce+Indonesia/0/berita_satker, 7 Mei 2018. 

Mac, Ryan. “SoftBank and Sequoia Capital Make First Investment in Indonesia 

with $100 Million Into Tokopedia”. 

www.forbes.com/sites/ryanmac/2014/10/22/softbank-and-sequoia-

capital-mark-first-investment-in-indonesia-with-100-million-backing-of-

tokopedia/#3e97294a6656, 22 Oktober 2014. 

Malik, Abdul. “Transaksi Uang Elektronik Agustus Melesat Tembus Rp 17,23 

Triliun, Ini Data Historisnya”. www.bareksa.com/berita/berita-ekonomi-

terkini/2020-10-13/transaksi-uang-elektronik-agustus-melesat-tembus-

rp1723-triliun-ini-data-historisnya, 14 Oktober 2020. 

Mamduh, Naufal. “Tokopedia-Bekraf Luncurkan Maker Fest 2018”. 

tirto.id/tokopedia-bekraf-luncurkan-maker-fest-2018-cGhe, 16 Maret 

2018. 

Moenanto, Gede. “Tokopedia dan Shopee Paling Banyak Dikunjungi dan 

Dibeli”. wartakota.tribunnews.com/2018/12/07/tokopedia-dan-shoppe-

paling-banyak-dikunjungi-dan-dibeli, 7 Desember 2018. 

Nabila, Marsya. “Tokopedia Buat Program Agen O2O: Mitra Tokopedia”. 

dailysocial.id/post/mitra-tokopedia-o2o/, 14 November 2018 

Paragian, Yasser. “Berusia Lima Tahun, Tokopedia Kirimkan Dua Juta Produk 

Tiap Bulannya”. id.techinasia.com/toko-online-tokopedia-kirim-dua-juta-

barang-per-bulan, 18 Agustus 2014. 

Praditya, Diaz. “[Flash] Tokopedia Mengonfirmasi Pendanaan Rp16 Triliun 

dari SoftBank dan Alibaba Group”. id.techinasia.com/tokopedia-

pendanaan-softbank-alibaba, 12 Desember 2018. 

PT Tokopedia. “Inovasi Kami”. www.tokopedia.com/about/innovation, 14 

Oktober 2020. 



153 

 

PT Tokopedia. “Kisah Kami”. www.tokopedia.com/about/our-story#bts-

section, 14 Oktober 2020. 

Sidik, Syahrizal. “Bos HERO Ungkap Alasan Tutup 6 Gerai Giant”. 

www.cnbcindonesia.com, 26 Juni 2019. 

Yusra, Yenny. “Tokopedia Rambah Layanan Fintech Tahun Ini”. 

dailysocial.id/post/tokopedia-fintech, 9 Januari 2017. 

 


