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ABSTRACT  

 

 
 
 

TARUMANAGARA UNIVERSITY 

FACULTY OF ECONOMY & BUSINESS 

JAKARTA 
 

 
 

(A)      CLEMENT JULIANT PUTRA (115160335) 

 
(B)    THE PREDICTION OF BRAND ATTRACTIVENESS AND BRAND 

PERSONALITY  TOWARDS  UNIQLO’S  BRAND  LOYALTY  ON 

STUDENTS AT TARUMANAGARA UNIVERSITY FACULTY OF 

ECONOMIC AND BUSINESS: BRAND IDENTIFICATION AS MEDIATOR 

VARIABLE 

 
(C)      XVIII+83 Pages, 31 Tables, 11 Pictures, 6 Attachments 

 
(D)      MARKETING MANAGEMENT 

 
(E)     Abstract: The purpose of this study was to examine whether brand 

attractiveness and brand personality can positively predict brand loyalty 

with brand identification as mediation. This study used 100 samples selected  

using  convenience  sampling  techniques,  where  the  selected sample   were   

students   at   Tarumanagara   University   of   Faculty   of Economics and 

Business who are customers as well as general consumers who have ever 

bought and knew about Uniqlo’s products. The data collection technique 

was carried out using an online questionnaire. Data were analyzed using 

PLS-SEM. The results of this study indicate that brand attractiveness, 

brand personality, and brand identification can positively predict brand 

loyalty, and brand identification as mediator can predict the reliationship of 

brand personality on brand loyalty. 

 
(F)       Brand  Attractiveness,  Brand  Personality,  Brand  Identification,  Brand 

Loyalty 

 
(G)      References 70  (1978-2019) 

(H)      Dr. Cokki, S.E., M.M.
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ABSTRAK  

 

 
 
 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 
 

 
 

(A)      CLEMENT JULIANT PUTRA (115160335) 

 
(B)     PREDIKSI DAYA TARIK MEREK DAN KEPRIBADIAN MEREK 

TERHADAP LOYALITAS MEREK UNIQLO PADA MAHASISWA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS 

TARUMANAGARA: IDENTIFIKASI MEREK SEBAGAI VARIABEL 

MEDIASI 

 
(C)      XVIII+83 Halaman, 31 Tabel, 11 Gambar, 6 Lampiran 

 
(D)      MANAJEMEN PEMASARAN 

 
(E)      Abstrak: Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji apakah daya tarik merek 

dan kepribadian merek dapat memprediksi secara positif loyalitas merek 

dengan identifikasi merek sebagai variabel mediasi. Penelitian ini 

menggunakan 100 sampel yang dipilih dengan menggunakan teknik 

convenience sampling, di mana sampel  yang dipilih adalah mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tarumanagara yang merupakan 

pelanggan maupun konsumen umum yang sudah pernah membeli dan 

mengetahui tentang produk Uniqlo. Teknik pengambilan data dilakukan 

dengan menggunakan kuesioner. Data dianalisis dengan menggunakan PLS-

SEM. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa daya tarik merek, 

kepribadian  merek,  dan  identifikasi  merek  dapat  memprediksi  secara 

positif loyalitas merek, dan identifikasi merek sebagai mediasi dapat 

memprediksi  keterkaitan  antara  kepribadian  merek  terhadap  loyalitas 

merek. 

 
(F)       Daya  Tarik  Merek,  Kepribadian  Merek,  Identifikasi  Merek,  Loyalitas 

Merek 

 
(G)      Daftar Acuan 70 acuan (1978-2019) 

(H)      Dr. Cokki, S.E., M.M. 


