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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kompetensi, integritas,
kompleksitas tugas, dan tekanan anggaran waktu terhadap kualitas audit. Penelitian ini
dibatasi pada auditor yang bekerja di Kantor akuntan publik yang berada di Jakarta.
Populasi sampel diambil sebanyak 100 responden dengan menggunakan kuesioner, namun
data penelitian yang digunakan hanya sebanyak 83 kuesioner. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kompetensi, integritas, kompleksitas tugas, dan tekanan anggaran
waktu berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit.

Kata Kunci : kompetensi, integritas, kompleksitas tugas, tekanan anggaran waktu, dan
kualitas audit

The purpose of this study is to know the correlations between competence, integrity, task
complexity and time budget pressure toward audit quality. This study was limited only to
auditors who work in public accounting firms located in jakarta. The population samples
in this study is 100 respondents using questionnaire, but the samples used only 83
guestionnaires. The result of this study show that competence, integrity, task complexity,
and time budget pressure has a significant effect toward audit quality.

Keywords : Competence, Integrity, Task Complexity, Time Budget Pressure, and Audit
Quality
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Permasalahan

Keberhasilan dan kinerja suatu perusahaan biasanya dilihat dari laba suatu
perusahaan. Semakin besar laba yang dihasilkan perusahaan, maka semakin positif
pandangan yang diberikan masyarakat terhadap perusahaan tersebut. Belakangan
ini laba suatu perusahaan sering dimanipulasi untuk kepentingan segelintir orang,
sehingga laporan keuangan suatu perusahaan tidak layak lagi digunakan oleh para

pemakai laporan keuangan, contohnya publik dan pemerintah.

Para pemakai laporan keuangan akan selalu mencari informasi tentang
kehandalan laporan keuangan perusahaan. Cara yang dapat ditempuh untuk
mendapatkan informasi yang handal adalah dengan melakukan audit oleh pihak
independen agar informasi yang dihasilkan bersifat handal dan akurat. Tanpa
menggunakan jasa auditor independen, pihak manajemen perusahaan tidak akan
dapat meyakinkan pihak luar bahwa laporan keuangan yang disajikan manajemen
perusahaan berisi informasi yang dapat dipercaya. Karena dari sudut pandang pihak
luar, manajemen juga mempunyai kepentingan baik kepentingan keuangan

perusahaan maupun kepentingan-kepentingan lainnya.

Dalam menghadapi masalah itu maka diperlukan jasa auditor. Seorang auditor
dalam melaksanakan audit bukan hanya semata untuk kepentingan klien, tetapi juga

untuk kepentingan publik. Sehubungan dengan hal tersebut, maka seorang auditor



dituntut untuk mempertahankan kualitas laporan auditnya. Akuntabilitas auditor

sangat ditentukan oleh kualitas laporan audit yang dibuatnya (Utami, 2003).

Sebagai contoh kasus yang terdapat di Indonesia, salah satunya adalah seperti
yang terjadi pada PT KIMIA FARMA pada tahun 2002. Pada kasus ini, manajemen
PT. KIMIA FARMA terbukti menyalahi etika dalam pelaporan keuangannya
karena telah melakukan fraud, sedangkan auditornya kurang profesional karena
tidak sanggup mendeteksi adanya fraud yang dilakukan kliennya sehingga tidak
berhasil mengatasi risiko audit dalam mendeteksi adanya penggelembungan laba
yang dilakukan PT KIMIA FARMA, walaupun ia telah menjalankan audit sesuai
SPAP dan tidak terlibat dalam fraud tersebut. Oleh karena itu, PT KIMIA FARMA
didenda besar Rp 500 juta, direksi lama PT KIMIA FARMA terkena denda Rp 1
miliar, serta auditor didenda sebesar 100 juta rupiah yang otomatis juga akan

menurunkan kredibilitasnya sebagai akuntan publik atau auditor yang profesional.

Sebagai contoh yang lain adalah kasus KAP Arthur Anderson dan Enron
terungkap saat Enron mendaftarkan kebangkrutannya ke pengadilan pada tanggal 2
Desember 2001. Saat itu terungkap, terdapat hutang perusahaan yang tidak
dilaporkan, yang menyebabkan nilai investasi dan laba yang ditahan berkurang
dalam jumlah yang sama. Sebelum kebangkrutan Enron terungkap, KAP Arthur
Anderson mempertahankan Enron sebagai klien perusahaan dengan memanipulasi
laporan keuangan dan penghancuran dokumen atas kebangkrutan Enron, dimana
sebelumnya Enron menyatakan bahwa periode pelaporan keuangan yang
bersangkutan tersebut, perusahaan mendapatkan laba bersih sebesar $ 393 juta,

padahal pada periode tersebut perusahaan mengalami kerugian sebesar $ 644 juta



yang disebabkan oleh transaksi yang dilakukan oleh perusahaan-perusahaan yang

didirikan oleh Enron.

Untuk mencegah terjadinya kasus kegagalan audit, auditor dituntut kompeten
dalam profesinya, dan auditor juga harus memiliki integritas yang tinggi, agar tidak
dapat dipengaruhi oleh pihak-pihak yang tidak bertanggung jawab. Dari kasus
diatas peneliti tertarik untuk menguji apakah kompetensi dan integritas auditor
berpengaruh terhadap kualitas audit yang dihasilkannya, selain itu peneliti juga
menguji tentang kompleksitas tugas, dan tekanan anggaran waktu yang bukan
berasal dari diri auditor, apakah factor-faktor tersebut juga berpengaruh terhadap

kualitas audit.

Hasil penelitian Ardini, (2010) menunjukkan bahwa tingkat kemampuan yang
dimiliki oleh auditor akan menunjang kualitas audit yang mereka hasilkan. Semakin
tinggi kompetensi yang dimiliki auditor maka semakin tinggi pula tingkat kualitas

audit yang mereka hasilkan.

Integritas mengharuskan auditor untuk memiliki kepribadian yang dilandasi
oleh unsur kejujuran, keberanian, bijaksana, dan bertanggung jawab untuk
membangun kepercayaan guna memberi dasar dalam mengambil suatu keputusan
yang dapat diandalkan. (Pusdiklatwas BPKP, 2008) dalam (Arianti, Sujana, dan

Putra, 2014).

Faktor lain yang mempengaruhi kualitas audit adalah kompleksitas tugas audit.
Kompleksitas tugas merupakan tugas yang tidak terstruktur, membingungkan dan

sulit. (Sanusi dan Iskandar, 2007) dalam (Engko dan Gudono, 2007).



Faktor lain yang juga penting dalam mempengaruhi kualitas audit adalah
tekanan anggaran waktu yang diberikan oleh klien. Tekanan anggaran waktu
menyebabkan stress individual yang muncul akibat tidak seimbangnya tugas dan
waktu yang tersedia serta mempengaruhi etika professional melalui sikap, nilai,
perhatian, dan perilaku auditor. (Sososutikno dan Christina, 2003) dalam (Setyorini

dan Dewayanto, 2011).

Berdasarkan Latar belakang diatas, maka saya memilih judul “PENGARUH
KOMPETENSI, INTEGRITAS, KOMPLEKSITAS TUGAS, DAN TEKANAN
ANGGARAN WAKTU TERHADAP KUALITAS AUDIT”. Saya memilih judul
ini karena menarik untuk diteliti dan dicermati penyebab mengapa faktor-faktor

diatas berpengaruh terhadap kualitas audit.

B. Identifikasi Masalah

Dari penjelasan yang terdapat pada latar belakang yang ada di atas, maka dapat

diidentifikasi permasalahannya yaitu:

1. Adanya pengaruh kompetensi terhadap kualitas audit
2. Adanya pengaruh integritas terhadap kualitas audit
3. Adanya pengaruh kompleksitas tugas terhadap kualitas audit

4. Adanya pengaruh tekanan anggaran waktu terhadap kualitas audit

C. Ruang Lingkup Penelitian



Sampel penelitian yang digunakan merupakan kantor akuntan publik yang
berada di Jakarta. Variabel penelitian yang mempengaruhi kualitas audit ada 4 yaitu

Kompetensi, integritas, kompleksitas tugas, dan tekanan anggaran waktu.

D. Perumusan Masalah

Berdasarkan permasalahan yang telah diidentifikasi dari latar belakang
kemudian dilakukan pembatasan terhadap masalah-masalah tersebut, maka

perumusan masalah dalam penelitian ini adalah:

(1) bagaimana pengaruh kompetensi seorang auditor terhadap kualitas audit yang

dihasilkannya

(2) bagaimana pengaruh integritas seorang auditor terhadap kualitas audit yang

dihasilkannya

(3) bagaimana pengaruh kompleksitas tugas seorang auditor terhadap kualitas

audit yang dihasilkannya

(4) bagaimana pengaruh tekanan anggaran waktu seorang auditor terhadap

kualitas audit yang dihasilkannya



E. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan

Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk mengetahui factor-faktor apa saja
yang dapat mempengaruhi kualitas dari hasil audit, dan seberapa besar pengaruhnya
terhadap kualitas audit baik pengaruh positif maupun negatif. Penelitian ini

mencoba mencapai tujuan sebagai berikut:

1. Mengetahui pengaruh kompetensi terhadap kualitas audit

2. Mengetahui pengaruh integritas terhadap kualitas audit

3. Mengetahui pengaruh kompleksitas tugas terhadap kualitas audit

4. Mengetahui pengaruh tekanan anggaran waktu terhadap kualitas audit

2. Manfaat

a. Manfaat Praktis

1. Bagi pihak perusahaan

Di harapkan dapat membantu perusahaan untuk memahami faktor-faktor yang
dapat mempengaruhi kualitas audit yang dihasilkan oleh auditor dan diharapkan
bisa menjadi bahan pertimbangan dalam pengambilan keputusan terhadap

perusahaan dalam memilih auditor yang handal.

2. Bagi Pembaca



Di harapkan dapat memperluas wawasan mengenai kualitas audit. Juga
memberikan sumbangan pemikiran atau sebagai referensi-referensi yang dapat
memberikan informasi teoritis dan empiris pada pihak-pihak yang akan
melakukan penelitian lebih lanjut mengenai permasalahan ini dan menambah

sumber pustaka yang telah ada.

b. Manfaat Bagi Pengembangan limu

Bagi penulis, diharapkan penelitian ini dapat menambah pengetahuan, wawasan,

serta memahami teori-teori yang didapat selama masa perkuliahan.

F. Sistematika Pembahasan

Penulisan skripsi terbagi dalam lima bab. Sistematikanya meliputi :

BAB|I PENDAHULUAN

Bab ini merupakan bagian pendahuluan yang berisi latar belakang
permasalahan, identifikasi masalah, ruang lingkup penelitian, perumusan

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN

Bab ini diuraikan tinjauan pustaka, dan kerangka pemikiran serta

perumusan hipotesis.

BAB Il METODE PENELITIAN

Bab ini akan menguraikan populasi dan metode pemilihan sampel,

operasionalisasi variabel, metode pengumpulan data, serta teknik



pengolahan data (statistik deskriptif, uji validitas dan reabilitas, uji-uji

asumsi klasik, analisis regresi berganda, uji hipotesis).

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi gambaran umum unit penelitian, serta analisis dan

pembahasan.

BABV KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan bab akhir yang berisi kesimpulan, keterbatasan, dan

saran.
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