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(D) PUBLIC RELATIONS 

Komunikasi antarpribadi adalah penyampaian pesan oleh satu orang dan 

penerimaan pesan oleh orang lain atau sekelompok kecil orang, dengan berbagai 

dampaknya dan dengan peluang untuk memberikan umpan balik segera. 

Penelitian ini menggunakan beberapa teori, diantaranya teori komunikasi 

antarpribadi, teori jendela johari. Penelitian ini menggunakan metode penelitian 

kualitatif deskriptif. Subjek penelitiannya adalah transgender dan keluarga dari 

transgeder seperti orang tua maupun saudara kandung. Data diperoleh melalui 

wawancara mendalam dan observasi terhadap subjek dan interaksi mereka dengan 

keluarga. Data hasil penelitian dianalisis secara kualitatif dan analisis data 

dilakukan mulai dari awal, proses hingga selesai. Hasil menunjukan bahwa 

keluarga pelaku transgender ada yang menerima dan ada juga yang awalnya masih 

belum dapat menerima dikarenakan masih memandang dengan sebelah mata. Dan 

tentu saja semua penerimaan itu tentu butuh proses yang panjang. Temuan 

Menarik penelitian ini adalah, adanya komunikasi yang baik antara pelaku 

transgender dengan keluarga dan yang paling diingat oleh masing-masing pelaku 

adalah transisi itu sendiri bagaimana mereka melakukan pembuktian kepada 

keluarga. Dan yang memang seharusnya terjadi adalah keluarga secara terbuka 

menerima anak mereka yang sudah melakukan transgender. Namun yang 

sebenarnya terjadi bahwa para pelaku awalnya menerima penolakan dari keluarga. 
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