
Analisis Komunikasi Terapeutik Dalam Komunitas Kanker 

Payudara Indonesia 

Catherine Dwitama Shan, Wulan Purnama Sari 

catherine.915150040@stu.untar.ac.id, wulanp@fikom.untar.ac.id 

 

Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Tarumanagara 

 

Abstract 

 

This study discusses therapeutic communication in the Indonesian breast cancer community. 

The purpose of this study was to find out how therapeutic communication occurs in the 

Indonesian breast cancer community. Therapeutic communication is communication where 

the delivery of messages, exchange of thoughts and feelings aimed at healing and this study to 

determine therapeutic communication that exists between fellow patients in the Indonesian 

breast cancer community. This study uses a qualitative approach with the nature of descriptive 

research. Data collection techniques used by the author are interviews with several speakers 

who are in the breast cancer community, and observations on community activities to provide 

an overview of therapeutic communication carried out in the breast cancer community and to 

strengthen the facts from results of interviews conducted. The results of this study are 

therapeutic communication that benefits breast cancer sufferers because it helps them both 

mentally and physically as well as enhancing their abilities and forming intimacy because of 

the presence of unity in the community.  
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Abstrak 

 

Penelitian ini membahas mengenai komunikasi terapeutik dalam komunitas kanker payudara 

Indonesia. Tujuan penelitian ini ialah untuk mengetahui bagaimana komunikasi terapeutik 

yang terjadi dalam komunitas kanker payudara Indonesia. Komunikasi terapeutik adalah 

komunikasi dimana terjadi penyampaian pesan, pertukaran pikiran dan perasaan yang 

bertujuan untuk penyembuhan dan penelitian ini untuk mengetahui komunikasi terapeutik 

yang terjalin antara sesame pasien dalam komunitas kanker payudara Indonesia. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan sifat penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan oleh penulis adalah wawancara dengan beberapa narasumber yang berada 

dalam komunitas kanker payudara, dan observasi pada kegiatan komunitas untuk memberikan 

gambaran komunikasi terapeutik yang dilakukan dalam komunitas kanker payudara serta 

untuk memperkuat fakta dari hasil wawancara yang dilakukan. Hasil dari penelitian ini adalah 

komunikasi terapeutik memberikan manfaat bagi para penderita kanker payudara karena 

membantu mereka baik secara mental dan fisik serta meningkatkan kemampuan diri dan 

membentuk suatu keintiman karena adanya kesamaan dalam komunitas. 

Kata Kunci: Komunikasi Terapeutik, Kanker Payudara, Komunitas, Kelompok Terapi 

mailto:catherine.915150040@stu.untar.ac.id

