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Abstrak :  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi yang muncul serta 

seberapa besar ketertarikan penggemar terhadap film Avengers: Endgame. 

Teori yang  digunakan dalam penelitian ini adalah teori komunikasi massa, 

film, brand, dan brand relationship. Pendeketan yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan metode fenomenologi. 

Subyek dari penelitian adalah Komunitas Marvel Indonesia dengan objek 

film Avengers: Endgame. Pengumpulan data dilakukan dengan cara riset 

online, wawancara, dan studi pustaka. Yang menjadi narasumber dalam 

penelitian ini adalah pendiri komunitas, pakar film, pakar bisnis dan 

penggemar Avengers. Analisis data menggunakan data model interaktif 

serta triangulasi data sumber dengan hasil yang telah didapat. Berdasarkan 

hasil penelitian ditemukan bahwa terciptanya hubungan antara sebuah 

brand Avengers: Endgame dengan Komunitas Marvel Indonesia serta 

penggemarnya. Hubungan ini telah mencapai tingkat best friends dan 

crucial friends dalam menyambut Avengers. Hal ini diperkuat dengan 

bioskop yang penuh serta penggemar yang sampai membeli atribut-atribut 

superhero kesayangannya.   
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