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ABSTRACT

Contact dermatitis is one of commune occupational skin diseases. Cleaning service
is an occupation which workers often suffer from contact dermatitis. This condition
might be triggered by work activities done in wet area and frequent exposure to
high dose of cleaning agents. The symptoms of contact dermatitis include itchiness,
reddish skin, skin rash, dry skin, pain, etc due to direct or indirect contacts with
chemical substances along with other factors that allow the occurrence of contact
dermatitis. The year of service working as cleaning service is known as one of
factors that cause contact dermatitis. Cleaning service workers who have been
working for < 2 years are more vulnerable to this disease. This research examined
the correlation between years of service and contact dermatitis occurrence among
cleaning service workers in Tarumanagara University. This research employed an
analytical observational method using cross sectional approach. There were 135
respondents consisting of 73 males and 62 females who participated in this
research. The results of this research showed that 28 out of 69 workers whose year
of service < 2 years suffered from contact dermatitis, while 41 workers had never
suffered from this disease. The statistic tests carried out in this research indicated
the existence of correlation between years of service and contact dermatitis
occurrence among cleaning service workers in Tarumanagara University with a p-
value of 0.026 (p-value < 0.05) and PRR value of 1.784. It can be inferred from
those results that workers who have been working for < 2 years are 1.784 times at
higher risk of suffering from contact dermatitis compared to those whose years of

service > 2 years.
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ABSTRAK

Dermatitis kontak merupakan salah satu penyakit akibat kerja. Cleaning service
merupakan pekerjaan yang sering mengalami dermatitis kontak akibat kerja, hal ini
terjadi akibat kombinasi pekerjaan basah dengan terpaparnya zat pembersih dalam
frekuensi yang cukup tinggi. Gejala dermatitis kontak ini ditandai dengan gejala
gatal, kemerahan, kulit mengelupas, kulit kering, nyeri dll yang diakibatkan baik
kontak langsung dengan bahan kimia atau tidak langsung yang dikarenakan adanya
faktor-faktor penyerta yang mendukung kejadian dermatitis kontak itu sendiri.
Salah satu faktor penyerta yang mendukung dengan kejadian dermatitis kontak
adalah masa kerja terutama yang memiliki masa kerja < 2 tahun. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui adanya hubungan antara masa kerja dengan
kejadian dermatitis kontak pada cleaning service di Universitas Tarumanagara.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analitik observasional dengan
pendekatan cross sectional. Responden dalam penelitian ini berjumlah 135 orang
yang terdiri dari 73 laki-laki dan 62 perempuan. Hasil penelitian ini menunjukan
sebanyak 69 responden yang memiliki masa kerja < 2 tahun, dari 69 responden
tersebut terdapat 28 responden yang mengalami kejadian dermatitis kontak dan 41
responden tidak mengalami kejadian dermatitis kontak. Berdasarkan uji statistik
didapatkan adanya hubungan antara masa kerja dengan kejadian dermatitis kontak
pada pekerja cleaning service di Universitas Tarumanagara dengan hasil p-value
0.026 (p-value < 0,05) dan nilai PRR sebesar 1.784 yang berarti orang yang
memiliki masa kerja < 2 tahun mempunyai resiko sebanyak 1.784 kali menderita

dermatitis kontak dibandingkan dengan orang yang memiliki masa kerja > 2 tahun.
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