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ABSTRAK 

 

Setiap kota di Indonesia pasti terdapat tempat wisata yang memiliki daya 

tariknya masing-masing, seperti salah satunya adalah jenis wisata edukasi 

dalam bentuk kesenian, kebudayaan dan ilmu pengetahuan. Penelitian ini 

dilakukan di Kampung Dago Pojok, Kelurahan Dago, Kecamatan Coblong, 

Bandung. Permasalahan pada penelitian ini adalah kurangnya fasilitas di 

dalam kampung wisata Dago Pojok untuk menunjang kebutuhan dasar 

kenyamanan dan keamanan dari para wisatawan kampung wisata. Tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kondisi sarana dan prasarana 

penunjang dan mengetahui tingkat keamanan dan kenyamanan wisatawan 

dalam menjalankan kegiatan wisata. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah pengumpulan sampel dengan wawancara, observasi 

lapangan dan penyebaran kuisioner untuk responden, yaitu para wisatawan. 

Hasil dari penelitian ini diharapkan kontribusi dari masyarakat kampung, 

organisasi dan pihak pengelola untuk memenuhi kebutuhan dan 

kenyamanan dari wisatawan, yaitu berupa fasilitas-fasilitas penunjang serta 

fasilitas tambahan dari perferensi wisatawan berdasarkan wisata edukasi 

dari wisatawan yang akan dipenuhi. 

 

Kata kunci: Fasilitas, Kampung, Kenyamanan dan Keamanan, 

Pengunjung, Wisata Edukasi 
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Abstract 

 

 

Every City in Indonesia has their own tourist attractions from each 

potential resources from the tourism destination, some of them have facility 

issues. Most of the tourism villages use education for their attraction 

tourism who shares experience and knowledge for the visitors, meanwhile 

the facilities provided for tourism village to fill their needs and comforts 

for visitors are limited. This research was held in Kampung Dago Pojok, 

Kelurahan Dago, Kecamatan Coblong, Bandung. The problem in this 

situation is the lack of facilities inside the tourism village of Dago Pojok 

from the perspective of basic needs, comforts, and safety of visitors. Method 

that is used is description which explained the needs and today’s existing 

through picture from the field observation, perception, and tourists’ 

preference from the questionnaire distributions and interviews. The result 

from this research is the contribution of the village’s society, organization, 

and the management to fulfill the needs and comforts of visitors, in the form 

of support facilities and additional facilities that will be fulfilled with the 

preference of educational tourism from the visitors. 
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