
KATA PENGANTAR 

 
Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas Berkat dan 

Rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “PERSEPSI 

PENGGUNA ANGKUTAN UMUM JABODETABEK TERHADAP TIKET 

KHUSUS JAKLINGKO” dengan baik dan tepat waktu. Skripsi ini ditulis dengan 

maksud untuk memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana Teknik pada 

Jurusan Teknik Sipil Universitas Tarumanagara Jakarta.  

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih terdapat banyak kekurangan, baik 

dari penulisan dan tata Bahasa. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran 

yang membangun sehingga dapat lebih baik lagi.  

Akhir kata penulis berharap penulisan skripsi ini dapat bermanfaat untuk para pembaca 

dan dapat digunakan untuk penelitian yang berkaitan. Sekali lagi penulis berterima 

kasih sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu penulisan skripsi ini. 

 

Jakarta, 11 Januari 2022 

 

Penulis 

 


