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ABSTRAK 

 

Angellica Eunike Evellina (705170155) 

Peran Konflik Pekerjaan Keluarga terhadap Keterikatan Kerja pada Guru 

Wanita SMP Negeri di Kecamatan Pasar Rebo; (Dr. Zamralita, M.M., Psi. dan 

Kiky D. H. Saraswati, M.Psi., Psi.) Program Studi S-1 Psikologi, Universitas 

Tarumanagara, (i-xiv, 53 halaman, P1-P9, L1-L70) 

 

Mudah dan sangat cepatnya merebak virus corona (COVID-19) di seluruh dunia, 

termasuk Indonesia secara khusus DKI Jakarta membuat pemerintah 

menetapkan kebijakan untuk melakukan Pembatasan Sosial Berskala Besar 

(PSBB). Selama PSSB ruang pembelajaran dipindahkan menjadi Pembelajaran 

Jarak Jauh (PJJ). Terdapat dampak negatif yang dirasakan para guru selama 

PJJ, seperti kehilangan motivasi kerja, biaya di rumah membengkak, gangguan 

fisik, dan tidak bisa fokus bekerja di rumah. Namun dikarenakan perannya yang 

sangat penting dalam kegiatan pembelajaran, para guru dituntut untuk tetap 

dapat bekerja secara efektif. Selain tuntutan dalam pekerjaan, guru juga memiliki 

tuntutan lain seperti tuntutan dalam keluarga. Tidak semua guru dapat 

menyeimbangkan tuntutan yang dimilikinya, terutama bagi guru wanita yang 

memiliki peran ganda. Ketidakmampuan ini pada akhrinya akan memicu konflik, 

konflik ini menimbulkan performa kerja yang kurang baik dan kurang efektif, 

tekanan berlebih membuat guru sulit berkonsentrasi saat bekerja dan 

menurunkan semangat dalam bekerja. Keadaan tersebut dapat memprediksi 

kelelahan yang berlebihan, yang pada akhirnya dapat mempengaruhi keterikatan 

kerjanya secara negatif. padahal adanya keterikatan kerja dapat memunculkan 

emosi positif yang dapat meningkatkan performa kerja para guru. Partisipan 

dalam penelitian ini meliputi 140 guru wanita SMP Negeri di Kecamatan Pasar 

Rebo yang telah bekerja sebagai guru setidaknya satu tahun. Hasil penelitian 

menunjukkan hanya WFC yang memiliki peran terhadap keterikatan kerja, yaitu 

B = -0.187, t (138) = -2.025, p= 0.045 dengan pengaruh sebesar 2.9%.  

 

Kata kunci: konflik pekerjaan-keluarga, keterikatan kerja, guru wanita 

 

 

  


