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Korelasi Gejala Depresi, Social Support, dan Quality of Life pada 
Mahasiswa Pembelajaran Jarak Jauh 

 
Elizabeth Sulistyorini, S.Psi. 

Roswiyani Roswiyani, PhD., Psikolog 

Universitas Tarumanagara 

 
Abstrak 

 
 
Penelitian ini bertujuan mengetahui korelasi antara gejala depresi, social support, 
dan quality of life mahasiswa Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) serta mengetahui 
perbedaan kekuatan antara gejala depresi dan social support dalam korelasi 
dengan quality of life mahasiswa PJJ. Social support yang diterima oleh 
lingkungan sekitar dapat mempengaruhi tingkat gejala depresi dan quality of life 
yang dirasakan individu. Terdapat 263 partisipan yang terdiri atas 84.4% wanita 
dan rata-rata usia 20.05 tahun yang berdomisili di Jakarta, Bogor, Depok, 
Tangerang, dan Bekasi. Partisipan mengisi kuesioner secara daring yang 
mencakup kuesioner BDI-II, MSPSS, dan WHOQOL-BREF. Hasil olah data 
dengan menggunakan analisis korelasi Spearman menunjukkan bahwa quality of 
life mahasiswa memiliki korelasi yang signifikan secara negatif dengan gejala 
depresi dan secara positif dengan social support. Gejala depresi juga memiliki 
korelasi yang signifikan secara negatif dengan social support yang diterima oleh 
mahasiswa. Apabila dibandingkan dengan kekuatan korelasi pada social support, 
gejala depresi yang dialami menunjukkan kekuatan korelasi yang lebih besar 
dengan quality of life mahasiswa. Secara keseluruhan, 31.2% mahasiswa 
mengalami gejala depresi ringan, 67.7% mahasiswa mendapat social support 
dalam jumlah sedang, dan 66.2% memiliki quality of life yang cukup baik. Oleh 
karena itu, mahasiswa diharapkan melakukan tindakan pencegahan gejala 
depresi. Anggota keluarga dan sesama mahasiswa juga perlu untuk saling 
membantu dan mendukung mahasiswa dalam masa Pembelajaran Jarak Jauh. 
 
Kata Kunci : Gejala depresi, social support, quality of life, pembelajaran jarak jauh,
          mahasiswa 
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The Correlation of Depressive Symptoms, Social Support, and Quality of 
Life in Online-Learning University Student 

 
Elizabeth Sulistyorini, S.Psi., Roswiyani Roswiyani, PhD., Psikolog 

Universitas Tarumanagara 

 
Abstract 

 
This study aims to determine the correlation between depressive symptoms, social 
support, and the quality of life of Online-Learning university students and to know 
the difference in strength between depressive symptoms and social support in 
correlation with the quality of life of Online-Learning students. The social support 
received from the individual’s surroundings can affect the depressive symptoms 
and the quality of life of the individual. There are 263 participants consisted of 
84.4% women and an average age of 20.05 years who live in Jakarta, Bogor, 
Depok, Tangerang, and Bekasi. Participants completed an online questionnaire 
measuring BDI-II, MSPSS, and WHOQOL-BREF. The result of data processed 
using Spearman’s correlation analysis shows that the students’ quality of life is 
significantly correlated with depressive symptoms in negative terms and positively 
with social support. Depressive symptoms significantly correlated with depressive 
symptoms in negative terms as well. In comparison with the strength of correlation 
in social support, depressive symptoms had a stronger correlation with students’ 
quality of life. Overall, 31.2% of students experienced mild depressive symptoms, 
67.7% of students received moderate social support, and 66.2% of students had a 
fairly good quality of life. Therefore, students are expected to take preventive steps 
for depressive symptoms. Family members and fellow students also need to help 
and support each other in the Online-Learning period. 
 
 
Keywords : Depressive symptoms, quality of life, social support, online-learning 
       period, university students 

 

 

 

 

 

 

 


