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PERAN ENGAGING LEADERSHIP TERHADAP KETERIKATAN
KERJA DENGAN KETIDAKNYAMANAN KERJA SEBAGAI
MODERATOR DITINJAU DARI SITUASI PROXIMAL
WITHDRAWAL STATES

Della Ariani
Dr. Rostiana, M. Si, Psi
Universitas Tarumanagara

Abstrak

Keterikatan kerja (work engagement) karyawan merupakan hal yang penting
dimiliki oleh karyawan. Dengan memiliki keterikatan yang baik, karyawan akan
bersemangat dalam bekerja, memiliki rasa bangga akan pekerjaannya, dan akan
bekerja dengan emosi positif sehingga akan berpengaruh positif pada performa
kerja karyawan yang dapat meningkatkan produktivitas. Dalam penelitian ini,
keterikatan kerja ditinjau dari peran atasan yaitu dengan adanya engaging
leadership pada diri atasan dengan melihat peran ketidaknyamanan kerja sebagai
variabel moderator. Selain itu, penelitian ini juga mempertimbangkan situasi
proximal withdrawal states yang tengah dialami karyawan. Dengan menggunakan
teknik sampling cluster random sampling, sebanyak 378 karyawan telah
berpartisipasi dalam penelitian. Pengolahan data dilakukan dengan menggunakan
analisa regresi berganda. Hasil dari penelitian ini adalah terdapat peran engaging
leadership terhadap keterikatan kerja pada situasi enthusiastic leavers dan
enthusiastic stayers, namun ketidaknyamanan kerja hanya menjadi moderator
pada situasi enthusiastic leavers (p<.05, R?= .883).

Kata Kunci : engaging leadership, keterikatan kerja, ketidaknyamanan kerja,
proximal withdrawal states
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THE ROLE OF ENGAGING LEADERSHIP ON WORK
ENGAGEMENT WITH JOB INSECURITY AS MODERATOR IN
PROXIMAL WITHDRAWAL STATES SITUATION

Della Ariani
Dr. Rostiana, M. Si, Psi
Universitas Tarumanagara

Abstract

A Work engagement is an important thing for employees to have. By having a good
engagement, employees will be eager to work, have a sense of pride in their work,
and will work with positive emotions so it will have a positive effect on employee
work performance which can increase productivity. In this study, work engagement
was viewed from the role of leaders, namely by engaging leadership in leaders by
looking at the role of job insecurity as a moderator variable. In addition, this study
also considered the situation of proximal withdrawal states that were being
experienced by employees. By using cluster random sampling technique, 378
employees have participated in the research. Data processing is performed using
multiple regression analysis. The results of this study are there are role of engaging
leadership in work engagement in enthusiastic leavers and enthusiastic stayers,
but job insecurity only moderates enthusiastic leavers (p <.05, R2 = .883).

Keywords : engaging leadership, work engagement, job insecurity, proximal
withdrawal states
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