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Abstrak 

 
Pandemik Covid-19 telah melahirkan berbagai kebijakan baru, salah satunya adalah 
kebijakan menjaga jarak fisik. Penerapan menjaga jarak fisik sangat memiliki dampak 
dalam dunia pendidikan. Hal ini berimbas dengan diberlakukannya sistem pembelajaran 
daring. Guru merupakan pihak yang paling terkena dampak dengan diberlakukannya 
sistem pembelajaran daring. Dalam keadaan terdesak guru dituntut untuk mentransformasi 
sistem pembelajaran tatap muka menjadi pembelajaran daring. Perubahan yang terjadi 
secara tiba-tiba ini sangat memengaruhi kepuasan hidup yang dimiliki guru sebagai tenaga 
pendidik professional. Tidak terkecuali hal tersebut juga terjadi pada guru Sekolah Dasar. 
Kesulitan yang dialami guru dengan diberlakukannya sistem pembelajaran daring 
mengkibatkan ketidaknyamanan yang dapat berimbas pada menurunnya kualitas 
pembelajaran. Ada beberapa cara yang dapat dilakukan untuk mengurangi 
ketidaknyamanan guru. Salah satunya adalah melatih rasa syukur. Penelitian (Robustellt & 
Whisman, 2016) menunjukkan bahwa bahwa individu yang memiliki rasa syukur yang 
tinggi akan memiliki kepuasan hidup yang tinggi. Individu yang memiliki kepuasan hidup 
yang tinggi akan lebih berkomitmen pada pekerjaan dan organisasinya, serta 
menghasilkan kinerja dan produktivitas yang lebih baik bagi tempatnya bekerja. Dengan 
latar belakang permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 
rasa syukur tehadap kepuasan hidup dengan dukungan sosial sebagai mediator pada 125 
guru SD di Tangerang Selatan. Pendekatan kuantitatif korelasional digunakan sebagai 
metode penelitian, dengan menggunakan pengolahan data regresi dengan bantuan 
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versi 22 for Windows untuk mengolah 
data. Pengukuran kepuasan hidup menggunakan skala adaptasi dari alat ukur Satisfaction 
with Life Scale (SWLS). Pengukuran dukungan sosial menggunakan skala adaptasi dari 
Multidimentional Scale of Perceived Social Support (MSPSS) oleh Zimmet (1988). Skala 
adaptasi dari Gratitude Questionnaire-Six Item Form (GQ-6) digunakan untuk mengukur 
rasa syukur. Hasil penelitian membuktikan bahwa dukungan sosial memediasi pengaruh 
dari rasa syukur terhadap kepuasan hidup pada 125 guru SD di Tangerang Selatan. Hal ini 
didukung oleh penelitian sebelumnya (You et al., 2018) yang menunjukkan bahwa terdapat 
korelasi terkait rasa syukur, dukungan sosial dan kepuasan hidup. 

. 
 

Kata Kunci: kepuasan hidup, rasa syukur, dukungan sosial, guru SD, pembelajaran daring 
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Abstract 

 
 
 

The pandemic COVID-19 has created various new policies; one of the new policies is 
physical distancing regulation. The implementation of physical distancing has a huge 
impact in education field. It has an impact on the enactment of the online learning system. 
Teachers are the ones who most affected by the implementation of the online learning 
system. Teachers are required to transform the face-to-face learning systems into the 
online learning immediately. It greatly affects to the teachers’ life satisfaction as the 
professional educator. This situation also happens in primary school teachers. The 
difficulties experienced by teachers with the implementation of the online learning system 
cause the inconvenience that can affect the quality of learning decreasement. There are 
several ways that can be done to reduce the teachers' inconvenience. One of them is 
practicing gratitude. Research (Robustellt & Whisman, 2016) shows that individuals who 
have high gratitude will have high life satisfaction. Individuals who have high life 
satisfaction will be more committed to their work and organization, and produce better 
performance and productivity for their job. Thus, the aim of this study is to see the effect of 
social support as a mediator of gratitude on life satisfaction in 125 primary school teachers 
in South Tangerang. The correlational quantitative research is used as a research method, 
using regression data processing to process quantitative data. Satisfaction with Life Scale 
(SWLS) is used to measure the teachers’ life satisfaction, Multidimentional Scale of 
Perceived Social Support (MSPSS) by Zimmet (1988) is used to measure the teachers’ 
social support, and Gratitude Questionnaire-Six Item Form (GQ-6) is used to measure the 
teachers’ gratitude. The result shown that social support has an effect on mediating 
gratitude to life satisfaction in 125 primary school teachers in South Tangerang. This is 
supported by previous research (You et al., 2018) which shows that there is a correlation 
related to gratitude, social support and life satisfaction. 

 

 Keywords: life satisfaction, gratitude, social support, primary school teachers, online learning
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