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ABSTRAK 

Dewi Saraswati (705160008) 

Peran Sifat-Kepribadian sebagai Moderator pada Hubungan antara 
Komitmen Organisasi dan Perilaku Kewargaan Organisasionan (Studi pada 
PT X); Bonar Hutapea, S. Psi., M. Psi & Daniel Lie, S. Psi., M. Psi., Psi.; 
Program Studi S-1 Psikologi, Universitas Tarumanagara (i-xvi; 64 halaman, 
P1-P10, L1-L23) 

Penelitian ini dilakukan untuk menguji peran sifat-kepribadian sebagai moderator 

hubungan antara komitmen organisasi dan perilaku kewargaan organisasional. 

Partisipan dalam penelitian ini berjumlah 53 karyawan PT. X dengan 

menggunakan metode non–probability sampling dan teknik purposive sampling. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian non-eksperimental dengan 

metode kuantitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan penyebaran kuesioner 

secara daring. Pengujian hipotesis diolah dengan menggunakan SPPS versi 15 

dengan metode Moderated Regression Analysis (MRA) yang dapat memprediksi 

efek interaksi antara variabel independen dengan variabel moderator. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa komitmen organisasi memiliki peran yang 

signifikan terhadap perilaku kewargaan organisasional t=3.052, p=0.004<0.05. 

Namun, dalam penelitian ini kepribadian tidak berperan signifikan sebagai 

moderator pada hubungan antara komitmen organisasi dan perilaku kewargaan 

organisasional dengan nilai t=0.875, p=0.386>0.05.  

 

 

Kata Kunci: Sifat-Kepribadian, Komtimen Organisasi, Perilaku Kewargaan 

Organisaional.


