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ANALISIS PERBEDAAN KINERJA KEUANGAN SEBELUM DAN SAAT 

PANDEMI COVID-19 (STUDI EMPIRIS PADA PERUSAHAAN MAKANAN 

DAN MINUMAN, TELEKOMUNIKASI, TRANSPORTASI, RESTORAN, 

HOTEL, DAN PARIWISATA YANG TERDAFTAR DI BURSA EFEK 

INDONESIA TAHUN 2019-2020) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah terdapat perbedaan kinerja 

keuangan sebelum dan saat pandemi COVID-19 melalui rasio profitabilitas, 

likuiditas, solvabilitas, dan aktivitas. Penelitian ini menggunakan metode 

purposive sampling yang menghasilkan sebanyak 105 perusahaan makanan dan 

minuman, telekomunikasi, transportasi, restoran, hotel, dan pariwisata yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia pada tahun 2019-2020. Data dianalisis 

menggunakan paired samples t-test dan Wilcoxon signed-rank test dengan 

bantuan program IBM SPSS Statistics 26 dan Microsoft Excel. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa profitabilitas dan aktivitas perusahaan makanan dan 

minuman berbeda secara signifikan, sedangkan likuiditas dan solvabilitas tidak. 

Solvabilitas perusahaan telekomunikasi berbeda secara signifikan, sedangkan 

profitabilitas, likuiditas, dan aktivitas tidak. Profitabilitas, solvabilitas, dan 

aktivitas perusahaan transportasi berbeda secara signifikan, sedangkan likuiditas 

tidak. Profitabilitas, likuiditas, solvabilitas, dan aktivitas perusahaan restoran, 

hotel, dan pariwisata berbeda secara signifikan. Hasil penelitian ini dapat 

membantu calon investor, kreditur, dan pihak manajemen untuk mengetahui 

dampak pandemi COVID-19 terhadap kinerja keuangan perusahaan agar dapat 

mengambil keputusan yang tepat, menambah wawasan masyarakat, serta menjadi 

referensi bagi peneliti selanjutnya. 

 

Kata kunci: Pandemi COVID-19, Profitabilitas, Likuiditas, Solvabilitas, Aktivitas. 

 

The purpose of this research is to examine whether there is significant difference 

between financial performance before and during the COVID-19 pandemic 

through profitability, liquidity, solvency, and activity ratio. This research used 

purposive sampling method which resulted in 105 companies from food and 

beverages, telecommunication, transportation, tourism, restaurant, and hotel 

subsectors listed in Indonesia Stock Exchange during 2019-2020. Data were 

analyzed using paired samples t-test and Wilcoxon signed-rank test helped by 

IBM SPSS Statistics 26 and Microsoft Excel. The results indicate that the 

profitability and activity of food and beverages companies differ significantly, 
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while liquidity and solvency do not. The solvency of telecommunication 

companies differs significantly, while profitability, liquidity, and activity do not. 

The profitability, solvency, and activity of transportation companies differ 

significantly, while liquidity does not. The profitability, liquidity, solvency, and 

activity of tourism, restaurant, and hotel companies differ significantly. The 

results of this research can help potential investors, creditors, and managers to 

find out the impact of the COVID-19 pandemic on firms’ financial performance so 

that they can make the right decisions, increase public insight, and become a 

reference for further researchers. 

 

Keywords: COVID-19 Pandemic, Profitability, Liquidity, Solvency, Activity. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
A. Permasalahan 

1. Latar Belakang Masalah 

Kinerja perusahaan adalah gambaran kemampuan suatu perusahaan dalam 

memaksimalkan keuntungannya dan memenuhi keinginan pemangku kepentingan. 

Perusahaan dalam menjalankan bisnisnya dapat dipengaruhi dan memengaruhi 

pihak yang disebut dengan pemangku kepentingan. Pemangku kepentingan adalah 

pihak (individu atau kelompok) yang mempunyai kepentingan dalam perusahaan, 

seperti pemilik, pemegang saham, karyawan, kreditur, pemasok, konsumen, 

pemerintah, masyarakat umum, dan sebagainya. Setiap individu atau kelompok 

tersebut memiliki kepentingan tersendiri untuk mengetahui dan memantau kinerja 

perusahaan. Perusahaan yang memiliki kinerja yang baik dapat mencapai 

tujuannya untuk mendapatkan keuntungan dan memaksimalkan kekayaan 

pemegang saham. Selain itu, kinerja perusahaan yang baik juga memungkinkan 

perusahaan untuk memperoleh penilaian yang baik dari pemangku kepentingan 

yang berperan penting dalam pertumbuhan dan perkembangan perusahaan. 

Menurut H. O. Aifuwa, Saidu, dan S. A. Aifuwa (2020), kinerja perusahaan terdiri 

atas kinerja keuangan dan nonkeuangan. 

Kinerja keuangan mengacu pada efektivitas dan efisiensi perusahaan dalam 

menggunakan sumber daya yang dimilikinya untuk memperoleh keuntungan. 

Kinerja keuangan merupakan aspek penting dari kinerja perusahaan yang dapat 

menentukan kelangsungan hidup perusahaan dan pertumbuhan jangka panjang 

perusahaan (Zheng, Zhao, Sun, & Khan, 2021). Informasi mengenai kinerja 

keuangan tersedia dalam laporan keuangan. Analisis terhadap laporan keuangan 

dapat dilakukan untuk menilai kinerja keuangan suatu perusahaan. Menurut 

Miswanto, Kusumasari, dan Anggoro (2020), analisis laporan keuangan dengan 

rasio keuangan merupakan pilihan terbaik ketika pemangku kepentingan ingin 

mengetahui perkembangan dan kondisi keuangan perusahaan. Rasio keuangan 

yang digunakan dalam analisis laporan keuangan dikelompokkan sesuai dengan 
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kepentingan investor, kreditur, dan manajemen menjadi rasio profitabilitas, 

likuiditas, solvabilitas, dan aktivitas. 

Rasio keuangan dapat dijadikan ukuran untuk menilai keberhasilan pihak 

manajemen dalam memenuhi tanggung jawabnya. Pihak manajemen mengelola, 

melakukan koordinasi, serta mengorganisasi kegiatan bisnis agar dapat 

mempertahankan dan meningkatkan kinerja perusahaan sebagai bentuk tanggung 

jawabnya kepada pemegang saham dan pemangku kepentingan lainnya. Selain 

dari upaya manajemen dalam meningkatkan kinerja perusahaan, kinerja 

perusahaan juga dapat dipengaruhi oleh peristiwa atau fenomena yang terjadi. 

Peristiwa atau fenomena yang sangat memengaruhi kinerja perusahaan 

belakangan ini adalah pandemi COVID-19. 

Pandemi COVID-19 merupakan penyebaran penyakit COVID-19 secara luas 

di seluruh dunia. Penyakit ini dapat menjangkit masyarakat dari seluruh kalangan 

usia. Kasus COVID-19 pertama kali ditemukan di Wuhan, China pada Desember 

2019. Penyakit sistem pernapasan yang diakibatkan oleh virus SARS-CoV-2 ini 

kemudian menyebar dengan cepat ke seluruh dunia. World Health Organization 

(WHO) secara resmi menetapkan wabah ini sebagai pandemi pada 11 Maret 2020. 

Pandemi COVID-19 tidak hanya menyebabkan krisis kesehatan tetapi juga 

mengakibatkan krisis ekonomi global. International Monetary Fund (IMF) 

menyatakan bahwa pandemi COVID-19 mengakibatkan terjadinya resesi global 

terburuk sejak tahun 1930 dengan estimasi angka pertumbuhan ekonomi global 

sebesar minus 3,5 persen. Resesi global pada tahun 2020 berdampak pada lebih 

dari 92,9 persen negara di dunia. 

Kasus COVID-19 di Indonesia pertama kali diumumkan pada tanggal 2 Maret 

2020. Pandemi COVID-19 kemudian menyebar dengan cepat ke 34 provinsi di 

Indonesia dengan DKI Jakarta, Jawa Tengah, dan Jawa Barat sebagai provinsi 

dengan jumlah kasus paling banyak. Pemerintah berusaha mencegah penyebaran 

penyakit COVID-19 dengan memberlakukan protokol kesehatan yang ketat. 

Selain itu, pemerintah juga menetapkan kebijakan berupa pembatasan sosial 

berskala besar (PSBB) di tahun 2020 yang kemudian diganti dengan kebijakan 

lain yaitu pemberlakuan pembatasan kegiatan masyarakat (PPKM) di tahun 2021. 
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Pemberlakuan kebijakan-kebijakan untuk mencegah penyebaran pandemi 

COVID-19 memberikan dampak yang besar pada masyarakat. Aktivitas 

keseharian masyarakat menjadi terhambat. Tempat umum seperti pasar, mal, 

sekolah, dan berbagai tempat lainnya ditutup untuk membatasi aktivitas 

masyarakat. Beberapa jalur transportasi umum juga ditutup dengan alasan yang 

sama. Hal ini mengakibatkan penurunan drastis pada mobilitas masyarakat yang 

berdampak pada melemahnya daya beli atau konsumsi masyarakat Indonesia. 

Penurunan konsumsi masyarakat dibuktikan oleh Badan Pusat Statistik (BPS) 

yang mencatat bahwa konsumsi rumah tangga Indonesia pada tahun 2020 

mengalami kontraksi yaitu sebesar minus 2,63 persen. Penurunan daya beli atau 

konsumsi masyarakat mengakibatkan menurunnya pendapatan dari perusahaan- 

perusahaan di berbagai industri. Hal ini berpengaruh langsung terhadap kinerja 

keuangan perusahaan-perusahaan tersebut. 

Pandemi COVID-19 berdampak pada kinerja keuangan perusahaan dari 

berbagai industri di Indonesia seperti industri pertanian, pertambangan, industri 

dasar dan kimia, aneka industri, industri barang konsumsi, properti, real estat dan 

konstruksi bangunan, infrastruktur, utilitas dan transportasi, keuangan, serta 

perdagangan, jasa dan investasi. Banyak industri yang mengalami penurunan 

kinerja akibat pandemi COVID-19. Akan tetapi, menurut Menteri Keuangan 

Republik Indonesia Sri Mulyani Indrawati, tidak semua industri mengalami 

penurunan. Beberapa industri malah diperkirakan memperoleh keuntungan di 

tengah pandemi ini, seperti industri makanan dan minuman, farmasi, tekstil, jasa 

logistik, dan telekomunikasi. Penting bagi masyarakat dan negara untuk 

mengetahui dampak pandemi COVID-19 terhadap kinerja keuangan perusahaan 

karena perusahaan-perusahaan dari berbagai industri tersebut menjadi dasar 

perekonomian Indonesia. Peningkatan pendapatan dan kinerja keuangan 

perusahaan akan mendorong pertumbuhan ekonomi Indonesia, sebaliknya 

penurunan pendapatan dan kinerja keuangan perusahaan akan mengakibatkan 

melemahnya perekonomian negara secara keseluruhan. 

Kinerja keuangan perusahaan menjadi salah satu dasar pengambilan keputusan 

bagi para pemangku kepentingan khususnya investor dan kreditur. Ketidakpastian 
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di tengah masa pandemi COVID-19 mengakibatkan meningkatnya keraguan 

masyarakat untuk berinvestasi. Hal tersebut memengaruhi ketersediaan dana 

perusahaan yang dapat berdampak pada kelangsungan hidup perusahaan. Dengan 

adanya informasi relevan mengenai kinerja keuangan perusahaan di tengah 

pandemi, keraguan masyarakat dalam berinvestasi dapat berkurang dan 

memungkinkan investor, kreditur, dan pemangku kepentingan untuk mengambil 

keputusan yang tepat. Selain itu, evaluasi dampak pandemi COVID-19 terhadap 

kinerja keuangan perusahaan dapat membantu perusahaan untuk menentukan 

strategi dan langkah yang tepat dalam menghadapi dan mengatasi krisis yang 

terjadi. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka dilakukan penelitian dengan 

judul “ANALISIS PERBEDAAN KINERJA KEUANGAN SEBELUM DAN 

SAAT PANDEMI COVID-19 (STUDI EMPIRIS PADA PERUSAHAAN 

MAKANAN DAN MINUMAN, TELEKOMUNIKASI, TRANSPORTASI, 

RESTORAN, HOTEL, DAN PARIWISATA YANG TERDAFTAR DI 

BURSA EFEK INDONESIA TAHUN 2019-2020)”. 

2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dipaparkan, diketahui bahwa 

belakangan ini terdapat fenomena atau peristiwa yang memengaruhi 

perekonomian negara dan dunia yaitu pandemi COVID-19. Pandemi COVID-19 

berdampak terhadap kinerja keuangan perusahaan dari berbagai industri. 

Penelitian mengenai perbedaan kinerja keuangan sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 telah dilakukan oleh sejumlah peneliti terdahulu. 

Penelitian Daryanto, Rizki, dan Mahardhika (2021), Devi, Warasniasih, 

Masdiantini, dan Musmini (2020), Lowardi dan Abdi (2021), Hilman dan 

Laturette (2021), Kumala, Diana, dan Mawardi (2021), Siswati (2021), Esomar 

dan Chritianty (2021), serta Viaranti (2021) menyatakan bahwa terdapat 

perbedaan signifikan antara profitabilitas sebelum dan saat pandemi COVID-19. 

Hasil ini berlawanan dengan penelitian Daryanto, Leon, dan Citra (2021), Adi dan 

Daryanto (2021), Roosdiana (2021), serta Ibrahim, Maslichah, dan Sudaryanti 
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(2021) yang menemukan bahwa tidak terdapat perbedaan signifikan antara 

profitabilitas sebelum dan saat pandemi COVID-19. 

Hasil penelitian Hilman dan Laturette (2021), Daryanto, Rizki, et al. (2021), 

dan Siswati (2021) menunjukkan bahwa terdapat perbedaan signifikan antara 

likuiditas sebelum dan saat pandemi COVID-19. Temuan yang berbeda pada 

penelitian Daryanto, Leon, et al. (2021), Adi dan Daryanto (2021), Devi et al. 

(2020), Lowardi dan Abdi (2021), Kumala dkk. (2021), Esomar dan Chritianty 

(2021), Roosdiana (2021), serta Ibrahim dkk. (2021) menunjukkan bahwa tidak 

terdapat perbedaan signifikan antara likuiditas sebelum dan saat pandemi COVID- 

19. 

Penelitian Roosdiana (2021), Daryanto, Rizki, et al. (2021), serta Esomar dan 

Chritianty (2021) menemukan bahwa terdapat perbedaan signifikan antara 

solvabilitas sebelum dan saat pandemi COVID-19. Hasil yang berbeda ditemukan 

oleh Daryanto, Leon, et al. (2021), Kumala dkk. (2021), Devi et al. (2020), 

Hilman dan Laturette (2021), Siswati (2021), Ibrahim dkk. (2021), serta Adi dan 

Daryanto (2021) bahwa tidak terdapat perbedaan signifikan antara solvabilitas 

sebelum dan saat pandemi COVID-19. 

Hasil penelitian Kumala dkk. (2021), Daryanto, Rizki, et al. (2021), Siswati 

(2021), Devi et al. (2020), dan Roosdiana (2021) menunjukkan bahwa terdapat 

perbedaan signifikan antara aktivitas sebelum dan saat pandemi COVID-19. 

Penelitian Daryanto, Leon, et al. (2021), Adi dan Daryanto (2021), dan Ibrahim 

dkk. (2021) menyatakan hasil yang berbeda bahwa tidak terdapat perbedaan 

signifikan antara aktivitas sebelum dan saat pandemi COVID-19. 

Berdasarkan permasalahan yang dijelaskan dan dikarenakan adanya hasil 

penelitian terdahulu yang tidak konsisten, maka dilakukan penelitian mengenai 

perbedaan kinerja keuangan sebelum dan saat pandemi COVID-19. Penelitian ini 

merupakan replikasi dari penelitian oleh Daryanto, Leon, et al. (2021) pada jurnal 

South East Asia Journal of Contemporary Business, Economics and Law dengan 

judul “Financial Performance Analysis of PT. Salim Ivomas Pratama Tbk Before 

and During COVID-19 Pandemic”. 
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3. Batasan Masalah 

Setiap penelitian memiliki beberapa batasan masalah untuk membatasi 

cakupan permasalahan yang akan dibahas. Penelitian ini menggunakan variabel 

kinerja keuangan yang diukur dengan rasio keuangan berupa profitabilitas, 

likuiditas, solvabilitas, dan aktivitas sebagai variabel dependen. Variabel 

independen yang digunakan dalam penelitian ini yaitu pandemi COVID-19. 

Subyek penelitian ini dibatasi pada subsektor makanan dan minuman, 

telekomunikasi, transportasi, restoran, hotel, dan pariwisata karena subsektor- 

subsektor tersebut terkena dampak pandemi COVID-19. Sumber data penelitian 

merupakan data sekunder yang diperoleh dari situs Bursa Efek Indonesia (BEI) 

dengan data tahun 2019 untuk periode sebelum pandemi COVID-19 dan data 

tahun 2020 untuk periode saat pandemi COVID-19. 

Penelitian ini dilakukan menggunakan desain penelitian kausal-komparatif. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini bersifat kuantitatif. 

4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang dipaparkan, identifikasi masalah, dan batasan 

masalah yang ditentukan, terdapat beberapa rumusan masalah dalam penelitian ini, 

yaitu: 

a. Apakah terdapat perbedaan profitabilitas sebelum dan saat pandemi COVID- 

19 pada perusahaan makanan dan minuman? 

b. Apakah terdapat perbedaan profitabilitas sebelum dan saat pandemi COVID- 

19 pada perusahaan telekomunikasi? 

c. Apakah terdapat perbedaan profitabilitas sebelum dan saat pandemi COVID- 

19 pada perusahaan transportasi? 

d. Apakah terdapat perbedaan profitabilitas sebelum dan saat pandemi COVID- 

19 pada perusahaan restoran, hotel, dan pariwisata? 

e. Apakah terdapat perbedaan likuiditas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan makanan dan minuman? 

f. Apakah terdapat perbedaan likuiditas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan telekomunikasi? 
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g. Apakah terdapat perbedaan likuiditas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan transportasi? 

h. Apakah terdapat perbedaan likuiditas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan restoran, hotel, dan pariwisata? 

i. Apakah terdapat perbedaan solvabilitas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan makanan dan minuman? 

j. Apakah terdapat perbedaan solvabilitas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan telekomunikasi? 

k. Apakah terdapat perbedaan solvabilitas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan transportasi? 

l. Apakah terdapat perbedaan solvabilitas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan restoran, hotel, dan pariwisata? 

m. Apakah terdapat perbedaan aktivitas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan makanan dan minuman? 

n. Apakah terdapat perbedaan aktivitas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan telekomunikasi? 

o. Apakah terdapat perbedaan aktivitas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan transportasi? 

p. Apakah terdapat perbedaan aktivitas sebelum dan saat pandemi COVID-19 

pada perusahaan restoran, hotel, dan pariwisata? 

 
B. Tujuan dan Manfaat 

1. Tujuan 

Berdasarkan uraian rumusan masalah di atas, tujuan dari penelitian ini adalah: 

a. Untuk menguji secara empiris perbedaan profitabilitas sebelum dan saat 

pandemi COVID-19 pada perusahaan makanan dan minuman. 

b. Untuk menguji secara empiris perbedaan profitabilitas sebelum dan saat 

pandemi COVID-19 pada perusahaan telekomunikasi. 

c. Untuk menguji secara empiris perbedaan profitabilitas sebelum dan saat 

pandemi COVID-19 pada perusahaan transportasi. 
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d. Untuk menguji secara empiris perbedaan profitabilitas sebelum dan saat 

pandemi COVID-19 pada perusahaan restoran, hotel, dan pariwisata. 

e. Untuk menguji secara empiris perbedaan likuiditas sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 pada perusahaan makanan dan minuman. 

f. Untuk menguji secara empiris perbedaan likuiditas sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 pada perusahaan telekomunikasi. 

g. Untuk menguji secara empiris perbedaan likuiditas sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 pada perusahaan transportasi. 

h. Untuk menguji secara empiris perbedaan likuiditas sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 pada perusahaan restoran, hotel, dan pariwisata. 

i. Untuk menguji secara empiris perbedaan solvabilitas sebelum dan saat 

pandemi COVID-19 pada perusahaan makanan dan minuman. 

j. Untuk menguji secara empiris perbedaan solvabilitas sebelum dan saat 

pandemi COVID-19 pada perusahaan telekomunikasi. 

k. Untuk menguji secara empiris perbedaan solvabilitas sebelum dan saat 

pandemi COVID-19 pada perusahaan transportasi. 

l. Untuk menguji secara empiris perbedaan solvabilitas sebelum dan saat 

pandemi COVID-19 pada perusahaan restoran, hotel, dan pariwisata. 

m. Untuk menguji secara empiris perbedaan aktivitas sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 pada perusahaan makanan dan minuman. 

n. Untuk menguji secara empiris perbedaan aktivitas sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 pada perusahaan telekomunikasi. 

o. Untuk menguji secara empiris perbedaan aktivitas sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 pada perusahaan transportasi. 

p. Untuk menguji secara empiris perbedaan aktivitas sebelum dan saat pandemi 

COVID-19 pada perusahaan restoran, hotel, dan pariwisata. 

2. Manfaat 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat-manfaat sebagai berikut: 

a. Bagi perusahaan dan pihak manajemen 

Hasil penelitian diharapkan dapat membantu perusahaan dan pihak 

manajemen yang mengelola perusahaan untuk mengetahui dampak pandemi 
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COVID-19 terhadap kinerja keuangan perusahaan sehingga perusahaan dan pihak 

manajemen dapat mengevaluasi kinerjanya di situasi pandemi COVID-19 dengan 

akurat. Hasil penelitian juga diharapkan dapat membantu perusahaan dan pihak 

manajemen untuk mengambil keputusan dan langkah yang tepat dalam 

menghadapi krisis dan ketidakpastian yang disebabkan oleh pandemi COVID-19. 

b. Bagi calon investor 

Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan informasi yang diperlukan 

dalam menganalisis kinerja dan kondisi perusahaan dalam situasi pandemi 

COVID-19 sehingga dapat membantu calon investor dalam mengambil keputusan 

investasi. 

c. Bagi kreditur 

Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan informasi mengenai kondisi 

perusahaan di tengah pandemi COVID-19 sehingga kreditur dapat menilai 

kemampuan perusahaan untuk membayar utang dan mengambil keputusan yang 

tepat dalam memberikan pinjaman. 

d. Bagi masyarakat 

Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan pemahaman dan menambah 

wawasan masyarakat mengenai kinerja keuangan perusahaan sebelum dan saat 

pandemi COVID-19. 

e. Bagi peneliti selanjutnya 

Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi dasar atau referensi untuk 

melakukan penelitian terkait masalah ini dan menambah wawasan para peneliti 

mengenai perbedaan kinerja keuangan perusahaan sebelum dan saat pandemi 

COVID-19. 
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