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ABSTRAK 

 

Patricia Sarwono (705160116) 

Gambaran Deskriptif Rasa Tidak Aman dalam Bekerja Pada Karyawan di 

Jaringan Hotel X ; Dr. P. Tommy Y. S. Suyasa, Psi., & Kiky D. H. Saraswati, 

M.Psi., Psi. Program Studi S-1 Psikologi, Universitas Tarumanagara, (i-xii; 

34 halaman, P1-P5, L1-L12) 

 

Bisnis yang tidak berjalan dengan baik akan membuat karyawan merasakan 

cemas dengan pekerjaannya, ditambah dengan adanya virus COVID-19 yang 

membuat bisnis tidak dapat berjalan dengan maksimal terutama pada bisnis 

perhotelan sehingga para karyawan mengalami rasa tidak aman dalam bekerja. 

Oleh karena itu, tujuan penelitian ini untuk mengetahui gambaran deskriptif rasa 

tidak aman dalam bekerja pada karyawan di jaringan hotel X. Penelitian ini 

menyertakan 57  partisipan yang merupakan karyawan di hotel X. Dari analisis 

nilai rerata terdapat hasil bahwa rasa tidak aman dalam bekerja dikatakan tinggi 

pada butir 3 (M = 2.4737) dan dikatakan rendah pada butir 4 (M = 2.0702), 

sedangkan untuk standar deviasi dikatakan tinggi pada butir 1 (SD = 1.052) dan 

dikatakan rendah pada butir 4 (SD  = 0.842). Artinya, para karyawan di  hotel X 

tidak merasakan mereka akan kehilangan pekerjaan dalam waktu dekat tetapi 

mereka merasakan akan kehilangan pekerjaan  di masa depan. 

 

Kata kunci: Rasa tidak aman dalam bekerja, hotel, rerata, standar deviasi.


