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ABSTRAK

Meiliana Stansyah (705140089)
Kepuasan Pernikahan Isri Yang Mengalami Konflik Dengan Mertua
Perempuan. (Dr. Fransisca Iriani R.D., M.Si. & Denrich Suryadi, M.Psi).
Program Studi S-1 Psikologi, Universitas Tarumanagara, (112 Halaman,
P1-P3, L1-L14)

Konflik adalah perbedaan yang muncul diantara orang yang melibatkan interfensi
terhadap tujuan masing-masing. Konflik yang dimiliki oleh pasangan suami dan
istri dengan mertua dapat memprediksi kebahagiaan dan kepuasan pernikahan.
Penelitian ini bertujuan untuk memberikan gambaran kepuasan pernikahan istri
yang mengalami konflik dengan mertua perempuan. Kepuasan pernikahan
merupakan evaluasi subyektif suami atau istri atas kehidupan pernikahannya.
Wawancara secara mendalam dilakukan terhadap empat istri yang mengalami
konflik dengan mertua perempuan. Pernah tinggal serumah dengan mertua
setelah pernikahan dan sekarang sudah pindah dari rumah mertua maksimal
dalam kurun waktu 5-6 bulan. Teknik yang digunakan peneliti dalam pemilihan
subyek adalah purposive sampling. Peneliti menggunakan metode penelitian
kualitatif dengan pendekatan naratif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
keempat subyek yang memiliki konflik dengan mertua perempuan akan
memberikan pengaruh kepada kepuasan pernikahan. Namun keempat subyek
merasa puas dalam pernikahannya karena memiliki strategi untuk mengatasi
konflik dengan mertua perempuannya. Strategi yang digunakan adalah
supporting your partner dan reason. Faktor pembentuk kepuasan pernikahan
yang dirasakan keempat subyek adalah kemampuan komunikasi, memecahkan
masalah, hubungan seksual, fleksibilitas sebagai pasangan, kedekatan sebagai
pasangan, kesesuaian kepribadian, dan kebersamaan dalam nilai spiritual

Kata kunci: Kepuasan Pernikahan, Konflik Istri Dan Mertua Perempuan
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ABSTRACT

Meiliana Stansyah (705140089)
Marital Satisfaction of Wife Who Have Conflict With The Mother-In-Law. (Dr.
Fransisca Iriani R.D., M.Si. & Denrich Suryadi, M.Psi). Program Study S-1
Psychology, Tarumanagara University, (112 Pages, P1-P3, L1-L14)

Conflict is a distinction that arises between people involving interference with
their respective goals. Conflict that occur with in-laws in married couples can
predict happiness and marital satisfaction of wives who experience conflict with
mother-in-law. Marital Satisfaction is a subjective evaluation of the husband or
wife over the life of their marriage. In-depth interviews were conducted on four
wives who experienced conflict with the mother-in-law. Ever stayed home with
in-laws after marriage and now has moved from home in-law maximum within 5-6
months. The technique used by researchers in the selection of subjects is
purposive sampling. Researchers use qualitative research method with narrative
approach. The results showed that the four subjects who had conflict with the
mother-in-law would have an effect on marital satisfaction. However, the four
subjects were satisfied with their marriage because they had strategy to resolve
the conflict with their mother-in-law. The strategies are supporting your partner
and reason. Factors forming the marriage satisfaction perceived by the four
subjects are communication skills, problem solving, sexual intercourse, flexibility
as a couple, the closeness as a couple, the suitability of personality, and
togetherness in the spiritual value.

Keywords: Marital Satisfaction, Conflict of Wife and their mother-in-law.

12



KEPUASAN PERNIKAHAN ISTRI YANG MENGALAMI
KONFLIK DENGAN MERTUA PEREMPUAN

Skripsi Ini Diajukan Sebagai Syarat Untuk Menempuh Ujian Sarjana
Strata Satu (S-1) Psikologi

DISUSUN OLEH
MEILIANA STANSYAH

705140089

FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS TARUMANAGARA

JAKARTA
2018

13



KEPUASAN PERNIKAHAN ISTRI YANG MENGALAMI
KONFLIK DENGAN MERTUA PEREMPUAN

SKRIPSI

DISUSUN OLEH
MEILIANA STANSYAH

705140089

FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS TARUMANAGARA

JAKARTA
2018

14


