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PENGARUH CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY, GOOD 

CORPORATE GOVERNANCE, ENVIRONMENTAL PERFORMANCE 

REPORT DAN FIRM SIZE TERHADAP FINANCIAL PERFORMANCE 

PADA PERUSAHAAN MANUFAKTUR DENGAN PERINGKAT PROPER DI 

INDONESIA PERIODE 2017 – 2019 

ABSTRAK 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan bukti secara empiris mengenai 

Pengaruh  Corporate  Social  Responsibility,  Good  Corporate  Governance, 

Environmental Performance Report dan Firm Size terhadap Financial Performance. 

Penelitian ini menggunakan data sekunder yang diperoleh dari Bursa Efek Indonesia 

(BEI) dan website Kementerian Lingkungan Hidup dan Kehutanan Republik Indonesia. 

Populasi yang digunakan pada penelitian ini adalah seluruh perusahaan manufaktur 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) yang mendapat peringkat PROPER dari tahun 

2017 sampai dengan tahun 2019. Penelitian ini dilakukan dengan jumlah sampel 102 data 

menggunakan Eviews ver 12.0 dengan metode analisis regresi linear berganda. Hasil dari 

penelitian ini memperoleh temuan bahwa Corporate Social Responsibility dan Firm Size 

berpengaruh positif signifikan terhadap Financial Performance, sedangkan Good 

Corporate Governance dan Environmental Performance Report tidak berpengaruh 

signifikan terhadap Financial Performance. 
 

Kata kunci: Financial Performance, Corporate Social Responsibility, Good Corporate 

Governance, Environmental Performance Report, Firm Size 
 

The purpose of this study was to obtain empirical evidence regarding the effect of 

Corporate Social Responsibility, Good Corporate Governance, Environmental 

Performance  Report  and  Firm  Size  on  Financial  Performance.  This  study  uses 

secondary data obtained from the Indonesia Stock Exchange (IDX) and the website of 

the Ministry of Environment and Forestry of the Republic of Indonesia. The population 

used in this study were all manufacturing  companies listed on the Indonesia Stock 

Exchange (IDX) which received a PROPER rating from 2017 to 2019. This study was 

conducted with 102 sample data using Eviews ver 12.0 with multiple linear regression 

analysis method. The results of this study found that Corporate Social Responsibility and 

Firm Size had a  significant  positive  effect on Financial  Performance,  while Good 

Corporate Governance and Environmental Performance Reports had no significant 

effect on Financial Performance.
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BAB I 
 

PENDAHULUAN 
 
 
 
 

A.  Permasalahan 

 
1. Latar Belakang Masalah 

 
Bagi  sebuah  perusahaan,  penilaian  kinerja  merupakan  hal  yang  sangat 

penting. Evaluasi secara berkala dapat membantu manajemen membandingkan 

situasi perusahaan saat ini dengan tujuan perusahaan. Pemahaman tersebut dapat 

dijadikan  acuan  bagi  manajemen  untuk  mengevaluasi  tata  kelola  perusahaan, 

karena memegang peranan penting dalam meningkatkan kinerja perusahaan. Al- 

Omoush  &  Al-Shubiri  (2013)  mengatakan,  kinerja  perusahaan  menjadi  hal 

pertama yang dinilai investor di seluruh dunia. Lebanon dan Euske (2006) dalam 

Taouab dan Issor (2019) mendefinisikan kinerja perusahaan sebagai seperangkat 

indikator keuangan dan non keuangan yang memberikan informasi tentang tingkat 

pencapaian tujuan dan hasil. Selain itu, Al-Omoush & Al-Shubiri (2013) 

mengatakan bahwa dalam kinerja perusahaan, fokusnya selalu pada aspek 

keuangan. 

 

Terdapat dua jenis kinerja, yaitu kinerja keuangan (Financial Performance) 
 

dan kinerja non-keuangan  (non-Financial Performance)  (Hansen  dan Mowen, 
 

2005 dalam Almajali et al., 2012). Aljamali et al. (2012) mengemukakan terdapat 

berbagai ukuran kinerja keuangan, misalnya Return On Sales (ROS) yang 

mengungkapkan berapa banyak laba yang diperoleh perusahaan sehubungan dengan 

penjualannya, Return On Assets (ROA) yang menentukan kemampuan organisasi 

untuk menggunakan asetnya, dan Return On Equity (ROE) yang mengungkapkan 

pengembalian apa yang didapatkan investor sehubungan dengan investasi  mereka.  

Penelitian  ini akan  menggunakan  Return  On Assets  (ROA) sebagai tolok ukur 

dari kinerja keuangan. Pertanyaan selanjutnya yang timbul adalah hal apa saja yang 

mempengaruhi kinerja keuangan?
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Selain memaksimalkan profit atau laba (Warren et al., 2017) perusahaan juga 

memiliki tujuan untuk menjaga eksitensi perusahaan, menyediakan barang dan 

jasa, mensejahterakan pemilik dan anggota, hingga menciptakan lapangan kerja. 

Perkembangan teknologi membuat akses terhadap informasi semakin efektif. Hasil 

dari PwC’s June 2021 Global  Consumer  Insights Pulse Survey menunjukkan 

bahwa setengah dari konsumen global yang mengikuti survei mengatakan bahwa 

mereka menjadi lebih ramah lingkungan sejak survei pertama. Indonesia sendiri 

berada  diurutan  pertama  dimana  86 persen  konsumen  Indonesia  secara sadar 

membeli barang dengan kemasan ramah lingkungan atau mengurangi penggunaan 

kemasan, diikuti oleh Vietnam (74 persen), Filipina (74 persen), dan Mesir (68 

persen). Ini membuktikan bahwa masyarakat dunia semakin sadar akan dampak 

lingkungan dan etika dari kegiatan dari perusahaan. Masalah seperti perlindungan 

lingkungan, perlindungan karyawan, dan kenyamanan pelanggan telah menjadi 

sorotan utama di media di era ini dan membentuk serta memengaruhi hubungan 

antara organisasi dan pemangku kepentingan mereka. Akibatnya, perusahaan 

sekarang terpaksa untuk beroperasi dengan cara yang dapat menopang mereka 

secara ekonomi, sosial dan lingkungan. Maka dari itu dengan berfokus pada hal 

tersebut, kinerja perusahaan akan meningkat secara bersamaan. 

 

Corporate Social Responsibility (CSR) merupakan kegiatan organisasi yang 

secara sukarela mengintegrasikan  isu-isu sosial dan lingkungan dalam operasi 

perusahaan, dan interaksinya dengan pemangku kepentingan tidak hanya pada 

hubungan organisasi tetapi melebihi tanggung jawab organisasi hukum (Lukman, 

Suhendah dan Evan, 2020). Wulandari, Siddik dan Widiyanti (2019) didukung 

oleh   Putri   dan   Andriani (2021)   menyatakan   bahwa   Corporate   Social 

Responsibility disclosure memiliki pengaruh signifikan  dan  positif  terhadap Return 

On Assets. Disisi lain, Lukman et al. (2020) menyatakan bahwa Corporate Social 

Responsibility tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap Financial Performance.
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Good Corporate Governance muncul sebagai akibat dari adanya pemisahan 

antara kepemilikan bisnis dan kontrol sebagai respons terhadap sistem di mana 

perusahaan diarahkan dan dikendalikan (Cadbury, 2000). Berdasarkan hasil 

penelitian Dewi, Susbiyani, dan Syahfrudin, (2019) pengaruh Good Corporate 

Governance terhadap Financial Performance adalah siginifikan dan positif. 

Berbeda dengan Dewi dan Suardana (2021) yang mendapat hasil bahwa Good 

Corporate Governance tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap Financial 

Performance. 

 

Environmental  Performance  Report  (EPR)  atau  sustainability  reporting 

adalah usaha perusahaan dalam menjaga dan memelihara lingkungan sekitarnya. 

Dengan  menerbitkan  Environmental  Performance  Report  perusahaan 

membuktikan adanya transparasi atas tanggung jawab manajemen kepada 

lingkungan. Penelitian Lukman et al. (2020), menyatakan bahwa Environmental 

Performance Report memiliki pengaruh signifikan dan positif terhadap Financial 

Performance. Hasil ini didukung oleh Setiawan dan Honesty (2021) dan Nababan 

dan Hasyir (2019). Disisi lain, penelitian Munjal dan Malarvizhi (2021) 

menunjukkan  tidak  adanya  pengaruh  signifikan  antara  Environmental 

Performance Report terhadap Financial Performance. 

 

Niresh dan Velnampy (2014) menyatakan ukuran perusahaan sebagai jumlah 

dan variasi kapasitas produksi serta kemampuan yang dimiliki perusahaan atau 

dapat juga didefinisikan sebagai jumlah dan beragam layanan yang dapat 

perusahaan berikan kepada pelanggannya secara bersamaan. Pernyataan tersebut 

didukung oleh Shibutse, Kalunda, dan Achoki (2019) yang menjelaskan bahwa 

ukuran mencerminkan tingkat diversifikasi, skala produksi, dan besarnya akses 

terhadap teknologi baru. Hasil penelitian Maryadi dan Dermawan (2019) 

menunjukkan bahwa Firm size memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

Financial Performance. Hasil yang berbeda ditemukan pada penelitian Kouser, 

Bano, Azeem, dan Ul-Hassan (2012) yang menyatakan bahwa Firm size memiliki 

pengaruh negatif dan signifikan terhadap Financial Performance.
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Sektor industri manufaktur merupakan salah satu penyumbang pendapatan 

terbesar  di Indonesia.  Pada tahun  2017, perusahaan  industri  ini menyumbang 

Gross  Domestic  Product   sebesar   20,16%  (www.ekbis.sindonews.com)   dan 

19,70% pada tahun 2019 (www.bps.go.id). Selain itu sektor industri manufaktur 
 

juga terus berkembang dari tahun ke tahun, mulai dari 3% sampai 5% per tahun. 

Pada tahun 2017, sektor industri manufaktur  mengalami pertumbuhan  sebesar 

4.74%, sedangkan  tahun 2018, sektor industri  manufaktur  mengalami 

pertumbuhan  sebesar  4.07% dan pada tahun 2019, sektor industri manufaktur 

mengalami  pertumbuhan  sebesar  4.01%.  Pertumbuhan  tersebut  konsisten  dari 

tahun ke tahun, berkisar di antara 4% dan 5% (www.bps.go.id). Ini menjadi salah 

satu alasan pemilihan perusahaan industri manufaktur sebagai objek penelitian. 

 

Berdasarkan  penjelasan  di atas, peneliti  merasa  bahwa  Financial 

Performance merupakan topik yang menarik untuk diteliti terlebih lagi dengan 

variabel independen yang disebutkan. Pemilihan tahun 2017 hingga 2019 karena 

pada tahun 2020 terjadi pandemi Covid-19 sehingga tahun 2019 dianggap menjadi 

batas akhir agar  data  tidak dipengaruhi  oleh faktor  lain. Atas dasar  tersebut, 

penelitian terkait topik ini dilakukan dengan mengangkat judul “PENGARUH 

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY, GOOD CORPORATE 

GOVERNANCE,   ENVIRONMENTAL   PERFORMANCE   REPORT   DAN 

FIRM SIZE TERHADAP FINANCIAL PERFORMANCE PADA 

PERUSAHAAN SEKTOR MANUFAKTUR DENGAN PERINGKAT 

PROPER DI INDONESIA PERIODE 2017 – 2019” 

 

 
 
 

2. Identifikasi Masalah 

 
Penelitian   terkait   pengaruh   Corporate   Social   Responsibility,   Good 

Corporate  Governance,  Environmental  Performance  Report  dan  Firm  size 

terhadap Financial Performance masih sangat terbatas. Wulandari et al (2019) 

menyatakan   bahwa   Corporate   Social   Responsibility   Disclosure   memiliki

http://www.ekbis.sindonews.com/
http://www.bps.go.id/
http://www.bps.go.id/
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pengaruh  signifikan  dan  positif  terhadap  Return  On  Assets.  Penelitian  ini 

dilakukan atas perusahaan makanan dan minuman yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia periode 2013–2016. Berbeda dengan Lukman et al (2020) menyatakan 

bahwa Corporate Social Responsibility tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap  

Financial  Performance  yang  diproksikan  dengan  Return  On Assets. Penelitian 

ini dilakukan atas perusahaan industri manufaktur yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia periode 2017–2019. 

 

Berdasarkan Dewi et al (2019) pengaruh Good Corporate Governance 

terhadap  Financial  Performance  yang  diproksikan  dengan  Return  On  Assets 

adalah siginifikan dan positif. Penelitian ini dilakukan pada perusahaan industri 

manufaktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia periode 2015–2017. Berbeda 

dengan Dewi dan Suardana (2021) yang mendapat hasil bahwa Good Corporate 

Governance tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap Financial Performance 

yang diproksikan dengan Return On Assets. 

 

Lukman et al. (2020), menyatakan bahwa Environmental Performance Report 

memiliki pengaruh signifikan dan positif terhadap Financial Performance yang 

diproksikan dengan Return On Assets. Akan tetapi penelitian Munjal dan Malarvizhi 

(2021) menunjukkan tidak ada pengaruh signifikan antara Environmental 

Performance Report terhadap Financial Performance yang diproksikan dengan 

Return On Assets. Kedua penelitian dilakukan pada periode dan populasi yang 

berbeda. 

 

Maryadi dan Dermawan (2019) menunjukkan bahwa Firm size memiliki 

pengaruh positif dan signifikan terhadap Financial Performance yang diproksikan 

dengan Return On Assets. Penelitian ini dilakukan pada perusahaan industri 

manufaktur tahun 2015 – 2017. Berbeda dengan hasil penelitian Kouser et al. (2012)  

yang  menyatakan  bahwa  Firm  size  memiliki  pengaruh  negatif  dan signifikan 

terhadap Financial Performance.    Peneliti menemukan adanya inkonsistensi dan 

perbedaan atau gap research dari hasil penelitian-penelitian sebelumnya.  Hal  

tersebut  menjadi  salah  satu alasan peneliti  ingin melakukan
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pengujian  lebih lanjut terkait pengaruh  variabel independen  terhadap  variabel 

dependen. 

 

 
 
 

3. Batasan Masalah 

 
Kinerja keuangan memiliki ruang lingkup pembahasan yang luas sehingga 

diperlukan beberapa batasan agar penelitian menjadi lebih terperinci dan terarah. 

Penelitian  ini  menggunakan   empat  variabel  independen   dan  satu  variabel 

dependen sebagai batasan masalah. Variabel independen yang dimaksud adalah 

Corporate Social Responsibility (CSR), Good Corporate Governance (GCG), 

Environmental Performance Report, dan Firm size. Sedangkan variabel 

dependennya adalah Financial Performance yang diukur dengan rasio Return On 

asset (ROA). Objek yang digunakan dalam penelitian ini adalah perusahaan industry 

maufaktur yang mendapat penghargaan Program Penilaian Peringkat Kinerja 

Perusahaan Dalam Pengelolaan Lingkungan (PROPER) dari Kementrian Negara 

Lingkungan Hidup Indonesia pada tahun 2017 hingga 2019 

 

4. Rumusan Masalah 

 
Permasalahan yang telah dijelaskan sebelumnya dapat dirumuskan dalam 

perumusan  masalah.  Rumusan  masalah  bertujuan  untuk  membantu  peneliti 

maupun pembaca agar lebih mudah mengetahui  permasalahan  apa yang akan 

dikaji dalam sebuah penelitian. Berdasarkan latar belakang masalah, identifikasi 

masalah, dan batasan masalah yang telah diuraikan diatas, maka rumusan masalah 

penelitian ini adalah (1) Apakah Corporate Social Responsibility memiliki pengaruh   

signifikan   terhadap   Financial   Performance?   (2)   Apakah   good coorporate 

governance memiliki pengaruh signifikan terhadap Financial Performance? (3) 

Apakah Environmental Performance Report memiliki pengaruh signifikan terhadap 

Financial Performance? (4) Apakah Firm size memiliki pengaruh signifikan 

terhadap Financial Performance?
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B.  Tujuan dan Manfaat Penelitian 

 
1.   Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian merupakan sasaran yang ingin dicapai dalam sebuah 

penelitian. Berdasarkan rumusan masalah diatas, penelitian ini memiliki empat 

tujuan penelitian utama. Keempat tujuan tersebut adalah (1) Untuk mendapatkan 

bukti empiris mengenai pengaruh Corporate Social Responsibility terhadap 

Financial Performance, (2) Untuk mendapatkan bukti empiris mengenai pengaruh 

Good Corporate Governance terhadap Financial Performance, (3) Untuk 

mendapatkan  bukti  empiris  mengenai  pengaruh  Environmental  Performance 

Report  terhadap  Financial  Performance,  dan  (4)  Untuk  mendapatkan  bukti 

empiris mengenai pengaruh Firm size terhadap Financial Performance. 

 

2.   Manfaat Penelitian 

Penelitian dilakukan dengan harapan akan memberikan manfaat bagi berbagai 

pihak. Temuan penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan kepada 

pengguna dan pembaca laporan keuangan untuk lebih memahami praktik 

lingkungan dan kewajiban sosial yang dilakukan oleh perusahaan. Bagi 

manajemen perusahaan, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi dan mendukung perusahaan untuk melakukan dan meningkatkan 

pengungkapan corporate social responsibilities, Good Corporate Governance, dan 

Environmental Performance Report. 

 

Bagi ilmu pengetahuan, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

diharapkan dapat bermanfaat khususnya untuk menambah literatur, wawasan, 

bukti empiris, serta pengembangan ilmu dibidang ekonomi dan akuntansi 

lingkungan.  Bagi pembaca, hasil penelitian ini diharapkan dapat memperluas 

wawasan dan pengetahuan mengenai pengungkapan corporate social 

responsibilities, Good Corporate Governance, Environmental Performance 

Report,  Firm  size  dan  hubungannya  dengan  Financial  Performance.  Bagi 

peneliti  selanjutnya,  hasil  penelitian  ini  diharapkan  dapat  menjadi  referensi 

apabila hendak meneliti mengenai Financial Performance dan variabel lainnya.
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