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Abstrak 

 
Penelitian sebelumnya mengaitkan empati dan self-efficacy dengan kemungkinan guru TK 
merespon situasi bullying. Akan tetapi belum ada penelitian yang mengaitkan empati dan 
self-efficacy dengan actual behaviour guru TK di dalam kelas. Maka dari itu penelitian ini 
dilakukan dengan tujuan untuk melihat peran empati dan self-efficacy terhadap gaya 
pengaturan kelas dalam konteks peristiwa unjustified  aggression.  Partisipan  dalam 
penelitian ini adalah 124 orang guru yang mengajar pada jenjang TK maupun preschool, di 
mana teknik pengambilan sampel menggunakan non-probability dan snowball sampling. 
Teknik pengambilan data yang dilakukan adalan dengan metode survey cross-sectional. 
Dilakukan analisis data dengan menggunakan regresi berganda (multiple regression) untuk 
pengujian hipotesis dan didapatkan hasil bahwa tingkat empati dan self-efficacy guru TK 

memiliki peran yang signifikan terhadap gaya pengaturan kelas sebesar 17.5% (F = 14.045, 
p = 0.00 < 0.05). Hal ini berarti bahwa tingkat empati dan Self-Efficacy yang dimiliki guru TK 
dapat memprediksi bagaimana cara mereka mengelola kelas, menetapkan kontrol serta 
membangun interaksi dengan siswa dalam konteks unjustified aggression di dalam kelas. 
Analisis lebih lanjut pun dilakukan untuk melihat peran empati dan self-efficacy terhadap 
masing-masing dimensi yang ada dalam gaya pengaturan kelas. Hasil analisis menunjukkan 
bahwa empati memiliki peran yang signifikan terhadap keterlibatan guru, sedangkan self- 
efficacy memiliki peran yang signifikan terhadap disiplin. 
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