
 

SKRIPSI 

 
PERKEMBANGAN MEDIA SOSIAL DAN ONLINE ADVERTISING DAPAT 

MEMPENGARAHUI PENCARIAN KERJA PARA KARYAWAN DAERAH 

JAKARTA BARAT 

 

 
 
 
 

 
DIAJUKAN OLEH: 

NAMA:DANIEL ARIE POLIM 

NIM :115170269 

 
 
 

UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN DARI SYARAT-SYARAT GUNA 

MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI 

 

 
 
 

PROGRAM STDUDI S1 MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DANS BISNIS 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

JAKARTA 

2020



 

SKRIPSI 

 
PERKEMBANGAN MEDIA SOSIAL DAN ONLINE ADVERTISING DAPAT 

MEMPENGARAHUI PENCARIAN KERJA PARA KARYAWAN DAERAH 

JAKARTA BARAT 

 

 
 
 
 

 
DIAJUKAN OLEH: 

NAMA:DANIEL ARIE POLIM 

NIM :115170269 

 
 
 

UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN DARI SYARAT-SYARAT GUNA 

MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI 

 

 
 
 

PROGRAM STDUDI S1 MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DANS BISNIS 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

JAKARTA 

2020 
 
 

 

i



 

SURAT PERNYATAAN 
 

 

 
 
 
 

 
ii



 

HALAMAN TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI 
 

 

 
 
 
 

 
iii



 

HALAMA PENGESAHAN SKRIPSI 

 

 
 

 
 
 
 

iv



5  

 

 
 
 

ABSTRACT 
 
 
 

 
TARUMANAGARA UNVERSITY 
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DANIEL ARIE POLIM (115170269) 

 
xv + 81 Pages, 2021, 16 Tables, 8 Picture, 5 Attachment 

 
DEVELOPMENT OF SOCIAL MEDIA AND ONLINE ADVERTISING CAN AFFECT 

JOB SEQUENCES OF EMPLOYEES IN WEST JAKARTA 

 

HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 

 
Abstract: This study aims to determine the effect of social media and online advertising 

on employee job search in the West Jakarta area. The research design used is causal 

by using quantitative methods and questionnaires in the form of google form. This 

research uses smartPLS software in processing research data. The results obtained can 

be concluded that social media and online advertising have a positive and significant 

influence on employee search in the West Jakarta area. 
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MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA 

 
Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh media sosial dan online 

advertising terhadap pencarian kerja karyawan di daerah Jakarta Barat. Desain 

penelitian yang digunakan adalah kausal dengan menggunakan metode kuantitatif dan 

kuesioner dalam bentuk google form. Penelitian ini menggunakan software smartPLS 

dalam mengolah data penelitian. Hasil penelitian yang didapatkan dapat disimpulkan 

bahwa media sosial dan online advertising memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap pencarian karyawan di daerah Jakarta Barat. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  Permasalahan 
 

1.   Latar Belakang Masalah 

 
Pada saat ini zaman yang modern ini media sosial adalah salah satu alat yang 

sangat diperlukan oleh individu saat ini. Karena semua bisa kita akses melalui 

satu gengaman saja. Seperti contoh bisa bertelefon dengan jarak jauh via suara 

ataupun via gambar / video, lalu kita bisa mengakses berbagai informasi dan 

berita terutama untuk pekerjaan atau perusahaan yang sedang mencari pekerja untuk 

bekerja di perusahaannya. Maka dari itu peneliti ingin mengetahui bagaimana 

perkembangan. Media Sosial sendiri dapat mempengaruhi dalam pencarian  kerja.  

Apakah  mempersulit  atau  mempermudah  pada  pekerja  yang ingin bekerja. 

Karena pada saat ini kita bisa mengakses layanan pencari informasi untuk 

mendapatkan informasi apa saja. Peneliti juga akan membandingkan pada zaman 

yang dimana Media Sosial belum terlalu berkembang dan bagaimana mereka para 

pekerja harus mencari kerja sesuai yang mereka minati atau mereka ahlikan. Lalu 

sebaliknya penliti juga ingin tau apakah perusahaan lebih mudah mendapatkan 

calon para pekerja atau lebih rumit mendapatkan pekerja yang di inginkan. Semua 

dapat di pengaruhi oleh satu hal maka dari itu Media Sosial mungkin menjadi salah 

satu hal yang sangat mempengaruhi individu untuk mencari kerjaan. Maka dari itu 

proposal ini peneliti buat untuk mencari, menganalisis, meninjau, serta 

mengevaluasi hasil dari para individu bagaimana Media Sosial dapat mempengruhi 

dalam pencarian kerja. 

 

Pencarian kerja sendiri memiliki arti sebagai proses yang mempertemukan 

antara pekerja dengan pekerjaan yang sesuai dengannya. Pada saat ini masyarakat 

di Indonesia masih memakai cara atau tradisi kuno dengan mencari pekerjaan 

dengan melamar ke berbagai perusahaan, padahal internet dan media sosial saat 

ini sangat berkembang pesat dengan banyaknya iklan online di berbagai platform. 

Pencarian kerja pada saat ini bisa dimudahkan dengan iklan online yang berada di
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media sosial. Dapat dibuktikan dengan banyaknya perusahaan yang mulai 

menambahkan divisi untuk online advertising didalam perusahaan. 

 

Online advertising atau iklan yang ada didalam internet memberikan banyak 

tujuan dan manfaat. Iklan online dapat di definisikan sebagai segala bentuk promosi 

ide, barang atau jasa secara non-personal oleh suatu sponsor dari perusahaan  

tertentu(Kotler  dan  Amstrong,  2012).  Tetapi  masih  banyaknya individu yang 

masih meragukan media sosial untuk memberikan iklan. 

 

Menurut Chaffey (2018), mengungkapkan bahwa Indonesia adalah salah satu 

dari 10 negara pengguna media sosial terbesar di dunia. Tetapi dengan demikian 

didalam penelitian tersebut diungkapkan bahwa Indonesia lebih banyak 

menggunakan Media Sosial yang di buat oleh luar negeri ketimbang Media Sosial 

yang dihasilkan oleh perusahaan Indonesia. 

 

Media sosial pada saat ini dapat menjadi fenomena yang mentransformasikan 

interaksi dan komunikasi yang ada diseluruh dunia (Edosomwan et al: 2011). 

Oleh karena itu Pencarian kerja menggunakan Media Sosial dan Internet di 

Indonesia lebih banyak buatan oleh perusahaan asing. Itulah mengapa sekarang 

dengan kecanggihan teknologi dapat mempermudah individu dalam mendapatkan 

sebuah pekerjaan. 

 

Padahal jika kita liat dari Segi potensi masyarakat, Indonesia termasuk negara 

yang memiliki tingkat pemakaian atau penggila media sosial dan internet, hal ini 

selaras dengan pernyataan Galih dan Ngaziz (2012) yang mengungkapkan bawah 

90% pengguna internet Indonesia menggunakan media sosial. Dan lagi menurut 

Damar (2016) mengungkapkan bahwa pertumbuhan aktivitas media sosial 

meningkat lebih dari 10% setiap tahunnya di Indonesia. 

 

Perbedaan yang paling mendasar dalam penggunaan internet sebagai media 

pemasaran adalah setidaknya terdapat pada dua hal, yaitu adalah adanya unsur 

interactive dan entertaiment (Liu dan Shrum, 2009:53).
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Inilah  menurut  peneliti  jika  potensi  masyarakat  Indonesia  dikembangkan 

maka Indonesia dapat ber-Media Sosial dengan baik menggunakan buatan 

Perusahaan  dalam  negeri  sendiri.  Agar  media  sosial  yang  digunakan  dapat 

menjadi hal positif seperti mencari pekerjaan dan membuat iklan secara online 

agar yang melihat iklan ini dapat lebih terjangkau walaupun jauh. 

 

 
 
 

2.   Identifikasi Masalah. 

 
Masalah pada saat ini adalah masih banyak para individu mengenai fitur yang 

ada pada media sosial yang dapat memberikan dan mencamtumkan iklan online. 

Mereka tidak tau halaman web yang harus mereka tuju untuk mencari pekerjaan 

atau perusahaan yang sedang mencari para pekerja untuk bekerja di perusahaan 

mereka. Lalu bisa juga pada saat ini masih ada keterbatasan individu dalam mencari 

informasi tersebut, mungkin handphone yang individu pakai itu belum dapat 

mencari informasi itu atau juga mungkin tidak ada nya informasi yang dikeluarkan 

dari perusahaan atau belum di keluarkan oleh perusahaan. Yang dimana seharusnya 

perusahaan mempermudah para calon pekerjanya dalam mencari pekerjaan. Tetapi 

sekarang juga banyak sekali pekerjaan dalam media sosial. 

 

Dibawah  ini beberapa masalah yang berkaitan dengan penelitian ini, antara lain: 

 
a.   Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi pencarian kerja para karyawan di 

 

Jakarta Barat? 
 

b.   Apakah  Online  Advertising  dapat  mempengaruhi  pencarian  kerja  para 

karyawan dengan mempermudah mencari pekerjaan itu sendiri? 

c.   Apakah Media Sosial dapat mempengaruhi pencarian kerja para karyawan 

dengan mempermudah mencari pekerjaan itu sendiri?
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3.   Batasan Masalah 

 
Pada saat ini masalah yang ada adalah apakah setiap individu menggunakan 

media sosial dalam pencarian kerja, atau apakah mereka tidak mengetahui tentang 

adanya fitur atau halaman web yang berisikan tentang perusahaan menawarkan 

pekerjaan kepada calon pekerja yang sedang mencari pekerjaan. Yang dimana 

dalam halaman web tersebut sudah ada kualifikasi ataupun yang dibutuhkan 

perusahaan untuk para pekerja baru. Jadi lebih memudahkan para calon pekerja 

mencari yang pas untuk mereka. 

 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi yang telah diuraikan, maka 

dilakukan perbatasan masalah sebagai berikut: 

 

a.   Dimana subjek didalam penelitian ini dibatasi hanya pada karyawan yang 

baru mulai bekerja atau akan mencari kerja di perusahaan daerah Jakarta 

Barat. 

b.   Dimana  objek  dalam  penelitian  ini  dibatasi  hanya  pada  variable  Online 
 

Afvertising, media sosial, dan pencarian kerja. 
 

c.   Karyawan yang bekerja memiliki Pendidikan terakhir minimal SMA. 
 
 
 

 
4.   Rumusan Masalah 

 

 

Rumusan masalah pada analisis ini adalah dimana penliti ingin menganalisis 

bagaimana semua informasi yang kita akses atau kita dapat dari internet atau 

media sosial dapat membantu kita dalam mencari pekerjaan baru. Yang dimana juga 

disisi satunya lagi peneliti juga ingin mengetahui apakah perusahaan mendapat para 

pekerja pada saat ini yang kebanyakan melalui media sosial atau secara manual 

yang para pekerja mencari kerjaan dengan datang keperusahaan memberi CV yang  

mereka buat dan di panggil dalam beberapa waktu untuk wawancara ataupun 

bertemu dengan para manajer yang bekerja di perusahaan
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tersebut. Karena pada masalah ini kita di Era-Digital yang dimana semua serba 

mudah didapatkan tanpa harus bekerja manual seperti pada era sebelum ini. peneliti 

yakin analisis ini akan menemukan titik masalah jawaban yang peneliti cari.  

Dengan  beberapa  responden  yang  akan  penliti  tanyakan  dan  beberapa peneliti 

akan berikan Formulir survey untuk masalah ini. Karena ini semua harus 

berdasarkan dari beberapa individu yang merasakan bukan hanya peneliti saja. 

 

Bisa peneliti rumuskan masalahnya dengan: 

 
a.   Apakah  terdapat  pengaruh  positif  dan  signifikas  antara  media  sosial 

dengan  pencarian pekerjaan? 

b.   Apakah terdapat pengaruh positif dan signifikan antara online advertising 

dengan pencarian kerja? 

 

 
 
 

B.  Tujuan dan Manfaat Penelitian 
 

1.   Tujuan 

 
Tujuan analisis ini adalah ingin mengetahui respon dari para individu pada 

saat ini dalam mencari pekerjaan. Dan juga tujuan lain yang dimana tujuan itu 

adalah: 

 

a. Untuk mencari informasi tentang para pekerja yang mencari pekerjaan melalui 

Media Sosial dan Online Advertising / Iklan Online yang mereka lihat sebagai salah 

satu cara mereka dalam mencari pekerjaan. 

 

b. lalu kedua, Untuk membuktikan apakah Media Sosial sangat berpengaruh pada 

era digital ini untuk mencari pekerjaan yang diinginkan para pekerja. 

 

c. Apakah Online Advertising pada media sosial ataupun berbagai media 

mempermudah para pekerja dalam mendapatkan informasi pekerjaan.
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2.   Manfaat 

 
Dalam melakukan penelitian pasti ada manfaat dari semua tujuan yang ada 

diatas. Manfaat itu adalah: 

 

a.   Bagi Pihak peneliti. Ingin memperluan dan menambah wawasan akan 

perkembangan Media Sosial dan Online Advertising yang ada pada zaman ini 

dengan meningkatnya tingkat pencarian kerja yang mempermudah dalam 

mencari pekerjaan. 

b.   Bagi Pihak sosial atau karyawan. Hasil penelitian diharapkan menjadikan 

acuan bahwa Media Sosial dan Online Advertising bisa menjadi jalan menjadi 

peluang dalam bekerja dan juga bisa menjadi peningkatan kualitas hidup 

karena mencari sesuai keinginan tanpa harus mendatangi tempat satu persatu. 

Diharapkan juga manfaat ini menjadikan para calon pencari kerja dipermudah 

dengan hasil penelitian ini. 

c.   Bagi pihak akademisi. Diharapkan Penelitian ini menjadi penelitian yang 

diharapkan oleh para peneliti dan menjadi acuan atau masukan untuk 

mengembangkan penelitian selanjutnya.
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