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ABSTRACT 
 
 

 
TARUMANAGARA UNIVERSITY 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

JAKARTA 
 

 
 
 

(A)   ELSI TRISNA DAELI (115170311) 

 
(B) The effect of compensation and training on employees discipline at PT Tatanan 

 
Elok Karya Asri at Jakarta 

 
(C) xv + 64 page, 2021, table 18; Picture 3; attachment 3 

 
(D) HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 

 
(E) The purpose of this study is to find out and analyze the influence of compensation 

and training on employees discipline at PT Tatanan Elok Karya Asri at Jakarta. This 

research was conducted by probability sampling method with a type of purposive 

sampling. The researcher distributed questionnaires to 50 employee at  PT Tatanan 

Elok Karya Asri at Jakarta. Data analysis using PLS SEM analysis. The results of 

hypothesis testing prove that compensation has a significant impact on the work 

discipline of employees of PT Tatanan Elok Karya Asri with a t statistics value of 4,419. 

Training also has a significant effect on work discipline of employees of PT Tatanan 

Elok Karya Asri with a t statistics value of 3.061. 

(F) Reference list 23 

 
(G) Kurniati W. Andani, S.E., M.M.
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(A)   ELSI TRISNA DAELI (115170311) 

 
(B)   Pengaruh kompensasi dan pelatihan terhadap kedisiplinan karyawan pada PT 

Tatanan Elok Karya Asri di Jakarta 
 

(C) xv + 64 halaman, 2021, tabel 15; gambar 3; lampiran 3 

(D) SUMBER DAYA MANUSIA 

(E) Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh kompensasi 

dan training terhadap kedisiplinan kerja karyawan. Populasi dalam penelitian ini ialah 

karyawan di PT Tatanan Elok Karya Asri. Sementara teknik sampling yang digunakan 

adalah purposive sampling dimana sampel penelitian adalah yang memenuhi kriteria 

sebagai  sampel.  Ukuran  sampel  pada penelitian  adalah 50  orang  karyawan  yang 

bekerja di PT Tatanan Elok Karya Asri. Pengumpulan data dilakukan lewat penyebaran 

kuesioner secara langsung. Adapun teknik analisis data menggunakan structural 

equation model (SEM) dengan bantuan program smartPLS versi 3. Hasil pengujian 

hipotesis membuktikan bahwa kompensasi berpengaruh signifikan terhadap 

kedisiplinan kerja karyawan PT Tatanan Elok Karya Asri dengan nilai t statistics 

sebesar 4.419. Training juga berpengaruh signifikan terhadap kedisiplinan kerja 

karyawan PT Tatanan Elok Karya Asri dengan nilai t statistics sebesar 3.061. 
 

(F) Daftar Acuan 23 
 

(G) Kurniati W. Andani, S.E., M.M.
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BAB I 
 

PENDAHULUAN 
 

 
 
 

A.  Permasalahan 
 

 

1.   Latar Belakang Masalah 
 

Perkembangan yang semakin meningkat di zaman modern bisa berdampak 

besar pada perusahaan. Perusahaan harus lebih cermat dan cepat dalam 

mengikuti perkembangannya jika tidak mau ketinggalan apalagi dalam sains 

dan teknologi yang semakin maju. Dengan adanya perkembangan ilmu dan 

teknologi tentunya perusahaan dapat memanfaatkannya dalam mengolah 

barang dan jasa agar lebih efektif dan efisien. Di dalam pemanfaatan tersebut 

tentu dibutuhkan sumber daya manusia untuk mengimplementasikannya. 

Dalam MSDM tercakup beberapa hal penting dan salah satunya adalah 

tentang kedisiplinan karyawan. Perusahaan sudah sewajarnya melakukan 

penilaian terhadap kedisiplinan karyawan yang merupakan bagian penting dari 

seluruh proses karyawan yang bersangkutan. Kedisiplinan juga dapat digunakan 

sebagai dasar pertimbangan pimpinan atau atasan dalam mengambil keputusan 

yang menyangkut masalah penetapan gaji, upah, insentif (balas jasa lainnya), 

mutasi, pemberhentian, kenaikan atau pun penurunan jabatan karyawan. 

Kedisiplinan merupakan fungsi operatif MSDM yang terpenting karena 

semakin baik disiplin karyawan, semakin tinggi prestasi kerja yang dapat 

dicapainya. Tanpa disiplin karyawan yang baik, sulit bagi organisasi perusahaan 

mencapai hasil yang optimal. Kedisiplinan merupakan perilaku seseorang yang 

sesuai dengan peraturan prosedur kerja dan merupakan alat yang digunakan 

para manajer untuk berkomunikasi dengan karyawan agar mereka bersedia 

untuk mengubah suatu perilaku serta sebagai suatu upaya
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untuk  meningkatkan  kesadaran  dan  kesediaan  seseorang  menaati  semua 

peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku (Hasibuan, 2017). 

Dampak dari ketidakdisiplinan karyawan bagi perusahaan misalnya adalah 

Standar Operating Procedure (SOP) tidak berjalan lancar, pencapaian target 

yang tidak optimal, pekerjaan tidak sesuai jadwal dan dampak lainnya. 

Persoalan yang harus diselesaikan adalah bagaimana cara agar perusahaan 

mampu meningkatkan kedisiplinan. 

Salah satu yang dapat meningkatkan kedisiplinan karyawan adalah dengan 

pemberian kompensasi yang sesuai. Kompensasi merupakan bentuk balas jasa 

yang diberikan oleh perusahaan atas pekerjaan yang telah dilakukan karyawan 

(Sedarmayanti, 2016). Kompensasi adalah semua yang diperoleh karyawan 

karena hasil pekerjaannya kepada perusahaan. Kompensasi yang diberikan 

dalam pengadaan tugas-tugas Manajemen Sumber Daya Manusia berkaitan 

dengan bentuk penghargaan yang diperoleh setiap karyawan dari hasil yang 

telah mereka lakukan di suatu perusahaan (Zainal & Basri, 2015). Perusahaan 

mengharapkan agar kompensasi yang dibayarkan dibalas dengan kedisiplinan 

dan prestasi kerja yang baik dibandingkan sebelumnya dari para karyawannya. 

Selain kompensasi yang sesuai, perusahaan dapat memberikan pelatihan 

yang sesuai dengan kebutuhan karyawan. Pelatihan yang diberikan kepada 

karyawan dapat ditingkatkan dengan memperbanyak jumlah pelatihan bagi 

karyawan, diikuti dengan kualitas pelatihan itu sendiri. Kualitas pelatihan 

dimaksudkan untuk memberikan pelatihan yang adalebih bermanfaat dan 

bermanfaat, tidak hanya meningkatkan jumlah pelatihan, tetapi kualitas 

pelatihan  harus diperhatikan seperti  instruktur yang  memberikan  pelatihan 

sesuai konten pelatihan dan juga sesuai dengan kebutuhan karyawan. Hal ini 

dilakukan karena pelatihan memiliki ekstensi pengaruh terhadap disiplin kerja 

dimana pelatihan mampu memberikan manfaat bagi karyawan yang ada jadi 

semakin terlatih dalam meningkatkan kapabilitas, keterampilan, tanggung 

jawab kerja, dan kedisiplinan dalam bekerja (Bharata, 2016).
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Penelitian ini memilih objek penelitian pada PT Tatanan Elok Karya Asri 

di Jakarta. Perusahaan ini bergerak di bidang percetakan komersial yang 

menawarkan konsep one stop shop kebutuhan cetak. Persoalan yang terlihat 

pada perusahaan ini adalah masih adanya keterlambatan karyawan yang cukup 

tinggi sehingga dinilai kurang disiplin dalam waktu. Selain itu juga terlihat pada 

efektivitas jam kerja dimana masih terlihat karyawan yang meninggalkan kantor 

pada saat jam kerja, dan sebagian karyawan yang pulang lebih awal serta tidak 

meminta izin pada saat ada keperluan mendadak di jam kerja. Persoalan- 

persoalan ini sebenarnya bisa diantisipasi dengan pemberian kompensasi yang 

lebih agar karyawan memiliki semangat dalam bekerja dan lebih disiplin 

terhadap waktu dan aturan perusahaan. Pemberian training yang tepat juga 

diduga dapat memberikan dampak pada peningkatan kedisiplinan pada 

karyawan yang semakin tinggi. 

Dari uraian latar belakang ini penulis berusaha untuk menuangkan 

penelitian ke dalam skripsi yang berjudul “PENGARUH KOMPENSASI 

DAN TRAINING TERHADAP KEDISIPLINAN KERJA KARYAWAN 

PADA PT TATANAN ELOK KARYA ASRI DI JAKARTA” 

 

 
2.   Identifikasi Masalah 

 

Dari uraian latar belakang yang dijabarkan sebelumnya, dapat 

diidentifikasikan bahwa masih ada permasalahan kedisiplinan kerja karyawan 

pada PT Tatanan Elok Karya Asri Di Jakarta. Apabila hal ini dibiarkan maka 

bisa memberikan kerugian bagi perusahaan. Selain itu, diduga juga bahwa 

pemberian kompensasi dan training pada karyawan perusahaan bisa 

memberikan dampak dalam meningkatkan kedisiplinan kerja karyawan, 

sehingga perlu untuk diuji lebih lanjut.
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3.   Batasan Masalah 
 

Dari identifikasi masalah dan adanya keterbatasan pada peneliti, maka 

beberapa batasan masalah pada penelitian yaitu: 

a.   Subjek penelitian dilakukan dengan survei menggunakan kuesioner 

pada seluruh karyawan. Pembatasan ini bertujuan untuk mendapatkan 

hasil yang terukur dan sesuai dengan yang diharapkan dari penelitian 

ini. 

b.   Objek penelitian akan menguji kembali variabel bebas yang dipakai 

pada penelitian Andhi Bharata (2013) yaitu kompensasi dan training 

tetapi mengeluarkan variabel kinerja karyawan. 

 
 
 

4.   Rumusan Masalah 
 

Dari uraian latar belakang, identifikasi, serta batasan masalah yang telah 

ditetapkan sebelumnya, maka rumusan masalah penelitian ini menjadi: 

a.  Apakah terdapat pengaruh kompensasi terhadap kedisiplinan kerja 

karyawan PT Tatanan Elok Karya Asri? 

b.   Apakah   terdapat   pengaruh   training   terhadap   kedisiplinan   kerja 

karyawan PT Tatanan Elok Karya Asri? 

 
 

B.  Tujuan dan Manfaat Penelitian 
 

 
 

1.   Tujuan 
 

Sehubungan dengan rumusan masalah penelitian di atas, maka penelitian ini 

bertujuan: 

a. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh kompensasi terhadap 

kedisiplinan kerja karyawan PT Tatanan Elok Karya Asri. 

b. Untuk  menguji  dan  menganalisis  pengaruh  training  terhadap 

kedisiplinan kerja karyawan PT Tatanan Elok Karya Asri.
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2.   Manfaat 
 

Dari hasil penelitian ini bisa menjadikan dasar untuk masukan dan 

pengambilan kebijakan SDM mengenai kedisiplinan karyawan di PT Tatanan 

Elok Karya Asri. Dengan mengetahui indikator kompensasi dan training yang 

belum maksimal, nantinya perusahaan dapat mengambil langkah tepat terkait 

kebijakan kompensasi dan training program agar mampu meningkatkan 

kedisiplinan kerja para karyawannya. 
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