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ABSTRACT 

TARUMANAGARA UNIVERSITY 

FACULTY OF ECONOMY AND BUSINESS 

JAKARTA   

(A) ANGEL WANGSA  

(B) THE INFLUENCE OF WORKLOAD, WORK STRESS, AND JOB 

SATISFACTION ON THE ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF NARADA 

SCHOOL IN BARAT JAKARTA 

(C) xvii + 77 pages, 23 Tables, 3 Images, 4 Attachments. 

(D) HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 

(E) Abstract: Organizational commitment is very important for members of the 

organization because a high level of commitment helps employees to complete tasks 

efficiently and further contribute to the goals and results desired by the 

organization. The purpose of this study was to determine the effect of workload, 

work stress, and job satisfaction on school organizational commitment X. The 

sample taken for this study was 50 Narada school teachers using google form which 

was processed using the SmartPLS application. The results of this study indicate 

that workload has a negative and significant effect on organizational commitment. 

Job stress has a negative and significant effect on organizational commitment. Job 

satisfaction has a positive and significant influence on organizational commitment. 

Keywords: workload, work stress, job satisfaction, organizational commitment.  

(F) Reference List: 54 (1977-2021) 

(G) Edalmen, S.E., M.M. 
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ABSTRAK 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

 (A) ANGEL WANGSA  

(B) PENGARUH BEBAN, STRES, DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP 

KOMITMEN ORGANISASI SEKOLAH NARADA DI JAKARTA BARAT 

(C) xvii + 77 halaman, 23 Tabel, 3 Gambar, 4 Lampiran. 

(D) MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA 

(E) Abstrak: Komitmen organisasi merupakan hal yang sangat penting dimiliki 

para anggota organisasi karena tingkat komitmen yang tinggi membantu karyawan 

untuk menyelesaikan tugas secara efisien dan selanjutnya berkontribusi pada tujuan 

dan hasil yang diinginkan oleh organisasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui pengaruh beban kerja, stres kerja, dan kepuasan kerja terhadap 

komitmen organisasi sekolah X. Sampel yang diambil untuk penelitian ini sebanyak 

50 orang dengan menggunakan google form yang diolah dengan menggunakan 

aplikasi SmartPLS. Hasil dari penelitian ini menunjukkan beban kerja memiliki 

pengaruh yang negatif dan signifikan terhadap komitmen organisasi. Stres kerja 

memiliki pengaruh yang negatif dan signifikan terhadap komitmen organisasi. 

Kepuasan kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap komitmen 

organisasi. 

Kata Kunci : beban kerja, stres kerja, kepuasan kerja, komitmen organisasi 

(F) Daftar pustaka : 54 (1977-2021) 

(G) Edalmen, S.E., M.M. 
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