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ABSTRACT 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

 

(A) ANGGI RUSLI 

(B) THE EFFECT OF MARKET ORIENTATION, INNOVATION AND 

COMPETITIVE ADVANTAGE ON BUSINESS PERFORMANCE IN 

CULINARY FIELD IN NORTH JAKARTA 

(C) xviii + 86 Pages, 2022, 29 Table, 10 Picture, 5 Attachment 

(D) ENTREPRENEURSHIP 

(E) Abstract: The purpose of this study to examine the effect of market 

orientation, innovation and competitive advantage on business 

performance. Data collection techniques using a questionnaire distributed 

online and offline. The number of samples used in this study were 60 

respondents who are owners of micro and small-sized culinary businesses 

in North Jakarta. The sample selection technique in this study was 

purposive sampling. Data analysis techniques using the SEM PLS method. 

The results showed that market orientation have a positive and significant 

effect on business performance, innovation has a positive and significant 

effect on business performance, competitive advantage has a positive and 

significant effect on business performance. 

(F) Keywords: Market Orientation, Innovation, Competitive Advantage, 

Business Performance. 

(G) Bibliography 47 reference (1990-2021) 

(H) Ida Puspitowati, S.E., M.E. 
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ABSTRAK 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

 

(A) ANGGI RUSLI 

(B) PENGARUH ORIENTASI PASAR, INOVASI DAN KEUNGGULAN 

KOMPETITIF TERHADAP KINERJA USAHA DALAM BIDANG 

KULINER DI JAKARTA UTARA 

(C) xviii + 86 Halaman, 2022, 29 Tabel, 10 Gambar, 5 Lampiran 

(D) KEWIRAUSAHAAN 

(E) Abstrak: Tujuan dari penelitian ini untuk menguji pengaruh antara 

orientasi pasar, inovasi dan keunggulan kompetitif terhadap kinerja usaha. 

Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang disebar secara 

online dan offline. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini 

sebanyak 60 responden yang merupakan pemilik usaha mikro dan kecil 

dalam bidang kuliner di Jakarta Utara. Teknik pemilihan sampel pada 

penelitian ini adalah purposive sampling. Teknik analisis data 

menggunakan metode SEM PLS. Hasil penelitian menunjukkan orientasi 

pasar berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja usaha, inovasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja usaha, keunggulan 

kompetitif berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja usaha. 

(F) Kata Kunci: Orientasi Pasar, Inovasi, Keunggulan Kompetitif, Kinerja 

Usaha. 

(G) Daftar Pustaka 47 Acuan (1990-2021) 

(H) Ida Puspitowati, S.E., M.E. 
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“A wise man once said nothing.” 
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https://kemenkopukm.go.id/read/terhubung-secara-digital-umkm-sektor-kuliner-tetap-bertahan-di-saat-pandemi
https://kemenkopukm.go.id/read/terhubung-secara-digital-umkm-sektor-kuliner-tetap-bertahan-di-saat-pandemi
https://www.unileverfoodsolutions.co.id/id/inspirasi-chef/bangkit-lawan-covid/mempertahankan-keuntungan/perhitungan-biaya-makanan.html
https://www.unileverfoodsolutions.co.id/id/inspirasi-chef/bangkit-lawan-covid/mempertahankan-keuntungan/perhitungan-biaya-makanan.html
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