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Pengaruh Skeptisisme Profesional dan Kompleksitas Tugas terhadap Audit
Judgement dan Dampaknya Terhadap Kualitas Audit

Yuliani, Fitri

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh dari skeptisisme profesional
dan kompleksitas tugas terhadap audit judgement dan dampaknya terhadap
kualitas audit. Penelitian ini dilakukan pada KAP anggota FAPM di Jakarta.
Sampel pada penelitian ini dipilih dengan menggunakan metode purposive sample
sehingga didapat total sampel 100 orang auditor eksternal dengan menggunakan
kuesioner. Metode penelitian yang digunakan adalah menggunakan analisis
deskriptif dan statistik menggunakan alat uji SmartPLS 3.0. Penelitian ini
menunjukkan bahwa skeptisisme profesional dan kompleksitas tugas berpengaruh
positif terhadap audit judgement dan audit judgement berpengaruh secara positif
terhadap kualitas audit.

Kata-kata kunci: Skeptisisme profesional, kompleksitas tugas, audit judgement,
kualitas audit

Abstract

This study aims to analyze the effect of professional skepticism and task
complexity on audit judgment and its impact on audit quality. This research was
conducted at KAP members of FAPM in Jakarta. The sample in this study was
selected using a purposive sample method in order to obtain a total sample of 100
external auditors using a questionnaire. The research method used is descriptive
and statistical analysis using the SmartPLS 3.0 test tool. This study shows that
professional skepticism and task complexity have a positive effect on audit
judgment and audit judgment has a positive effect on audit quality.

Key words: professional skepticism, task complexity, audit judgment, audit quality
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Beberapa skandal keuangan yang terjadi di dalam maupun luar negeri

merupakan bentuk kegagalan audit yang seringkali muncul dalam beberapa tahun

belakangan ini, akuntan publik seringkali mengeluarkan opini wajar tanpa

pengecualian (unqualified opinion) tetapi berujung dengan bermunculannya kasus

bahwa laporan keuangan tersebut salah saji secara material.

Kualitas audit merupakan bagian yang sangat penting dalam menyajikan

laporan keuangan hasil audit. Hasil audit yang berkualitas akan mencerminkan

kondisi keuangan perusahaan yang reliabel dan bebas dari salah saji yang

material. Jika seorang auditor memiliki kualitas yang rendah maka

memungkinkan akan terjadinya kesalahan atau kecurangan dalam melaksanakan

penugasan audit, demikian diperlukan skeptisisme profesional untuk mencapai

kualitas yang baik dalam hasil audit sekalipun ditengah kerumitan tugas yang

dihadapi oleh seorang auditor yang harus memberikan judgement yang sesuai

dengan bukti-bukti yang telah di peroleh dan telah di evaluasi dalam penugasan

audit.

Akuntan publik bertanggung jawab untuk menyajikan informasi yang

diperlukan oleh pemangku kepentingan. Tanggung jawab tersebut pada umumnya

adalah menyatakan pendapat atas kewajaran dalam segala hal yang material
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terkait dengan laporan keuangan yang meliputi posisi keuangan, laporan hasil

usaha, perubahan ekuitas dan arus kas serta catatan atas laporan keuangan.

Fenomena di Indonesia mengenai lemahnya kualitas audit yaitu kasus

yang menimpa Garuda Indonesia yang dikenakan sanksi dari Otoritas Jasa

Keuangan (OJK) dan Bursa Efek Indonesia (BEI) karena ditemukan kejanggalan

dalam laporan keuangan Garuda Indonesia. Auditor laporan keuangan, yakni (AP)

Kasner Sirumapea dari Kantor Akuntan Publik (KAP) Tanubrata Sutanto Fahmi

Bambang & Rekan (Member of BDO Internasional), juga dikenakan sanksi oleh

Kementerian Keuangan dikarenakan Garuda Indonesia Group membukukan laba

bersih sebesar USD809,85 ribu atau setara Rp11,33 miliar. Laporan keuangan

tahun 2018 Garuda Indoesia tidak sesuai dengan PSAK karena memasukkan

keuntungan dari PT Mahata Aero Teknologi yang memiliki utang kepada Garuda

Indonesia (Okezone.com, 2019). Hal tersebut menunjukkan bahwa lemahnya

kualitas audit yang dilakukan oleh KAP Kantor Akuntan Publik (KAP) Tanubrata

Sutanto Fahmi Bambang & Rekan (Member of BDO Internasional) karena AP

Kasner Sirumapea belum sepenuhnya mematuhi beberapa standar audit (SA)

diantaranya SA 315 terkait pengidentifikasian dan penilaian resiko kesalahan

penyajian material melalui pemahaman atas entitas dan lingkungannya, SA 500

terkait bukti audit, dan SA 560 peristiwa kemudian. Selain itu KAP tersebut

belum menerapkan system pengendalian mutu KAP secara optimal terkait

konsultasi dengan pihak eksternal.

Kasus lainnya yang terjadi di Indonesia yaitu kasus PT Asuransi Jiwasraya

(Persero) yang mengalami tekanan likuiditas sehingga ekuitas perseroan tercatat
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negatif Rp23,92 triliun pada September 2019. BPK mengungkap 16 temuan

terkait dengan pengelolaan bisnis, investasi, pendapatan dan biaya operasional

tahun 2014-2015 hal tersebut mengakibatkan Jiwasraya tidak mampu membayar

polis JS Saving Plan karena ekuitas JS yang negatif sebesar Rp27,24 triliun. Hasil

investigasi ini menunjukkan adanya penyimpangan yang berindikasi fraud dalam

pengelolaan saving plan dan investasi. Potensi fraud disebabkan oleh aktivitas jual

beli saham dalam waktu yang berdekatan untuk menghindari pencatatan

unrealized loss. Pusat Pembinaan Profesi Keuangan (P2PK) Kementerian

Keuangan akan memberikan sanksi tegas pada KAP PricewaterhouseCoopers

(PwC) yang terbukti melakukan audit dan memberikan opini tidak sesuai dengan

kode etik atau standar pemeriksaan pada laporan keuangan PT Asuransi Jiwasraya

karena KAP ini memberikan opini wajar tanpa pengecualian atas laporan

keuangan konsolidasian PT Asuransi Jiwasyara (Persero) dan entitas anaknya

pada tanggal 31 Desember 2016. (CNN Indonesia, 2020).

Selain fenomena tersebut, baru baru ini nama PT Hanson International

melakukan manipulasi penyajian Laporan Keuangan Tahunan untuk tahun 2016.

Dalam pemeriksaan yang dilakukan OJK, ditemukan manipulasi dalam penyajian

akuntansi terkait penjualan kavling siap bangun (Kasiba) dengan nilai gross

Rp 732 miliar, sehingga membuat pendapatan perusahaan naik tajam. Hanson

International melakukan pelanggaran Standar Akuntansi Keuangan 44 tentang

Akuntansi Aktivitas Real Estat (PSAK 44). Karena pelanggaran tersebut, OJK

menjatuhkan sanksi PT Hanson International Tbk dikenai denda sebesar

Rp 500 juta dan perintah untuk melakukan perbaikan dan penyajian kembali atas
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Laporan Keuangan Tahun 2016. Kemudian Sherly Jokom, auditor dari Kantor

Akuntan Publik (KAP) Purwantono, Sungkoro dan Surja, member dari Ernst and

Young (EY), dikenakan sanksi pembekuan Surat Tanda Terdaftar (STTD) selama

satu tahun.

Fenomena lainnya terjadi pada kasus rekayasa pembukuan PT Sunprima

Nusantara Pembiayaan (SNP Finance) dalam menyajikan laporan keuangan yang

tidak sesuai dengan kondisi keuangan perusahaan dan opini Wajar Tanpa

Pengecualian (WTP) dari AP Marlinna dan Merliyana dan KAP Satrio, Bing, Eny,

dan Rekan (Deloitte), hasil audit tersebut digunakan perusahaan untuk

mendapatkan kredit dari perbankan dan menerbitkan utang jangka menengah atau

Medium Term Note (MTN). OJK memberikan sanksi berupa penghapusan dua

Akuntan Publik (AP) dan satu Kantor Akuntan Publik (KAP) yang melakukan

audit atas laporan keuangan PT Sunprima Nusantara Pembiayaan (SNP Finance)

dari daftar auditor OJK.

Untuk mencapai audit yang berkualitas, audit harus direncanakan dan

dilaksanakan dengan sikap skeptisisme profesional, dan auditor harus

memberikan judgement yang sesuai ditengah kompleksitas tugas yang dihadapi

pada saat penugasan audit. Auditor perlu menggunakan judgement-nya dalam

menanggapi informasi yang ada pada saat melakukan penugasan audit, hal

tersebut akan mempengaruhi pendapat auditor untuk menyatakan kewajaran suatu

laporan keuangan.
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Alasan peneliti menggunakan variabel audit judgement sebagai variabel

mediasi atau intervening karena pertimbangan atau suatu judgement auditor

bergantung pada kedatangan informasi yang tidak hanya mempengaruhi pilihan

yang akan diambil tetapi mempengaruhi juga cara pilihan itu dibuat. Semakin

banyak informasi baru yang datang maka akan muncul pertimbangan dan

keputusan atau pilihan baru. Dalam menanggapi informasi yang ada, maka

diperlukannya skeptisisme profesional agar auditor bisa mengevaluasi apakah

informasi yang didapat bisa dipercaya dan relevan sekalipun ditengah

kompleksitas tugas yang dihadapi dalam penugasan audit, hal tersebut akan

mempengaruhi kualitas audit yang dihasilkan. Hasil audit bergantung dari cara

pandang auditor terhadap informasi yang diperoleh dalam penugasan audit

sehingga informasi tersebut akan menentukan judgement apa yang akan dibuat

auditor.

Penelitian ini merupakan penelitian replikasi kombinasi pada penelitian

sebelumnya yang dilakukan Yendrawati dan Mukti (2015) meneliti terkait

pengaruh gender, pengalaman auditor, kompleksitas tugas, tekanan ketaatan,

kemampuan kerja dan pengetahuan auditor terhadap audit judgement memperoleh

hasil bahwa kompleksitas tugas berpengaruh secara positif terhadap audit

judgement.

Popova (2013) meneliti terkait skeptisme, pengalaman client-specific

experiences dan audit judgements memperoleh hasil bahwa skeptisme profesional

berpengaruh secara positif terhadap audit judgement dan pada penelitian Siti
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Jamilah dkk (2007) tentang pengaruh gender, tekanan ketaatan, dan kompleksitas

tugas terhadap audit judgement.

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis tertarik untuk melakukan

penelitian dengan judul “Pengaruh Skeptisme Profesional, Kompleksitas

Tugas terhadap Audit Judgement dan Implikasinya terhadap Kualitas Audit

pada Kantor Akuntan Publik yang terdaftar Forum Akuntan Pasar Modal

(FAPM)”

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan uraian latar penelitian diatas, maka penulis dapat

mengidentifikasi beberapa pokok permasalahan sebagai berikut:

1. Apakah skeptisisme profesional mempengaruhi audit judgement.

2. Apakah kompleksitas tugas mempengaruhi audit judgement.

3. Apakah skeptisme profesional mempengaruhi kualitas audit.

4. Apakah kompleksitas tugas mempengaruhi kualitas audit.

5. Apakah audit judgement mempengaruhi kualitas audit.

C. Batasan Masalah

Beberapa batasan masalah dalam penelitian ini meliputi faktor-faktor

seperti Skeptisisme Profesional, Kompleksitas Tugas dan Audit Judgement yang

dianggap berpengaruh pada Kualitas Audit.
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D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis menetapkan masalah

yang akan diteliti sebagai berikut :

1. Seberapa besar pengaruh skeptisme professional terhadap audit judgement.

2. Seberapa besar pengaruh skeptisme professional terhadap kualitas audit.

3. Seberapa besar pengaruh kompleksitas tugas terhadap audit judgement.

4. Seberapa besar pengaruh kompleksitas tugas terhadap kualitas audit.

5. Seberapa besar pengaruh audit judgement terhadap kualitas audit.

E. Sistematika Pembahasan

Sistematika pembahasan dalam penyusunan penelitian ini adalah sebagai

berikut:

1. Bab I Pendahuluan

2. Bab II Tinjauan Pustaka dan Kerangka Pemikiran

3. Bab III Metode Penelitian

4. Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan

5. BaB V Kesimpulan, Keterbatasan dan Saran

F. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Penelitian ini dimaksudkan untuk menganalisis dan memberikan

penjelasan mengenai pengaruh Skeptisme Profesional, Kompleksitas Tugas

terhadap Audit Judgement dan implikasinya terhadap Kualitas Audit pada Kantor
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Akuntan Publik anggota FAPM di Jakarta, sedangkan tujuan penelitian ini adalah

sebagai berikut :

1. Menganalisis pengaruh skeptisme profesional terhadap audit judgement.

2. Menganalisis pengaruh kompleksitas tugas terhadap audit judgement.

3. Menganalisis pengaruh skeptisme profesional terhadap kualitas audit.

4. Menganalisis pengaruh kompleksitas tugas terhadap kualitas audit.

5. Menganalisis pengaruh audit judgement terhadap kualitas audit.

2. Manfaat Penelitian

1. Bagi Auditor

Para auditor dapat memahami bahwa berapa besar pengaruh skeptisme

profesional, kompleksitas tugas terhadap audit judgement dan kualitas

audit sebagai variabel intervening melalui pembuktian empiris.

2. Bagi Penulis

Merupakan pelatihan secara intelektual yang diharapkan mampu

memperkuat daya pikir ilmiah serta meningkatkan kompetensi ilmiah

dalam disiplin ilmu yang sedang dijalankan khususnya ilmu akuntansi.

3. Bagi Pihak Lain

Penelitian ini dapat digunakan sebagai tambahan referensi pengetahuan

atau pembanding penelitian selanjutnya
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