
SKRIPSI 

 
PENGARUH FINANCIAL ATTITUDE, FINANCIAL LITERACY, 

DAN FINANCIAL KNOWLEDGE TERHADAP FINANCIAL 

BEHAVIOR PADA PENGGUNA SHOPEE DI JAKARTA 

BARAT 
 

 

 

DIAJUKAN OLEH: 

NAMA : JEFILYANA  

NPM : 115180399 

 

UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN DARI SYARAT-SYARAT 

GUNA MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI 

 

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA  

JAKARTA 

2021 

  



 

ii 

 

SKRIPSI 

 
PENGARUH FINANCIAL ATTITUDE, FINANCIAL LITERACY, 

DAN FINANCIAL KNOWLEDGE TERHADAP FINANCIAL 

BEHAVIOR PADA PENGGUNA SHOPEE DI JAKARTA 

BARAT 
 

 

 

DIAJUKAN OLEH: 

NAMA : JEFILYANA  

NPM : 115180399 

 

UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN DARI SYARAT-SYARAT 

GUNA MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI 

 

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA  

JAKARTA 

2021 

 



 

iii 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scanned by Easy Scanner 



 

iv 

 

 

 
UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 
 

 

 
 

HALAMAN TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI 
 

 
NAMA : Jefilyana 

NIM : 115180399 

PROGRAM / JURUSAN : Manajemen 

KONSENTRASI : Keuangan 

JUDUL SKRIPSI : Pengaruh Financial Attitude, Financial Literacy 

dan Financial Knowledge terhadap Financial 

Behavior pada Pengguna Shopee di Jakarta 

Barat 
 

 

 

 
Jakarta, 22 Desember 2021 

 

 

( Dr. Sarwo Edy Handoyo, S.E., M.M.) 
 

  

 

 

 

 

 

 



 

v 

 

 

 

 UNIVERSITAS TARUMANAGARA  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA  

 

 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI  

 

Nama     : Jefilyana  

NIM    : 115180399 

Program Studi   : S1 / MANAJEMEN  

JUDUL SKRIPSI  : Pengaruh financial attitude, financial  

     literacy, financial knowledge terhadap  

     financial behavior pada  pengguna Shopee  

     di Jakarta Barat. 

 

Telah diuji pada Ujian Skripsi dan Komprehensif tanggal 13 Januari 2022 dan 

dinyatakan lulus, dengan tim penguji yang terdiri atas: 

1. Ketua Penguji   : Dr. Yanuar, S.E, M.M. 

2. Anggota Penguji : -Dr. Sarwo Edy Handoyo, S.E, M.M. 

  -Dr. Drs. I Gede Adiputra, M.M. 

 

 

Jakarta, 20 Januari 2022 

Pembimbing, 

 

 

 

( Dr. Sarwo Edy Handoyo, S.E., M.M) 



 

vi 

 

ABSTRACT 

 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSSINESS 

       JAKARTA 

 

(A)   JEFILYANA ( 115180399) 

(B)   PENGARUH FINANCIAL ATTITUDE, FINANCIAL LITERACY  DAN 

FINANCIAL LITERACY TERHADAP FINANCIAL BEHAVIOR 

PENGGUNA SHOPEE DI JAKARTA BARAT. 

(C) xviii + 82 pages, 2021, 20 tables, 9 pictures, 4 attachments 

(D)  FINANCIAL MANAGEMENT 

(E)  Abstract: This study aims to analyze and find out the influence of attitudes, 

literacy, and financial knowledge on behavior finance. This research uses 

primary data through the process of data collection by distributing 

questionnaires online using google forms. The sample in this study is 

Shopee application user and domiciled in West Jakarta. Data that 

successfully collected in this study amounted to 100 respondents. The data  

analysis technique used is Structural Equation Modeling (SEM) with the 

Smart-PLS program version 3.3.2. The results of this study shows that 

there is a positive and significant influence between attitudes, literacy, and 

financial knowledge toward behavior finance. 

 

 Keyword: financial attitude, financial literacy, financial knowledge, financial 

behavior. 

(F)  34 References list (1975-2020) 

(G) Sarwo Edy Handoyo, S.E., M.M 
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ABSTRAK 

 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

          FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

    JAKARTA 

 

(B)   JEFILYANA ( 115180399) 

(B)   PENGARUH FINANCIAL ATTITUDE, FINANCIAL LITERACY  DAN 

FINANCIAL LITERACY TERHADAP FINANCIAL BEHAVIOR 

PENGGUNA SHOPEE DI JAKARTA BARAT. 

(C) xviii + 88 Halaman, 2021, 20 tabel, 9 gambar, 4 lampiran  

(D)  MANAJEMEN KEUANGAN  

(E)  Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengetahui 

pengaruh sikap, literasi, dan pengetahuan keuangan terhadap perilaku 

keuangan. Penelitian ini menggunakan data primer melalui proses 

pengumpulan data dengan menyebarkan kuesioner secara online 

menggunakan google form. Sampel dalam penelitian ini adalah pengguna 

aplikasi Shopee dan berdomisili di Jakarta Barat. Data yang berhasil 

dikumpulkan dalam penelitian ini berjumlah 100 responden. Teknik 

analisis data yang digunakan adalah Structural Equation Modeling (SEM) 

dengan program Smart-PLS versi 3.3.2. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara sikap, literasi, 

dan pengetahuan keuangan terhadap perilaku keuangan. 

 Kata kunci: Sikap keuangan, literasi keuangan, pengetahuan keuangan, 

perilaku keuangan.  

(F)  34 Daftar Acuan (1975-2020) 

(G) Sarwo Edy Handoyo, S.E., M.M 
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