
SKRIPSI 

 

PENGARUH KARAKTERISTIK WIRAUSAHA, KOMPETENSI DAN 

ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN TERHADAP KINERJA USAHA UKM 

DI JAKARTA UTARA 

 

 

DIAJUKAN OLEH: 

NAMA  : MARCEL DANIEL 

NPM  : 115170345 

 

UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN DARI SYARAT-SYARAT 

GUNA MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI 

 

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

JAKARTA 

2022 

  



i 

 

SKRIPSI 

 

PENGARUH KARAKTERISTIK WIRAUSAHA, KOMPETENSI DAN 

ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN TERHADAP KINERJA USAHA UKM 

DI JAKARTA UTARA 

 

 

DIAJUKAN OLEH: 

NAMA  : MARCEL DANIEL 

NPM  : 115170345 

 

UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN DARI SYARAT-SYARAT 

GUNA MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI 

 

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

JAKARTA 

2022 

 



ii 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI 

JAKARTA 

 

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI 

 

NAMA :  MARCEL DANIEL 

NIM :   115170345 

PROGRAM JURUSAN :   S1  MANAJEMEN   

MATA KULIAH KONSENTRASI  :  KEWIRAUSAHAAN 

JUDUL SKRIPSI :  PENGARUH KARAKTERISTIK 

WIRAUSAHA, KOMPETENSI DAN 

ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN 

TERHADAP KINERJA USAHA UKM 

DI JAKARTA UTARA 

 

 

 

 

 

Jakarta, 5  Januari 2022 

 

 

(Oey Hannes Widjaja, S.E.,M.M.,Mikom) 

 

 

  

Pem  



iii 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI 

JAKARTA 

 

TANDA PENGESAHAN SKRIPSI 

 

Nama  : Marcel Daniel 

NIM  : 115170345 

Program Studi  : S1 MANAJEMEN 

 

Judul Skripsi 

Pengaruh Karakteristik Wirausaha, Kompetensi Dan Orientasi Kewirausahaan 

Terhadap Kinerja Usaha UKM Di Jakarta Utara 

 

 

Telah diuji pada Ujian Skripsi dan Komprehensif 25 januari 2022 dan dinyatakan lulus, dengan 

tim penguji yang terdiri atas: 

 

1. Ketua : Dra. Rodhiah, MM 

 

2. Anggota  : Hannes Widjaja, SE., MM, M.kom 

 

3. Anggota : Drs. Maswar Abdi, ME  

 

 

 

 

 

Jakarta,  5 Januari 2022 

 

 
 

    (Oey Hannes Widjaja, S.E.,M.M.,Mikom) 

 

  

Pem  



iv 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI 

JAKARTA 

 

ABSTRAK 

(A) MARCEL DANIEL (115170345) 

 

(B) PENGARUH KARAKTERISTIK WIRAUSAHA, KOMPETENSI DAN 

ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN TERHADAP KINERJA USAHA UKM 

DI JAKARTA UTARA 

 

(C) xiv + 102 hal, 2022, tabel 22; gambar 7; lampiran 3 

 

(D) KEWIRAUSAHAAN 

 

(E) Abstrak: Usaha Kecil dan Menengah (UKM) merupakan sektor yang amat 

vital sebagai penyangga ekonomi daerah dalam menciptakan pertumbuhan dan 

lapangan pekerjaan. Namun, pentingnya sektor ini belum diimbangi dengan 

kontribusi terhadap nilai Produk Domestik Bruto (PDB) dan nilai ekspor yang 

relatif masih rendah bila dibandingkan dengan populasi pelaku UKM 

sebanyak 99,9%. Kondisi ini tidak terlalu mengejutkan, karena banyak studi 

maupun data nasional menunjukkan kinerja UMKM relatif buruk 

dibandingkan dengan usaha besar, bahkan dengan UKM di negara maju. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh 

karakeristik kewirausahaan, kompetensi dan orientasi kewirausahaan terhadap 

kinerja usaha UKM di Jakarta Utara. Penelitian ini dilakukan dengan metode 

purposive sampling. Peneliti menyebarkan kuesioner kepada 50 pemilik usaha 

di Jakarta Utara. Analsisi data menggunakan analisis SEM PLS. Hasil analisis 

menyimpulkan bahwa karakteristik wirausaha, kompetensi dan orientasi 

kewirausahaan berpengaruh terhadap kinerja usaha UKM di Jakarta Utara.  
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(D) ENTREPRENEURSHIP 

 

(E) Abstract: Small and Medium Enterprises (SMEs) are a very vital sector as a 

support for the regional economy in creating growth and employment 

opportunities. However, the importance of this sector has not been matched by 

its contribution to the value of Gross Domestic Product (GDP) and the export 

value which is still relatively low when compared to the SME population of 

99.9%. This condition is not too surprising, because many studies and 

national data show that the performance of SMEs is relatively poor compared 

to large businesses, even SMEs in developed countries. The purpose of this 

study was to determine and analyze the effect of entrepreneurial 

characteristics, competence and entrepreneurial orientation on the business 

performance of SMEs in North Jakarta. This research was conducted by 

purposive sampling method. Researchers distributed questionnaires to 50 

business owners in North Jakarta. Data analysis using PLS SEM analysis. The 

results of the analysis conclude that entrepreneurial characteristics, 

competencies and entrepreneurial orientation affect the business performance 

of SMEs in North Jakarta. 
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