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ABSTRACT 

  

TARUMANAGARA UNIVERSITY 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

JAKARTA 

(A) MARCELINA AUDRINA TIFFANY (115180259)  

(B) THE EFFECT OF SOCIAL INFLUENCE, PERCEIVED USEFULNESS, 

AND FINANCIAL RISK ON INTENTION IN USING OVO 

(C) xvii + 84 pages, 2021, 20 tables, 12 pictures, 11 attachments  

(D) FINANCIAL MANAGEMENT  

(E) Abstract: The purpose of this study was to examine the effect of social 

influence, perceived usefulness and financial risk, as well as age-moderated 

social influence on the behavioural intention in using OVO from 

Tarumanagara University students. This study uses data collected from 68 

respondents. The method used in this study is cross sectional with a sample 

selection technique using purposive sampling. The data in this study were 

obtained by distributing online questionnaires which were then processed 

using smartPLS software version 3.3.3. The results of this study are that 

social influence and perceived usefulness have a positive influence on 

behavioural intention in using Ovo, and age successfully moderates social 

influence on behavioural intention in using Ovo. Meanwhile, financial risk 

has no effect on behavioural intention in using Ovo. 

(F) Keywords: Social Influence, Perceived Usefulness, Financial Risk, 

Behavioural Intention  

(G) Reference list: 52 (1988 – 2021) 

(H) Dr. Nuryasman MN., SE., MM 
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ABSTRAK 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

  JAKARTA 

(A) MARCELINA AUDRINA TIFFANY (115180259)  

(B) DAMPAK SOCIAL INFLUENCE, PERSEPSI KEGUNAAN, DAN 

RISIKO KEUANGAN TERHADAP MINAT PENGGUNAAN OVO 

(C) xvii + 84 halaman, 2021, 20 tabel, 12 gambar, 11 lampiran  

(D) MANAJEMEN KEUANGAN  

(E) Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui social 

influence, persepsi kegunaan dan risiko keuangan, serta social influence 

yang dimoderasi usia terhadap minat penggunaan Ovo dari Mahasiswa 

Universitas Tarumanagara. Penelitian ini menggunakan data yang 

dikumpulkan dari 68 responden. Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah cross sectional dengan teknik pemilihan sampel menggunakan 

purposive sampling. Data dalam penelitian ini diperoleh dengan 

menyebarkan kuesioner secara online yang lalu diolah menggunakan 

software smartPLS versi 3.3.3. Hasil dari penelitian ini adalah social 

influence dan persepsi kegunaan memiliki pengaruh yang positif terhadap 

minat penggunaan Ovo, serta usia berhasil memoderasi social influence 

terhadap minat penggunaan Ovo. Sedangkan risiko keuangan tidak 

memiliki pengaruh terhadap minat penggunaan Ovo. 

(F) Kata kunci: Social Influence, Persepsi Kegunaan, Risiko Keuangan, 

Minat Penggunaan  

(G) Daftar Pustaka: 52 (1988 – 2021) 

(H) Dr. Nuryasman MN., SE., MM 
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