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Abstract

The purpose of this study examines the effect Professionalism, Independence,
Competence, Professional Ethics, Experience and Education Internal Audit on
the Quality of Internal Auditor partially or simultaneously.

The method in this research is descriptive analysis. The sampling technique is
done by using Quesionnaire probability by random sample method. The data
used in this study are primary data. Data collection techniques done by collecting
primary data in the form of questionnaire to individuals as Internal Auditor with
a position as a Senior Internal Auditor, Manager, Assistant Manager, and
Director representing the company at the bank in Jakarta. The results of primary
data collection is processed is processed using the Statistical Products and
Solutions Services (SPSS) version 20.

The results of this research indicate that the influence of Professionalism,
Independence, Competence, Professional Ethics, Experience and Education
Internal Audit on the Quality of Internal Auditor partially there are four
variables: Professionalism, competence, experience, education significantly
influence the Internal Quality Auditor. However, there are two variables:
Independence and Professional Ethics does not significantly influence the
Internal Quality Auditor. Simultaneously, such as six variables: Professionalism,
Independence, Competence, Professional Ethics, Experience and Education
Internal had a significant influence on Internal Quality Auditor.

Key words: Professionalism, Independence, Competence, Professional Ethics,
Experience and Education Internal Audit, Internal Quality Auditor.



Abstrak

Tujuan penelitian ini menguji pengaruh Profesionalisme, Independensi,
Kompetensi, Etika Profesi, Pengalaman dan Pendidikan Internal Audit Terhadap
Kualitas Internal Auditor secara partial maupun simultan.

Metode dalam penelitian ini yaitu analisis deskriptif. Teknik pemilihan sample
dilakukan dengan menggunakan Quesionnaire probability dengan metode sample
secara acak. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik
pengumpulan data yang dilakukan dengan cara mengumpulkan data primer
berupa questionnaire kepada individu sebagai Internal Auditor dengan posisi
sebagai Senior Internal Auditor, Manager, Assistant Manager, dan Director yang
mewakili perusahaan pada perbankan di Jakarta. Hasil pengumpulan data primer
diolah tersebut diolah dengan menggunakan Statistical Products and Solution
Services (SPSS) versi 20.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pengaruh Profesionalisme,
Independensi, Kompetensi, Etika Profesi, Pengalaman dan Pendidikan Internal
Audit Terhadap Kualitas Internal Auditor secara partial yaitu ada empat variabel
yaitu Profesionalisme, Kompetensi, Pengalaman, Pendidikan Internal Audit
berpengaruh signifikan terhadap Kualitas Internal Auditor. Namun ada dua
variabel yaitu Independensi dan Etika Profesi tidak berpengaruh signifikan
terhadap Kualitas Internal Auditor. Secara simultan yaitu enam variabel yaitu
Profesionalisme, Independensi, Kompetensi, Etika Profesi, Pengalaman dan
Pendidikan Internal Audit memiliki pengaruh signifikan terhadap Kualitas
Internal Auditor.

Kata kunci: Profesionalisme, Independensi, Kompetensi, Etika Profesi,
Pengalaman dan Pendidikan Internal Audit, Kualitas Internal
Auditor.
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Permasalahan

Schneider (2003) berpendapat bahwa kebangkrutan, penyimpangan keuangan dan
kegiatan penipuan yang terjadi di perusahaan telah meningkatkan kebutuhan untuk
memantau perusahaan dan menyimpulkan bahwa eksternal kegagalan audit yang
terkait dengan peristiwa ini meningkatkan peran audit internal dalam pemantauan
perusahaan. Manajemen organisasi bertanggung jawab untuk membangun dan
mempertahankan sistem kontrol internal yang efektif yang membantu pengelolaan
organisasi yang efektif mengurangi risiko untuk pencapaian organisasi tujuan.
Standar atribut mengatasi kegiatan perusahaan dan individu melakukan kegiatan

audit internal.

Dalam melaksanakan tugas auditnya seorang internal auditor harus berpedoman
pada Internal Auditing Standard (IAS) atau International Professional Standard for
the Practice of Internal Auditors (SPAI) yang ditetapkan oleh Institute of Internal
Auditors (IIA) yang terdiri dari Audit Attribute Standards, Performance Standards

and /mplementation Standards.

Audit Attribute Standards mengatasi kegiatan perusahaan dan individu yang

melakukan kegiatan Audit Internal.



Performance Standards menggambarkan sifat kegiatan audit internal dan
memberikan kriteria kualitas terhadap yang layanan ini dapat diukur. Ada enam
Performance Standards yang berlaku untuk audit kepatuhan, penyelidikan penipuan

atau pengendalian diri sendiri.

Implementation Standards, dalam melaksanakan audit, auditor internal harus
mengidentifikasi, menganalisis, mengevaluasi, dan mendokumentasikan informasi

yang memadai untuk mencapai tujuan penugasan.

Menurut Sawyers (1996) mengatakan Auditor internal harus di depan, memimpin
unit bisnis berkaitan dengan sistem pengendalian internal dan juga berfokus pada
bisnis strategis tujuan. Auditor internal juga perlu untuk membangun peranan
penting dalam organisasi, lebih sebagai pengamat yang menonton dari luar dan

menunggu kejadian yang mempengaruhi mereka.

Menurut Mulyadi (2002 : 211) Pengertian Fungsi audit internal :
“Fungsi audit internal adalah menyelidiki dan menilai pengendalian intern dan
efisiensi pelaksanaan fungsi berbagai unit organisasi. Dengan demikian fungsi audit

internal merupakan bentuk pengendalian yang fungsinya adalah untuk mengukur dan
menilai efektivitas unsur-unsur pengendalian intern yang lain.”

Namun terjadi kejadian Bantuan Likuiditas Bank Indonesia (BLBI) tahun 1998
dimana Bank Indonesia memberikan pinjaman kepada 48 bank sebanyak Rp 147,7

triliun.

Melalui peraturan Bank Indonesia No. 1/6/PBI/1999 tanggal 20 September 1999

mewajibkan pelaksanaan kaji ulang atau review oleh pihak eksternal yang



independen dan kompeten terhadap pelaksanaan fungsi Audit Internal yang

dilaksanakan oleh Satuan Kerja Audit Internal (SKAI) Bank.

Selain kasus BLBI di atas, kasus bank Century tahun 2008 bermula dari kebijakan
pemerintah dan Bank Indonesia yang mengucurkan bailout dimana nilainya
mencapai Rp 6,7 trilliun hingga sekarang kasus bank Century tidak pernah dibahas
dan ditutup begitu saja. Adapun kasus perusahaan perbankan lainnya yang terjadi di

Indonesia dapat dilihat pada tabel 1.1.

Mengingat pentingnya masalah di atas maka diadakan penelitian dengan judul
“PENGARUH PROFESIONALISME, INDEPENDENSI, ETIKA PROFESI,
PENGALAMAN, DAN PENDIDIKAN INTERNAL AUDIT TERHADAP
KUALITAS INTERNAL AUDITOR. (Studi Empiris pada perusahaan perbankan di

Jakarta tahun 2016)”

1.2. Identifikasi Masalah

Adanya kasus perbankan yang terjadi di Indonesia seperti kasus BLBI pada tahun
1997 — 2015 dimana Bank Indonesia memberikan bantuan berupa pinjaman sebesar
Rp 147,7 trilliun kepada 48 bank yang mengalami masalah likuiditas pada saat
terjadinya krisis moneter tahun 1998. Menko Pulhukam Luhut B Panjaitan
menegaskan kasus korupsi BLBI tidak akan diteruskan penyelidikannya. Kasus
selain BLBI yaitu kasus bank Century pada tahun 2008 bermula dari kebijakan
pemerintah dan Bank Indonesia yang mengucurkan bailout dimana nilainya

mencapai Rp 6,7 trilliun hingga sekarang kasus bank Century tidak pernah dibahas



dan ditutup begitu saja. Pada tahun 2011 terjadi kasus Citibank dimana Senior
Manager Manager Citibank Malinda Dee melakukan penggelapan uang nasabah
dengan cara mentransfer uang ke perusahaan dirinya dibantu oleh seorang teller.
Akhirnya polisi menjerat para pelaku dengan pasal 49 ayat 1 dan 2 UU. No. 7 tahun

1992 yang diubah menjadi UU No. 8 tahun 2010 tentang tindak pencucian uang.

Berdasarkan permasalahan yang telah dipaparkan di atas, maka dalam penelitian
ini menguji sejauh mana pengaruh Profesionalisme, Independensi, Kompetensi,
Etika Profesi, Pengalaman dan Pendidikan Internal Audit terhadap Kualitas Internal

Auditor dengan studi empiris pada perusahaan perbankan di Jakarta.

1.3. Pembatasan Masalah

Banyak faktor yang mempengaruhi kualitas internal auditor sehingga dalam

penelitian ini dibatasi hanya meneliti :

1. Enam variabel independen dan satu variabel dependen yaitu : Profesionalisme
sebagai X, Independensi sebagai X,, Kompetensi sebagai Xj, Etika Profesi
sebagai X4, Pengalaman sebagai Xs dan Pendidikan sebagai X Terhadap
Kualitas Internal Audit : Hasil Pemeriksaan sebagai Y.

2. Individu sebagai Audit Internal di perbankan yang berada di Jakarta sebagai
responden.

3. Periode di tahun 2016.



1.4. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah diuraikan di atas, maka dapat

dirumuskan sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh Profesionalisme Terhadap Kualitas Internal Auditor.

2. Bagaimana pengaruh Independensi Terhadap Kualitas Intemal Auditor.

3. Bagaimana pengaruh Kompetensi Terhadap Kualitas Internal Auditor.

4. Bagaimana pengaruh Etika Profesi Terhadap Kualitas Internal Auditor.

5. Bagaimana pengaruh Pengalaman Terhadap Kualitas Internal Auditor.

6. Bagaimana pengaruh Pendidikan Terhadap Kualitas Internal Auditor.

7. Bagaimana pengaruh Profesionalisme, Independensi, Kompetensi, Etika Profesi,

Pengalaman dan Pendidikan Internal Audit Terhadap Kualitas Internal Auditor

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.5.1 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendapatkan bukti empiris dan menganalisa :

1. Pengaruh Profesionalisme, Independensi, Kompetensi, Etika Profesi,

Pengalaman dan Pendidikan secara partial Terhadap Kualitas Internal Auditor.

2. Pengaruh Profesionalisme, Independensi, Kompetensi, Etika Profesi,

Pengalaman dan Pendidikan secara simultan Terhadap Kualitas Internal Auditor.



3. Variabel yang paling dominan yang mempengaruhi Kualitas Internal Auditor.
1.5.2. Manfaat Penelitian
Adapun kegunaan yang diharapkan dari penelitian ini adalah:
1. Manfaat Teoritis (Bidang Akademik)
Melalui hasil penelitian ini diharapkan sebagai bahan penelitian selanjutnya
yang lebih komprehensif.
2. Manfaat Praktis
Melalui hasil penelitian ini diharapkan :

a. Dapat bermanfaat bagi semua pihak untuk mengetahui faktor-faktor yang
dapat mempengaruhi Kualitas Audit.

b. Dapat digunakan sebagai masukan bagi perbankan dalam menjaga dan
meningkatkan kualitas audit.

c. Sebagai bahan evaluasi bagi para Auditor untuk meningkatkan kualitas

Audit.
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