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ABSTRAK
UNIVERSITAS TARUMANAGARA

FAKULTAS EKONOMI & BISNIS
JAKARTA

(A)Rivaldo Jonatan (115180388)

(B) PENGARUH KEPERCAYAAN MEREK, NILAI YANG DIRASAKAN
TERHADAP PREFERENSI MEREK DAN NIAT PEMBELIAN PADA
PENGGUNA LAPTOP ASUS DI INDONESIA

(C) XVII + 74 halaman, 25 tabel, 2 gambar, 4 lampiran

(D) MANAJEMEN PEMASARAN

(E) Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji kepercayaan merek dan
nilai yang dirasakan memiliki pengaruh terhadap preferensi merek dan niat
pembelian pada pengguna laptop ASUS di Indonesia. Pengambilan sampel
dilakukan dengan metode pengambilan non-probability sampling dan
teknik pengumpulan data menggunakan purposive sampling dengan jumlah
sampel 120 responden yaitu para pengguna laptop ASUS di Indonesia. Data
dikumpulkan dengan menyebarkan kuesioner secara online melalui Google
Form. Teknik analisis yang digunakan yaitu analisis SEM dan data diolah
dengan menggunakan software SmartPLS. Hasil penelitian ini menunjukan
bahwa kepercayaan merek memiliki pengaruh positif yang tidak signifikan
terhadap preferensi merek, kepercayaan merek meiliki pengaruh negatif
yang tidak signifikan terhadap niat pembelian, nilai yang dirasakan
memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap preferensi merek, nilai
yang dirasakan memiliki pengaruh positif yang tidak signifikan terhadap
niat pembelian, dan preferensi merek memiliki pengaruh positif yang
signifikan terhadap niat pembelian.

(F) Kata Kunci : Kepercayaan Merek, Nilai yang Dirasakan, Preferensi Merek,
dan Niat Pembelian

(G) Daftar Pustaka : 31 (2002 — 2021)

(H) Rodhiah Dra., M.M.



ABSTRACT
TARUMANAGARA UNIVERSITY
FACULTY OF ECONOMIC AND BUSINESS
JAKARTA

(A)Rivaldo Jonatan (115180388)

(B) THE INFLUENCE OF BRAND TRUST, PERSONAL VALUE ON BRAND
PREFERENCE AND PURCHASE INTENTION ON ASUS LAPTOP USERS
IN INDONESIA

(C) XVI + 74 pages, 25 tables, 2 pictures, 4 attachment

(D) MARKETING MANAGEMENT

(E) The purpose of this study was to examine brand trust and perceived value
to have an influence on brand preference and purchase intention of ASUS
laptop users in Indonesia. Sampling was carried out using a non-probability
sampling method and data collection techniques using purposive sampling
with a sample of 120 respondents, namely ASUS laptop users in Indonesia.
Data was collected by distributing online questionnaires via Google Form.
The analytical technique used is SEM analysis and the data is processed
using SmartPLS software. The results of this study indicate that brand trust
has an insignificant positive effect on brand preference, brand trust has an
insignificant negative effect on purchase intention, perceived value has a
significant positive effect on brand preference, perceived value has an
insignificant positive effect. on purchase intention, and brand preference
has a significant positive effect on purchase intention.

(F) References : 31 (2002 — 2021)

(G)Rodhiah Dra., M.M



Take a gamble that love exists, and do a loving act
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Karya ini dipersembahkan untuk
orang tua tercinta,
adik tersayang,

dan sahabat - sahabat terkasih.
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LAPTOP ASUS DI INDONESIA DIAJUKAN OLEH: NAMA: RIVALDO JONATAN
NIM: 115180388 UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN DARI SYARAT - SYARAT
GUNA MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI PROGRAM STUDI S1
MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI & BISNIS UNIVERSITAS TARUMANAGARA
JAKARTA 2021 BAB I PENDAHULUAN A. Permasalahan 1. Latar Belakang Pada
zaman modern sekarang ini kemajuan tekonologl semakin pesat, dan sangat
diperiukan. Setiap tahun selalu bermunculan teknologl - teknologl baru yang
hadir dengan semakin canggihnya nilal yang diberikan dan memanjakan
manusia dalam menjalani aktivitas seharl - hari. Perusahaan berlomba -
lomba dalam memberikan nilal yang maksimal untuk menjadi pilihan para
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