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ABSTRACT 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

(A) Robbyca (11516) 

(B) PENGARUH LOCUS OF CONTROL DAN SELF EFFICACY TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT HARUM AROMA NUSANTARA DI 

JAKARTA 

(C)  49 pages, 2021, 17 tables, 6 pictures, 4 attachment 

(D) HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 

(E) Abstract: The purpose of this study was to determine the effect of locus of 

control and self-efficacy on the performance of employees of PT Harum 

Aroma Nusantara in Jakarta. The population in this study were employees 

who worked at PT Harum Aroma Nusantara, and there were 35 respondents 

in this study. The results of this study indicate that there is a positive 

influence between locus of control and self-efficacy on employee 

performance. 

(F) Keywords: Locus Of Control, Self Efficacy, Employee Performance 

(G) 31 References (2005-2021) 

(H)     Oey Hannes Widjaja., S.E., M.M., MIKOM 
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ABSTRAK 
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KINERJA KARYAWAN PT HARUM AROMA NUSANTARA DI 

JAKARTA 

(C)  49 hlm, 2021, Tabel 17, Gambar 6, Lampiran 4. 

(D) MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA 

(E) Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh locus 

of control dan self efficacy terhadap kinerja karyawan karyawan PT Harum 

Aroma Nusantara di Jakarta. Populasi pada penelitian ini adalah karyawan 

yang bekerja pada PT Harum Aroma Nusantara, dan terdapat 35 responden 

dalam penelitian ini. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa ada 

pengaruh yang positif antara locus of control dan self efficacy terhadap 

kinerja karyawan. 

(F) Kata Kunci: Locus Of Control, Self Efficacy, Kinerja Karyawan  

(G) Daftar Pustaka 31 (2005-2021) 
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dukungan tersebut bisa menjadi sumber kekuatan bagi suatu perusahaan 

khususnya lembaga intermediasi. Karyawan pun lebih berpotensi untuk 

selalu mengingkatkan kapabilitasnya dan menjadikan perusahaan lebih 

unggul.  
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BAB V 

PENUTUP 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan analisis dan pembahasan yang telah dijelaskan pada bab IV, 

maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

a. Berdasarkan hasil analisis nilai T-Statistics hipotesis kedua sebesar 

5.071 (T-Statistics < 1.96) dan nilai P-Values sebesar 0.000 (p < 

0.05), sehingga hasil hipotesis pertama diterima. Dengan demikian, 

locus of control berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. 

b. Berdasarkan hasil analisis nilai T-Statistics hipotesis pertama 

sebesar 2.187 (T-Statistics < 1.96) dan nilai P-Values sebesar 0.029 

(p < 0.05), sehingga hasil hipotesis pertama diterima. Dengan 

demikian, self efficacy berpengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan. 

 

B. KETERBATASAN DAN SARAN 

Penelitian ini terdapat beberapa keterbatasan antara lain sebagai berikut : 

a. Penelitian ini dilakukan dengan metode survey melalui kuesioner 

sehingga peneliti tidak dapat mengkontrol jawaban responden, 

dimana responden bisa aja tidak jujur dalam mengisi kuesionernya. 

b. Variabel yang diteliti masih belum cukup mengukur variabel yang 

mempengaruhi kinerja karyawan, maka dapat diharapkan penelitian 

selanjutnya dapat menambah variabel yang benar-benar dapat 

mempengaruhi kepuasan kerja. 

 

Setelah meneliti dan mengetahui permasalahan perusahaan, maka saran 

yang dapat diberikan bagi perusahaan dan peneliti lain yaitu : 

a. Perusahaan dapat meningkatkan kinerja karyawannya dengan cara 

mengusahakan self efficacy dan locus of control yang baik. Karena 

dengan adanya self efficacy dan locus of control yang baik dalam 
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perusahaan, dapat meningkatkan kinerja karyawan dalam mencapai 

tujuan perusahaan. 

b. Bagi perusahaan. Dalam hal ini, penulis menyarankan pimpinan 

sebaiknya dapat menunjang dan memperhatikan karyawannya agar 

dapat menjadi lebih baik dengan cara pemimpin menciptakan self 

efficacy dan locus of control yang baik dengan karyawannya untuk 

melakukan pekerjaan bersama dan agar terjalin hubungan yang baik 

dalam bekerja. 

c. Bagi peneliti, disarankan untuk melakukan penambahan variabel 

lain yang dapat memberikan pengaruh terhadap kinerja karyawan 

seperti kompensasi disiplin kerja dan kepuasan kerja. 

d. Penelitian selanjutnya disarankan untuk menggunakan metode 

wawancara kepada responden, sehingga jawaban responden dapat 

dikontrol agar tidak terjadi salah persepsi dari responden terhadap 

instrumen penelitian yang digunakan. 
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Daftar Lampiran 

Lampiran 1. Kuesioner 

Isilah pertanyaan pada bagian I sesuai dengan data diri Anda. 

Anda dapat mengisi dengan memberikan Tanda Silang (X) pada table angka 1 

sampai 5 sesuai dengan jawaban yang paling sesuai dengan pendapat anda tanpa 

adanya paksaan dari seseorang. Anda hanya diperbolehkan mengisi satu pilihan 

jawaban saja untuk setiap pernyataan dari kuesioner dibawah ini. Berikut 

keterangan untuk setiap pilihan jawaban Anda adalah sebagai berikut : 

Skala  Keterangan 

1 Sangat Tidak Setuju 

2 Tidak Setuju 

3 Netral 

4 Setuju 

5 Sangat Setuju 

 

Bagian I  

Nama    : 

Jenis Kelamin   : 

Usia    : 

Lama Bekerja   : 

Kisaran Pendapatan Perbulan : 

 

Bagian II 

1. Locus Of Control 
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Kode  Pernyataan 

STS TS N S SS 

Bobot 

1 2 3 4 5 

LOC1 

Berusaha mengendalikan 

diri agar selalu 

berinisiatif tinggi 

     

LOC2 
Berusaha mengendalikan 

diri untuk berfikir efektif 
     

LOC3 
Bisa berinisiatif jika di 

dukung oleh rekan saya 
     

LOC4 

Mau berusaha jika di 

dorong oleh orang di 

sekitar saya 

     

LOC5 

Bisa lebih mudah mencari 

informasi karena ada 

internet 

     

 

2. Self Efficacy 

Kode  Pernyataan 

STS TS N S SS 

Bobot 

1 2 3 4 5 

SE1 
Dapat menyelesaikan 

tugas 
     

SE2 

Berusaha dengan keras, 

gigih dan tekun untuk 

menyelesaikan tugas 

     

SE3 

Menumbuhkan motivasi 

pada diri sendiri dalam 

menyelesaikan tugas 
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SE4 
Mampu menghadapi 

hambatan dan kesulitan 
     

SE5 

Dapat menyelesaikan 

tugas meskipun itu luas 

atau spesifik 

     

 

3. Kinerja Karyawan 

Kode  Pernyataan 

STS TS N S SS 

Bobot 

1 2 3 4 5 

K1 

Selalu teliti pada saat 

melakukan setiap 

pekerjaan 

     

K2 

Mampu menyelesaikan 

pekerjaan sesuai standart 

yang di tetapkan 

     

K3 

Mampu menyelesaikan 

pekerjaan dengan tepat 

waktu 

     

K4 

Bertanggung jawab atas 

hasil pekerjaan yang saya 

selesaikan 

     

K5 

Mampu mengambil 

keputusan dengan cepat 

dan tepat dalam suatu 

pekerjaan 

     

K6 

Selalu menggunakan 

sarana dan prasarana 

kerja dengan baik 
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K7 

Mampu menjalin 

kerjasama dengan 

pimpinan dan rekan kerja 

     

K8 

Selalu kompak dengan 

karyawan lain dalam 

menyelesaikan masalah 

pekerjaan 

     

 

Lampiran 2. Hasil Perolehan Data Kuesioner 

LOC1 LOC2 LOC3 LOC4 LOC5 

5 5 5 4 5 

3 3 3 4 4 

3 3 4 3 3 

4 5 4 5 4 

5 4 4 5 4 

4 5 5 4 5 

3 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 4 

5 3 3 3 3 

5 5 4 4 4 

4 4 4 4 5 

3 3 3 3 4 

5 5 4 4 5 

4 3 5 5 5 

5 4 5 5 5 

4 5 4 4 4 

3 4 3 5 4 

3 4 4 3 5 

4 5 4 4 4 

3 4 5 5 5 

4 5 4 4 4 

5 3 5 5 4 

3 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 
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4 4 4 4 4 

3 5 4 5 3 

4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 

4 4 4 4 4 

5 4 5 4 4 

3 3 3 4 4 

4 4 4 4 3 

 

   

SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 

4 4 4 5 5 

3 3 3 3 3 

4 5 3 5 4 

5 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 

4 4 3 3 4 

3 3 3 5 4 

2 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 

5 5 4 4 4 

4 4 4 5 4 

3 3 3 3 4 

5 5 4 4 4 

5 5 3 5 5 

4 3 3 4 3 

5 5 4 5 4 

4 4 4 4 3 

3 4 4 3 4 

5 5 5 5 4 

2 3 3 3 5 

4 4 4 5 4 

3 3 3 3 3 

5 4 5 4 4 

3 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 

4 3 3 4 4 

2 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 
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5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 3 4 3 5 

3 3 4 4 4 

2 5 4 4 4 

 

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 2 2 2 2 2 2 

2 5 5 4 4 4 4 5 

5 4 5 5 5 3 5 5 

5 4 4 5 4 5 4 5 

3 4 3 3 4 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 2 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 

3 4 3 3 5 2 4 4 

4 4 4 4 5 4 3 4 

3 4 4 3 3 3 4 4 

4 5 5 5 4 5 5 4 

5 5 4 5 4 4 4 5 

5 5 3 3 3 3 2 5 

4 5 4 5 4 4 4 5 

4 4 5 4 4 5 3 4 

5 4 4 3 3 3 5 4 

5 4 5 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 5 3 3 4 

4 4 5 4 5 5 5 4 

5 5 4 5 4 4 2 4 

5 4 4 5 5 2 4 5 
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5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 2 3 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 

2 4 2 2 2 5 5 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 4 3 4 4 4 

5 5 5 3 5 5 5 5 

3 4 3 4 3 4 3 3 

4 3 4 4 4 3 4 4 

 

Lampiran 3. Hasil Data Responden 

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

 

Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja 
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Karakteristik Responden Berdasarkan Kisaran Pendapatan 
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Lampiran 4. Hasil Olah Data SmartPLS 
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Hasil Pengujian Multikolinearitas 

Variabel  VIF Keterangan 

Locus Of Control → 

Kinerja Karyawan  
1.339 

Tidak terdapat 

multikolinearitas 
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Self Efficacy → Kinerja 

Karyawan 
1.339 

Tidak terdapat 

multikolinearitas 
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