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A. Tania (115180240) 

B. THE EFFECT OF OPERATIONAL EFFICIENCY, MARKETING 

EFFECTIVENESS, AND FINANCIAL LEVERAGE ON THE FINANCIAL 

PERFORMANCE OF COAL SUBSECTOR PUBLIC COMPANIES 

C. Xvi + 50 pages, 202, tables 10, pictures 4, attachments 5 

D. FINANCIAL MANAGEMENT 

E. Abstract : The purpose of this study was to determine how the effect of 

operational efficiency, marketing effectiveness, and financial leverage on the 

financial performance of public companies in the coal sub-sector. The 

population in this study are public coal sub-sector companies listed on the 

Indonesia Stock Exchange (IDX) in the 2016-2020 period. This study uses 

multiple linear regression analysis techniques using Eviews 10 software. The 

results of this study indicate that (1) Operational efficiency proxied by Expense 

to sale has a negative and significant effect on financial performance, (2) 

Marketing effectiveness as proxied by Total Assets Turn Over (TATO) has a 

positive and significant effect on financial performance, (3) Financial leverage 

as proxied by the Debt to Equity Ratio (DER) has a negative and significant 

effect on financial performance. 

Keywords: operational efficiency, marketing effectiveness, financial leverage, 

financial performance 

F. Reference List : 30 (2000-2021) 

G. Drs. Maswar Abdi, M.E. 



vi  

 

 

ABSTRAK 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

 

 
A. Tania (115180240) 

B. PENGARUH EFISIENSI OPERASIONAL, EFEKTIVITAS PEMASARAN, 

DAN FINANCIAL LEVERAGE TERHADAP KINERJA KEUANGAN 

PERUSAHAAN PUBLIK SUBSEKTOR BATUBARA 

C. Xvi + 50 halaman, 2021, 10 tabel, 5 gambar, 5 lampiran 

D. MANAJEMEN KEUANGAN 

E. Abstrak : Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh 

efisiensi operasional, efektivitas pemasaran, dan financial leverage terhadap 

kinerja keuangan perusahaan publik sub sektor batu bara. Populasi dalam 

penelitian ini adalah perusahaan publik sub sektor batu bara yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia (BEI) pada periode 2016-2020. Penelitian ini 

menggunakan teknik analisis regresi linear berganda dengan menggunakan 

software Eviews 10. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Efisiensi 

operasional yang di proksikan dengan Expense to sale berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap kinerja keuangan, (2) Efektivitas pemasaran yang 

diproksikan dengan Total Asset Turn Over (TATO) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja keuangan, (3) Financial leverage yang diproksikan 

dengan Debt to Equity Ratio (DER) berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

kinerja keuangan. 

Kata Kunci: efisiensi operasional, efektivitas pemasaran, financial leverage, 

kinerja keuangan 

F. Daftar Pustaka : 30 (2000-2021) 

G. Drs. Maswar Abdi, M.E. 
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