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ABSTRAK

Sella Agita (705080155)

Pengaruh Stres Kerja terhadap Komitmen Organisasi (Studi pada Sales di
Bidang Perbankan); Willy Budiman Winata, M.Psi. Program Studi S-1
Psikologi, Universitas Tarumanagara, (i-xi; 58 halaman, P1-P4, L1-L31)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh stres kerja terhadap

komitmen organisasi. Penelitian ini menyertakan 151 partisipan yang bekerja
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sebagai sales di bidang perbankan dengan menggunakan pendekatan kuantitatif

non eksperimental. Hasil penelitian menunjukkan stres kerja memiliki pengaruh

terhadap komitmen organisasi. Partisipan yang memiliki stres kerja yang tinggi

mengindikasikan rendahnya komitmen organisasi. Sedangkan, partisipan yang

memiliki stres kerja yang rendah mengindikasikan komitmen organisasi yang

lebih tinggi. Analisis data menggunakan linear regression dengan SPSS versi 15.

Hasil penelitian menunjukan Rsquare = 0,029, t = -2,111, p = 0,036, p < 0,05, jadi

ada pengaruh negatif dan signifikan dari stres kerja terhadap komitmen

organisasi.

Kata kunci: Stres Kerja dan Komitmen Organisasi

ABSTRACT

Sella Agita (705080155)

The Effect of Work Stress on Organizational Commitment (Studies on Sales
in Banking); Willy Budiman Winata, M.Psi. S-1 Program Study of
Psychology, Tarumanagara University, (i-xi; 58 pages, P1-P4, L1-L31)
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This study aimed to determine the effect of work stress on organizational

commitment. This study included 151 participants who were working as sales in

banking with using non-experimental quantitative approach. The results showed

the stress of work had an influence on organizational commitment. Participants

who have a high work stress indicates lack of commitment to the organization.

Meanwhile, participants who had low job stress indicating a higher organizational

commitment. Analysis of the data using linear regression with SPSS version 15.

The results showed Rsquare = 0.029, t = -2.111, p = 0.036, p < 0,05. So there is

a negative and significant effect of work stress on organizational commitment.

Keywords: Work Stress and Organizational Commitment
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