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KATA PENGANTAR 

Puji Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat dan berkat-Nya, 

penyusunan tesis ini dapat diselesaikan dengan baik dan tepat waktu. Tesis ini disusun 

untuk memenuhi salah satu syarat dalam mencapai gelar Magister Manajemen Program 

Pascasarjana Universitas Tarumanagara.  

Pada kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada pihak-pihak yang telah memberikan bimbingan, dorongan, dan 

semangat kepada penulis, sehingga terwujudnya tesis ini, yaitu kepada yang terhormat: 

1. Ibu Dr. Miharni Tjokrosaputro, S.E., M.M., selaku Dosen Pembimbing yang 

telah berkenan meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk membimbing, serta 

memberikan pengarahan dalam menyusun dan menyelesaikan tesis ini. 

2. Bapak Dr. Keni, S.E., M.M., selaku Ketua Program Studi Magister Manajemen 

yang telah memberikan dukungan moril kepada penulis dalam penyelesaian 

tesis ini. 

3. Seluruh jajaran dosen Program Studi Magister Manajemen terutama Pak Cokki, 

Pak Indra Wijaya, Prof. Carunia, Ibu Riris Loisa, Ibu Lina, Pak Sarwo Edhi, 

Pak Rezy Erdiansyah, Pak Alexander, Pak Eddy dan Pak Anas Lutfi yang telah 

memberikan kontribusi kepada penulis dalam penyusunan materi tesis. 

4. Seluruh staff Program Studi Magister Manajemen terutama Ibu Maria, Ibu 

Hillary dan Ibu Elvin untuk bantuan dan dukungan selama penyusunan tesis 

sampai selesai. 

5. Teristimewa kepada suami tercinta yaitu Andy Wijaya yang senantiasa 

memberikan dukungan serta doa sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis ini. 

6. Kepada keluarga besar dan anak- anak penulis yang telah memberikan 

dukungan serta doa sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis ini. 
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7. Semua pihak lain yang ikut membantu dalam menyelesaikan tesis ini namun 

tidak dapat disebutkan satu per satu. 

Akhir kata, penulis menyadari bahwa dalam penulisan tesis ini masih banyak 

terdapat kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran dari pembaca akan sangat 

membantu penulis. Semoga tesis ini dapat bermanfaat bagi pembacanya. 

 

Jakarta, Desember 2022 
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