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ABSTRAK 

Febby Gabriele Reonaldo (705190003) 
Gambaran Faktor Bullying dan Penangannya Oleh Sekolah (Studi Kasus Pada 
Peseta Didik SMP X); Sri Tiatri, Ph.D., Psi. Program Studi S-1 Psikologi, 
Universitas  
Tarumanagara, (i-ix;52 halaman, P2-P10, L1-L26) 
 
Perundungan merupakan salah satu kasus yang banyak terjadi termasuk di 
lingkungan sekolah baik itu dalam bentuk fisik, verbal, ataupun psikologis. Perilaku 
perundungan dapat berdampak bukan hanya pada korban tetapi juga pelaku 
perundungan yakni dampak akademik, ketidakmampuan dalam mengembangkan 
kemampuan sosial, serta adanya potensi kecenderungan untuk kehilangan kontrol 
emosi. SMP X merupakan sekolah yang ditunjuk oleh Dinas Pendidikan sebagai 
sekolah penggerak dan sekolah tersebut merupakan sekolah anti perundungan di 
Tangerang. SMP X membentuk sebuah program yang disebut Agen Perundungan. 
Namun belum ada kajian mendalam terhadap program tersebut. Penelitian ini 
bertujuan untuk mendeskripsikan gambaran perilaku perundungan dan 
penanganannya di SMP X. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. 
Partisipan penelitian ini adalah pelaku dan korban perundungan, agen anti 
perundungan, guru bimbingan konseling yang pernah menyelesaikan masalah 
perundungan dan kepala sekolah. Pengambilan sampel penelitian menggunakan 
teknik purposive sampling. Berdasarkan hasil wawancara diketahui bahwa bentuk 
perundungan yang terjadi di SMP X adalah perundungan secara verbal, perundungan 
secara fisik, hingga sexual harassment. Jenis perundungan verbal paling sering terjadi 
di sekolah. Tingkat pengetahuan terhadap perundungan dan pengaruh teman sebaya 
merupakan faktor yang berperan dalam perilaku perundungan. Sekolah melakukan 
pemberian sanksi dan pembinaan terhadap pelaku perundungan untuk menangani 
perilaku perundungan. 
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