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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendapatkan bukti empiris mengenai
pengaruh profitabilitas, leverage, likuiditas dan ukuran perusahaan terhadap
pengungkapan Corporate Social Responsibility (studi empiris pada
perusahaan real estate dan konstruksi yang terdaftar di BEI tahun 2010-2012)
baik secara parsial maupun simultan. Penelitian ini menggunakan sampel
sebanyak 96 data dan metode analisis yang digunakan adalah metode analisis
deskriptif. Pengujian hipotesis dilakukan dengan menggunakan SPSS 20.0.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa profitabilitas dan leverage tidak
berpengaruh signifikan terhadap pengungkapan Corporate Social
Responsibility sedangkan likuiditas dan ukuran perusahaan berpengaruh
signifikan terhadap pengungkapan Corporate Social Responsibility.
Profitabilitas, leverage, likuiditas dan ukuran perusahaan secara bersama-
sama berpengaruh signifikan terhadap pengungkapan Corporate Social
Responsibility. Untuk penelitian selanjutnya saran yang dapat diberikan
adalah sebaiknya memperbanyak variabel penelitian dan sampel penelitian
dengan cara memperpanjang periode penelitian, memperbanyak sampel
perusahaan, yaitu dengan menggunakan sampel perusahaan dari berbagai
jenis industri yang berbeda sehingga dapat memberikan gambaran keadaan
perusahaan secara keseluruhan di Indonesia dalam mengungkapkan kegiatan
CSRnya.

Kata kunci : Pengungkapan Corporate Social Responsibility, profitabilitas,
leverage, likuiditas, ukuran perusahaan.



ABSTRACT

The purpose of this study is to obtain empirical evidence about the influence
of profitability, leverage, liquidity and firm size on the disclosure of
Corporate Social Responsibility (empirical study on the real estate and
construction companies listed on the Stock Exchange in 2010-2012) either
partially or simultaneously. This study used a sample of 96 data and methods
of analysis used is descriptive analysis method. Hypothesis testing is carried
out by using SPSS 20.0. These results indicate that profitability and leverage
does not significantly influence the disclosure of Corporate Social
Responsibility, while liquidity and firm size have a significant effect on the
disclosure of Corporate Social Responsibility. Simultaneously, profitability,
leverage, liquidity and firm size have a significant effect on the disclosure of
Corporate Social Responsibility. Suggestions for further research that can be
given is to multiply the variable should research and study sample by
extending the study period , multiply the sample companies, by using the
sample of firms from a variety of different types of industries so as to provide
an overview of the state of the overall company in Indonesia to disclose their
CSR activities.

Keywords : Disclosure of Corporate Social Responsibility, profitability,
leverage, liquidity, size of the company .



i

KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala berkat dan

rahmatNya sehingga akhirnya penulis dapat menyelesaikan penyusunan Tesis ini

dengan baik. Tesis ini disusun dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk

memperoleh gelar Magister Akuntansi di Universitas Tarumanagara, Jakarta.

Tesis ini berjudul “PENGARUH PROFITABILITAS, LEVERAGE, LIKUIDITAS

DAN UKURAN PERUSAHAAN TERHADAP PENGUNGKAPAN

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (STUDI EMPIRIS PADA

PERUSAHAAN REAL ESTATE DAN KONSTRUKSI YANG TERDAFTAR DI

BEI TAHUN 2010-2012).”

Dalam menyusun tesis ini, penulis mendapatkan bantuan, bimbingan dari

berbagai pihak sehingga pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Bapak DR. Heryanto S. Gani, SE. Msi., Ak., CPA selaku Dosen pembimbing

yang telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam membimbing dan

memberi pengarahan sehingga tesis ini dapat diselesaikan dengan baik.

2. Bapak Dr. Sawidji Widiatmodjo, SE. MM., M.B.A selaku Dekan Fakultas

Ekonomi Universitas Tarumanagara.

3. Bapak Dr. Herman Ruslim, SE., MM., Ak. Selaku Ketua Program Pascasarjana

Program Studi Magister Akuntansi Universitas Tarumanagara.

4. Bapak dan Ibu Dosen serta karyawan Program Studi Magister Akuntansi

Universitas Tarumanagara.



ii

5. Papa, Mama, Suami dan Adik yang telah memberikan dukungan, semangat

yang besar bagi penulis selama perkuliahan dalam penyusunan tesis.

6. Teman-teman terdekat selama perkuliahan, Vie Na, Sriwati, Mielanty,

Cahyanti, Walla yang telah memberikan bantuan, semangat dan dorongan serta

teman-teman lain yang tidak bisa disebutkan satu persatu.

Penulis sangat menyadari bahwa tesis ini masih memiliki banyak

kekurangan dan jauh dari sempurna. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan

hati penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun dari semua pihak

guna menyempurnakan segala kekurangan yang terdapat dalam tesis ini.

Jakarta, 9 November 2013

Esther Wibawa



iii

DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR ...................................................................... i

DAFTAR ISI ...................................................................... iii

DAFTAR TABEL ...................................................................... vi

DAFTAR GAMBAR ..................................................................... vii

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................... viii

BAB I. PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Permasalahan........................................................ 1

B. Identifikasi Masalah....................................................................... 6

C. Ruang Lingkup............................................................................... 7

D. Perumusan Masalah....................................................................... 7

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian...................................................... 8

F. Sistematika Pembahasan................................................................ 9

BAB II. LANDASAN TEORI DAN KERANGKA PEMIKIRAN

A. Tinjauan Pustaka............................................................................

1. Corporate Social Responsibility........................................ 11

2. Profitabilitas ......................................................................

2.1 Definisi ........................................................................ 17

2.2 Pengaruh Profitabilitas Terhadap Pengungkapan

Corporate Social Responsibility ................................. 19



iv

3. Leverage ............................................................................

3.1 Definisi ....................................................................... 20

3.2 Pengaruh Leverage Terhadap Pengungkapan

Corporate Social Responsibility ................................. 21

4. Likuiditas ..........................................................................

4.1 Definisi ....................................................................... 21

4.2 Pengaruh Likuiditas Terhadap Pengungkapan ...........

Corporate Social Responsibility ................................. 22

5. Ukuran Perusahaan ...........................................................

5.1 Definisi ....................................................................... 23

5.2 Pengaruh Ukuran Perusahaan Terhadap

Pengungkapan Corporate Social Responsibility........ 23

6. Hasil Penelitian Terdahulu .................................................. 24

B. Kerangka Pemikiran

1. Identifikasi Variabel ............................................................. 31

2. Definisi Variabel .................................................................. 31

3. Hipotesis .............................................................................. 32

BAB III. METODE PENELITIAN

A. Pemilihan Obyek Penelitian ....................................................... 33

B. Metode Penarikan Sampel .......................................................... 33

C. Teknik Pengumpulan Data ......................................................... 36

D. Teknik Pengolahan Data ............................................................ 36

E. Teknik Pengujian Hipotesis ....................................................... 40



v

BAB IV. HASIL PENELITIAN

A. Gambaran Umum Obyek Penelitian .......................................... 43

B. Analisis dan Pembahasan

1. Pengujian Asumsi dalam Model Regresi ............................. 46

2. Pengujian Hipotesis ............................................................. 55

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan ................................................................................ 66

B. Saran .......................................................................................... 67

DAFTAR PUSTAKA

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

LAMPIRAN



vi

DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu............................................................................24

Tabel 3.1 Operasionalisasi Variabel....................................................................34

Tabel 4.1 Jumlah Pengungkapan CSR terbanyak selama tahun 2010-2012

untuk perusahaan Real Estate dan Konstruksi yang digunakan

dalam penelitian...................................................................................45

Tabel 4.2 Hasil Uji Statistik Deskriptif................................................................47

Tabel 4.3 Hasil Pengujian Normalitas.................................................................50

Tabel 4.4 Hasil Pengujian Autokorelasi...............................................................51

Tabel 4.5 Hasil Pengujian Multikolinieritas........................................................52

Tabel 4.6 Hasil Pengujian Heteroskedastisitas....................................................54

Tabel 4.7 Hasil Pengujian Hipotesis....................................................................56

Tabel 4.8 Hasil Uji t............................................................................................57

Tabel 4.9 Hasil Uji F...........................................................................................64

Tabel 4.10 Hasil Uji Koefisien Determinasi.........................................................65



vii

DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Bagan Kerangka Pemikiran................................................................30

Gambar 4.1 Grafik Uji Normalitas.........................................................................49



1

Bab I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Permasalahan

Corporate Social Responsibility didefinisikan sebagai the moral and ethical

content of managerial and corporate decision, that is, the value used in business

decision over and abore the pragmatic imposed by legal principles and the market

economy (Plunkett dan Arthur, 1983:174 dalam Yuliana, Purnomosidhi dan

Sukoharsono, 2008). Perusahaan didefinisikan sebagai konsep kegiatan bisnis untuk

memberikan kontribusi peningkatan kualitas hidup karyawan, masyarakat,

pemerintah dan lingkungan melalui pembangunan berkelanjutan yang bermanfaat

baik untuk pembangunan maupun untuk bisnis perusahaan itu sendiri. Para investor

melihat dan mempelajari ada tidaknya pengungkapan Corporate Social

Responsibility perusahaan dalam mempertimbangkan keputusannya untuk

berinvestasi. Pengungkapan Corporate Social Responsibility perusahaan tersebut

bertujuan untuk menciptakan hubungan komunikasi yang baik dan efektif antara

perusahaan dengan para stakeholdernya, sehingga memberikan rasa aman kepada

para investor untuk mau menginvestasikan modalnya pada perusahaan tersebut.

Seluruh perusahaan di Indonesia semakin dituntut untuk memberikan informasi yang

transparan atas aktivitas sosialnya, sehingga pengungkapan terhadap Corporate

Social Responsibility (CSR) diperlukan peran dari akuntansi pertanggungjawaban

sosial (Anggraini, 2006).
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Corporate Social Responsibility perusahaan atau Corporate Social

Responsibility (CSR) merupakan sebuah gagasan yang menjadikan perusahaan tidak

lagi dihadapkan pada tanggungjawab yang berpijak pada single bottom line, yaitu

nilai perusahaan (corporate value) yang direfleksikan dalam kondisi keuangannya

(financial) saja, tapi tanggungjawab perusahaan harus berpijak pada triple bottom

lines yaitu juga memperhatikan masalah sosial dan lingkungan (Daniri, 2008).

Dalam Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) No. 1 (revisi 2009)

paragraf 12, menyatakan bahwa perusahaan masih bersifat sukarela dalam

mengungkapkan CSR kepada publik melalui laporan tahunan perusahaan. Dampak

dari belum diwajibkannya pengungkapan CSR kepada publik menimbulkan praktik

pengungkapan informasi yang dilakukan oleh perusahaan bersifat voluntary

(sukarela), unaudited (belum diaudit), dan unregulated (tidak dipengaruhi peraturan

tertentu).

Menurut Undang-Undang No. 40 tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas pasal

74 ayat 1 menyatakan Perseroan yang menjalankan kegiatan usahanya di bidang

dan/ atau berkaitan dengan sumber daya alam wajib melaksanakan Corporate Social

Responsibility dan lingkungan, pada ayat 2 menyatakan tanggung jawab sosial dan

lingkungan sebagaimana dimaksud pada ayat 1 merupakan kewajiban perseroan

yang dianggarkan dan diperhitungkan sebagai biaya perseroan yang pelaksanaannya

dilakukan dengan memperhatikan kepatuhan dan kewajaran dan pada ayat 3

menyatakan Perseroan yang tidak melaksanakan kewajiban sebagaimana dimaksud

pada ayat 1 dikenai sanksi sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan.

Selain UU Perseroan Terbatas, UU Penanaman Modal No. 25 tahun 2007 dalam
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pasal 15 (b) menyatakan bahwa setiap penanam modal berkewajiban melaksanakan

Corporate Social Responsibility perusahaan. Sanksi-sanksi terhadap badan usaha

atau perseorangan yang melanggar peraturan, diatur dalam pasal 34, yaitu berupa

sanksi administratif dan sanksi lainnya, diantaranya: a. peringatan tertulis, b.

pembatasan kegiatan usaha, c. pembekuan kegiatan usaha dan/ fasilitas penanaman

modal; atau d. pencabutan kegiatan usaha dan/ atau fasilitas penanaman modal.

Dengan adanya kedua Undang-undang tersebut berarti CSR bukan lagi sebagai

wacana publik atau voluntary disclosure saja melainkan telah menjadi mandatory

disclosure, artinya pelaporan CSR merupakan pencerminan dari perlunya

akuntabilitas perseroan atas pelaksanaan tanggung jawab sosial dan lingkungan

sehingga stakeholders dapat menilai pelaksanaan kegiatan tersebut. Tanggung jawab

sosial perusahaan itu sendiri dapat digambarkan sebagai ketersediaan informasi

keuangan dan non keuangan berkaitan dengan interaksi organisasi dengan

lingkungan fisik dan lingkungan sosialnya, yang dapat dibuat dalam laporan tahunan

perusahaan atau laporan sosial terpisah (Guthrie dan Mathews, 1985 dalam

Sembiring, 2005). Melalui penerapan CSR, perusahaan diharapkan dapat

mendorong peningkatan etika bisnis yang menjadi pedoman perusahaan dan tidak

hanya berfokus untuk mendapatkan laba yang sebesar-besarnya tetapi juga

memperhatikan kepentingan stakeholdernya seperti pemerintah, tenaga kerja,

masyarakat dan lainnya.

Berdasarkan Keputusan Ketua Badan Pengawas Pasar Modal dan Lembaga

Keuangan No. KEP-431/BL/2012 tanggal 1 Agustus 2012, mengenai Penyampaian

Laporan Tahunan Emiten atau Perusahaan Publik menyatakan bahwa bahasan
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mengenai tanggungjawab sosial perusahaan meliputi kebijakan, jenis program, dan

biaya  yang dikeluarkan, antara lain terkait aspek : lingkungan hidup, aspek

ketenagakerjaan, kesehatan dan keselamatan kerja, pengembangan sosial dan

kemasyarakatan, tanggungjawab produk. Informasi mengenai tanggungjawab sosial

tersebut dapat diungkapkan pada laporan tahunan atau laporan tersendiri yang

disampaikan bersamaan dengan laporan laporan tahunan kepada Bapepam LK. Pada

laporan tahunannya, perusahaan telah menyebutkan aspek Corporate Social

Responsibility walaupun dalam bentuk yang relatif sederhana. Perusahaan berhak

memilih bentuk yang sesuai dengan kebutuhan dan kompleksitas organisasinya.

Meskipun informasi mengenai CSR yang diungkapkan tersebut belum terperinci,

tetapi adanya itikad baik perusahaan perlu diberikan apresiasi karena perusahaan

menyadari pentingnya stakeholder dan pengaruh dari pengungkapan Corporate

Social Responsibility bagi perusahaan. Investor akan mengapresiasi praktik CSR ini

dan melihat aktivitas CSR sebagai rujukan untuk menilai potensi keberlanjutan suatu

perusahaan. Bila perusahaan tidak mengungkapkan program CSR dalam laporan

tahunannya, ada kemungkinan stakeholder akan menganggap perusahaan tidak

melakukan Corporate Social Responsibilitynya dan meragukan going concernnya.

Hal tersebut akan berpengaruh terhadap investasi yang ditempatkan investor di

perusahaan.

Beberapa hal yang menarik mengenai pengungkapan Corporate Social

Responsibility perusahaan adalah (1) munculnya tren bagi perusahaan untuk

berperilaku lebih dengan lebih memperhatikan faktor lingkungan dan sosial, (2)

teori-teori yang mendasari CSR banyak yang menyebutkan kaitan antara CSR
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dengan perusahaan dan investor, (3) beragamnya hasil penelitian mengenai pengaruh

karakteristik perusahaan terhadap tingkat keluasan pengungkapan CSR, (4) terdapat

beragam bukti empiris mengenai pengaruh luas pengungkapan sosial dalam laporan

tahunan perusahaan terhadap reaksi investor. Pada umumnya yang diungkapkan

adalah informasi yang sifatnya positif mengenai perusahaan.

Kenyataan yang ada sekarang ini, masih banyak perusahaan yang lebih

berorientasi pada laba dan memiliki kontribusi dalam berbagai masalah lingkungan

hidup seperti polusi udara, limbah, suara, keamanan produk. Lebih dari itu arah

perubahan sosial masyarakat Indonesia menuntut diterapkannya prinsip Good

Corporate Governance bagi para pebisnis sehingga membuat isu ini semakin relevan

untuk dikaji.

Masih terdapat beberapa perusahaan yang belum mengungkapkan laporan

Corporate Social Responsibilitynya, yaitu :

No. Nama Perusahaan Belum Mengungkapkan Laporan CSR

1 PT Bekasi Asri Pemula Tbk Tahun 2010 - 2012

2 PT Lamicitra Nusantara Tbk Tahun 2010 - 2012

3 PT Metro Realty Tbk Tahun 2010 - 2012

4 PT Roda Vivatek Tbk Tahun 2010 - 2012

5 PT Pikko Land Development Tbk Tahun 2010 - 2012

Mengingat pentingnya masalah ini, maka diadakan penelitian dengan judul :

“Pengaruh Profitabilitas, Leverage, Likuiditas dan Ukuran Perusahaan (Size)

terhadap Pengungkapan Corporate Social Responsibility (Studi Empiris pada

Perusahaan Real Estate dan Konstruksi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia
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Tahun 2010-2012).” Perusahaan Real Estate dan Konstruksi diambil sebagai obyek

penelitian, disebabkan bidang usahanya berkaitan langsung dengan pembangunan

lingkungan alam. Perusahaan Real Estate dan Konstruksi tersebut adalah perusahaan

yang terdaftar di BEI selama kurun waktu 2010-2012.

B. IDENTIFIKASI MASALAH

Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas, maka dapat diidentifikasi

beberapa permasalahan yaitu :

1. Masih terdapat perusahaan yang belum mengungkapkan Corporate Social

Responsibility perusahaan dalam laporan tahunan mereka.

2. Terdapat pengaruh profitabilitas terhadap pengungkapan Corporate Social

Responsibility perusahaan.

3. Terdapat pengaruh tingkat leverage terhadap pengungkapan Corporate

Social Responsibility perusahaan.

4. Terdapat pengaruh likuiditas terhadap pengungkapan Corporate Social

Responsibility perusahaan.

5. Terdapat pengaruh ukuran perusahaan (size) terhadap pengungkapan

Corporate Social Responsibility perusahaan.

6. Terdapat pengaruh profitabilitas, leverage, likuiditas dan ukuran perusahaan

(size) terhadap pengungkapan Corporate Social Responsibility perusahaan.
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C. RUANG LINGKUP

Penelitian ini dilakukan pada perusahaan-perusahaan real estate dan

konstruksi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) tahun 2010-2012.

Faktor/variabel penelitian ini antara lain pengaruh profitabilitas, leverage, likuiditas

dan ukuran perusahaan (size) terhadap pengungkapan Corporate Social

Responsibility. Penelitian dilakukan terhadap perusahaan real estate dan konstruksi

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia karena bidang usaha perusahaan real estate

dan konstruksi berkaitan langsung dengan pembangunan lingkungan alam. Periode

yang dipakai dalam penelitian ini adalah periode laporan tahun 2010-2012.

D. PERUMUSAN MASALAH

Berdasarkan uraian latar belakang masalah, identifikasi masalah dan ruang

lingkup permasalahan yang telah dikemukakan, maka perumusan masalah pada

penelitian ini adalah sebagai berikut :

a. Apakah profitabilitas perusahaan berpengaruh terhadap pengungkapan Corporate

Social Responsibility perusahaan.

b. Apakah tingkat leverage perusahaan berpengaruh terhadap pengungkapan

Corporate Social Responsibility perusahaan.

c. Apakah likuiditas perusahaan berpengaruh terhadap pengungkapan Corporate

Social Responsibility perusahaan.

d. Apakah ukuran perusahaan (size) perusahaan berpengaruh terhadap

pengungkapan Corporate Social Responsibility perusahaan.
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e. Apakah profitabilitas, tingkat leverage, likuiditas dan ukuran perusahaan (size)

berpengaruh terhadap pengungkapan Corporate Social Responsibility perusahaan.

E. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN

1. TUJUAN PENELITIAN

Sesuai dengan perumusan masalah di atas, maka tujuan dilakukannya penelitian

ini adalah sebagai berikut :

a. Untuk meneliti pengaruh profitabilitas perusahaan terhadap pengungkapan

Corporate Social Responsibility perusahaan.

b. Untuk meneliti pengaruh tingkat leverage perusahaan terhadap

pengungkapan Corporate Social Responsibility perusahaan.

c. Untuk meneliti pengaruh likuiditas perusahaan terhadap pengungkapan

Corporate Social Responsibility perusahaan.

d. Untuk meneliti pengaruh ukuran perusahaan (size) perusahaan terhadap

pengungkapan Corporate Social Responsibility perusahaan.

e. Untuk meneliti pengaruh profitabilitas, tingkat leverage, likuiditas dan

ukuran perusahaan (size) perusahaan terhadap pengungkapan Corporate

Social Responsibility perusahaan.
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2. MANFAAT PENELITIAN

1. Profesi Akuntansi

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumbangan pemikiran

mengenai pentingnya pengungkapan Corporate Social Responsibility bagi

perusahaan-perusahaan karena mempengaruhi kinerja ekonomi perusahaan.

2. Investor

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi masukan bagi investor dalam

pengambilan keputusan investasi berdasarkan pengungkapan tanggung jawab

sosial yang diaporkan dalam laporan tahunan.

3. Kepentingan Akademis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan penelitian

lanjutan yang lebih komprehensif.

F. SISTEMATIKA PEMBAHASAN

Untuk memberikan gambaran secara keseluruhan mengenai permasalahan yang

dibahas, maka penelitian ini dibagi menjadi lima bab dengan sistematika

sebagai berikut :

BAB I : PENDAHULUAN

Bab ini membahas latar belakang masalah, identifikasi masalah, ruang lingkup,

perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika

pembahasan.
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BAB II : LANDASAN TEORI DAN KERANGKA PEMIKIRAN

Bab ini membahas definisi yang berhubungan dengan penelitian ini yaitu

Corporate Social Responsibility, profitabilitas, tingkat leverage, likuiditas dan

ukuran perusahaan (size), pengaruh profitabilitas, tingkat leverage, likuiditas

dan ukuran perusahaan (size) terhadap pengungkapan CSR dan hasil-hasil

penelitian terdahulu yang berkaitan dengan penelitian ini yang mencakup

tinjauan pustaka dan kerangka pemikiran yang digunakan serta perumusan dan

pengembangan hipotesis penelitian.

BAB III : METODE PENELITIAN

Bab ini membahas pemilihan obyek penelitian, teknik pengumpulan data, teknik

pengolahan data, serta teknik pengujian hipotesis.

BAB IV : HASIL PENELITIAN

Bab ini membahas mengenai gambaran umum obyek penelitian, analisis dan

pembahasan mengenai pengungkapan Corporate Social Responsibility, statistik

deskriptif deskripsi dan analisis hasil penelitian yang merupakan tujuan dari

deskripsi dan analisis penelitian ini.

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan hasil analisis, kendala yang dihadapi, serta saran-

saran yang diharapkan dapat menjadi masukan dalam menyempurnakan

penelitian berikutnya.
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