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MANAJEMEN OPERASIONAL

Abstrak : Proses perencanaan hingga pengendalian proyek selama pelaksanaan
pekerjaan konstruksi merupakan kegiatan penting dari suatu proyek. Keberhasilan
atau kegagalan dari suatu proyek dapat disebabkan perencanaan yang tidak matang
serta pengendalian yang kurang efektif, sehingga kegiatan proyek tidak efisien. Hal
tersebut akan mengakibatkan keterlambatan, menurunnya kualitas, dan
meningkatnya biaya pelaksanaan. Waktu kerja manajemen proyek dibatasi oleh
jadwal yang ditentukan sehingga pimpinan yang terlibat dalam proyek harus dapat
mengantisipasi perubahan kondisi yang terjadi.

Metode CPM dapat digunakan untuk mengatur waktu penyelesaian proyek dengan
lebih efisien dan efektif. Untuk dapat mengurangi dampak keterlambatan dan
pembengkakan biaya proyek dapat diusulkan proses crashing dengan tiga alternatif
pengendalian; (i) penambahan tenaga kerja, (ii) kerja lembur, dan (iii) subkontrak.
Percepatan durasi dilakukan pada pekerjaanpekerjaan yang ada di lintasan kritis
dan jumlah pemendekkan durasi tiap pekerjaan pada masing-masing alternatif
disamakan. Hasil penelitian menunjukkan durasi optimal proyek adalah 333 hari
dengan biaya total proyek sebesar Rp 382.069.230,65
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Karena akan lebih buruk bila menyesali yang sudah berlalu
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Permasalahan
1. Latar Belakang

Indonesia adalah Negara yang sedang berkembang sehingga diperlukan
pembangunan di segala bidang untuk meninggkatkan taraf hidup rakyat. Akibat
globalisasi yang pasti telah mulai berpengaruh pada setiap gerak langkah
kehidupan kita, dibutuhkan pembangunan yang cepat untuk menata Negara ini.
Pembangunan tersebut dapat berupa pembangunan fisik proyek, pembangunan
perumahan, pembangunan gedung, jalan tol, industri dan lain — lain.

Demi kelancaran jalannya sebuah proyek dibutuhkan manajemen yang akan
mengelola proyek dari awal hingga proyek berakhir, yakni manajemen proyek.
Bidang manajemen proyek tumbuh dan berkembang karena adanya kebutuhan
dalam dunia industri modern untuk mengkoordinasi dan mengendalikan berbagai
kegiatan yang kian kompleks. Perubahan kondisi yang begitu cepat menuntut
setiap pimpinan yang terlibat dalam proyek untuk dapat mengantisipasi keadaan,
serta menyusun bentuk tindakan yang diperlukan. Hal ini dapat dilakukan bila ada
konsep perencanaan yang matang dan didasarkan pada data, informasi,
kemampuan, dan pengalaman.

Keberhasilan ataupun kegagalan dari pelaksanaan sering kali disebabkan
kurang terencananya kegiatan proyek serta pengendalian yang kurang efektif,

sehingga kegiatan proyek tidak efisien, hal ini akan mengakibatkan



keterlambatan, menurunnya kualitas pekerjaan, dan membengkaknya biaya
pelaksanaan. Keterlambatan penyelesaian proyek sendiri adalah kondisi yang
sangat tidak dikehendaki, karena hal ini dapat merugikan kedua belah pihak baik
dari segi waktu maupun biaya. Dalam kaitannya dengan waktu dan biaya
produksi, perusahaan harus bisa seefisien mungkin dalam penggunaan waktu di
setiap kegiatan atau aktivitas, sehingga biaya dapat diminimalkan dari rencana
semula.

Saat ini manajer bisnis berurusan dengan berbagai jenis proyek mulai dari
penerapan pabrikasi dengan skala besar. Dalam aktivitas proyek pembangunan
Perumahan llago Paramount Serpong meliputi kegiatan persiapan, perkerjaan
struktur dan pekerjaan arsitektur. Sementara persetujuan dengan beberapa proyek
menjadi  kompetitif, terkadang diperlukan proyek yang lengkap untuk
menyelesaikan sebuah proyek yang telah ditentukan batas waktu untuk
mempertahankan biaya pada tingkat serendah mungkin. PT Cakra Usaha Mandiri
merupakan perusahaan jasa kontraktor yang mengerjakan proyek pembangunan
Perumahan llago Paramount Serpong. Dalam menjalankan usahanya, PT Cakra
Usaha Mandiri belum menggunakan metode diagram network dalam
merencanakan waktu dan biaya yang dibutuhkan. Selama ini perusahaan dalam
menentukan waktu dan biaya yang dibutuhkan hanya berdasarkan pengalaman.
Sehingga perusahaan seringkali mendapatkan masalah dalam waktu yang telah

disepakati sebelumnya. Hal ini akan berdampak buruk bagi perusahaan,



diantaranya perusahaan terkesan tidak mampu menyelesaikan proyek sesuali
kontrak yang telah disepakati.

Untuk mengembalikan tingkat kemajuan proyek dengan upaya percepatan
durasi proyek walaupun akan diikuti meningkatnya biaya proyek. Oleh karena itu
diperlukan analisis optimalisasi durasi proyek sehingga dapat diketahui berapa
lama suatu proyek tersebut diselesaikan dan mencari adanya kemungkinan
percepatan waktu pelaksanaan proyek dengan biaya seminimal mungkin.
Berdasarkan uraian diatas skripsi ini diberi judul “PELAKSANAAN PROYEK

PERUMAHAN ILAGO PARAMOUNT SERPONG DENGAN METODE CPM

bh

2. ldentifikasi Masalah

a. Bagaimana mengetahui hubungan antara kegiatan / aktivitas satu dengan
kegiatan / aktivitas lain?

b. Bagaimana memutuskan kegiatan / aktivitas mana yang harus dikerjakan
terlebih dahulu dan kegiatan / aktivitas mana yang harus mengikuti yang lain?

c. Berapa lama perkiraan waktu untuk tiap aktivitas, dan berapa lama waktu
optimis, waktu pesimis, dan waktu realistis melalui jaringan tersebut?

d. Bagaimana membuat jaringan yang menghubungkan keseluruhan aktivitas
(cara membuat jalur kritis)?

e. Menentukan perkiraan waktu dan biaya dari tiap kegiatan proyek Perumahan

Ilago Paramount Serpong?



f. Berapa total biaya proyek Perumahan Ilago Paramount Serpong?

3. Pembatasan Masalah
Penelitian ini hanya dibatasi pada permasalahan penggunaan anggaran
biaya yang efektif dan efisien, agar proyek dapat selesai tepat waktu proyek

dengan metode CPM.

4. Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian diatas, penulis dapat merumuskan masalah — masalah
dasar. Terdapat perbedaan umur pelaksanaan proyek dengan umur rencana

proyek yang telah ditetapkan. Permasalahan yang dihadapi antara lain :

a. Berapa lama perkiraan waktu untuk tiap aktivitas dan berapa waktu kritisnya ?
b. Berapa total biaya proyek Perumahan Ilago Paramount Serpong?
c. Bagaimana perbandingan perhitungan perusahaan dengan metode CPM ?
B. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Setiap penelitian mempunyai maksud dan tujuan yang ingin dicapai. Sesuai
dengan masalah diatas, maka maksud dari penelitian ini adalah untuk :
a. Untuk menentukan jaringan kerja atau network proyek Perumahan llago

Paramount Serpong.



Menghitung waktu optimal untuk menyelesaikan proyek Perumahan llago
Paramount Serpong.
Menghitung perkiraan biaya untuk proyek Perumahan llago Paramount

Serpong.

Manfaat Penelitian
Hasil penelitian yang diperoleh diharapkan mampu membergikan
kegunaan bagi berbagai pihak, diantaranya bagi perusahaan yaitu :
Menyelesaikan proyek tepat waktu sehingga penggunaan anggaran menjadi
efisien.
. Mengetahui kegiatan mana yang harus lebih diperhatikan agar dapat

diselesaikan sesuai dengan jadwal.
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