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ABSTRACT 
 

 
 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

 

(A) ANTHONY IRWANTO (115190311) 

(B) THE INFLUENCE OF SELF-EFFICIENCY, ENTREPRENEURIAL 

KNOWLEDGE, AND ENTREPRENEURIAL MOTIVATION ON THE 

SUCCESS OF F&B MSME BUSINESS IN WEST JAKARTA 

(C) xv + 73 pages, 2023, 24 tables; 10 pictures; 4 attachment 

(D) ENTREPRENEURSHIP 

Abstract : The purpose of this study was to examine the effect of self- 

efficacy, entrepreneurial knowledge, and entrepreneurial motivation on 

the success of MSME F&B businesses in West Jakarta. The population of 

this study is all MSMEs in the F&B sector in West Jakarta. The sampling 

method used is non-probability sampling with a purposive technique. 

Questionnaires were distributed online and then the data was processed 

using SmartPLS version 4.0. The results of this study are the variables of 

self-efficacy, entrepreneurial knowledge, and entrepreneurial motivation 

that have a positive and significant impact on the success of MSME F&B 

businesses in West Jakarta. 

(E) References 19 (2016-2022) 

(F) Mei Ie, S.E., M.M. 
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ABSTRAK 
 

 
 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

 

(A) ANTHONY IRWANTO (115190311) 

(B) PENGARUH EFIKASI DIRI, PENGETAHUAN KEWIRAUSAHAAN, 

DAN MOTIVASI KEWIRAUSAHAAN TERHADAP KEBERHASILAN 

USAHA UMKM F&B DI JAKARTA BARAT 

(C) xv + 73 hal, 2023, tabel 24; gambar 10; lampiran 4 

(D) KEWIRAUSAHAAN 

Abstrak : Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh efikasi 

diri, pengetahuan kewirausahaan, dan motivasi kewirausahaan terhadap 

keberhasilan usaha UMKM F&B di Jakarta Barat. Populasi dari penelitian 

ini adalah seluruh UMKM di bidang F&B di Jakarta Barat. Metode 

sampling yang digunakan adalah non probability sampling dengan teknik 

purposive. Kuisioner disebarkan secara online dan kemudian data diolah 

dengan SmartPLS versi 4.0. hasil dari penelitian ini adalah variabel efikasi 

diri, pengetahuan kewirausahaan, dan motivasi kewirausahaan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan usaha UMKM 

F&B di Jakarta Barat. 

(E) Acuan 19 acuan (2016-2022) 

(F) Mei Ie, S.E., M.M 
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“Kepada-Mu ya Tuhan, aku 

berseru dan kepada Tuhanku 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
A. PERMASALAHAN 

1. Latar Belakang Masalah 

Pemberdayaan wirausaha erat kaitannya dengan peningkatan kehidupan 

dan kesejahteraan bagi pembangunan daerah dengan menggali potensi 

strategis pengusaha. Hasil wirausaha di berbagai negara telah banyak 

mengalami kemajuan, khususnya di Indonesia (Oetomo & Utami, 2019). 

Beberapa penelitian sebelumnya telah mencatat bahwa Usaha Mikro Kecil 

dan Menengah (UMKM) memegang peranan penting dalam perekonomian 

suatu negara sehingga keberhasilan sektor UMKM erat kaitannnya dengan 

keberhasilan bangsa (Srimulyani & Hermanto, 2022). Realisasi kontribusi 

UMKM terhadap Produk Domestik Bruto nasional (PDB) pada tahun 2018 

mencapai sekitar 60,34% dan perkiraan kontribusi UMKM terhadap PDB 

meningkat sebesar 5% pada tahun 2019 (Syarizka, 2019) Sepanjang tahun 

2020, Industri makanan dan minuman yang merupakan subsektor dari 

industri pengolahan nonmigas menjadi penyumbang PDB nasional 

terbesar yaitu menacapai 7,02%, dan industri makanan dan minuman juga 

memberikan nilai ekspor tertinggi pada kelompok manufaktur yaitu 

menembus Rp. 27,59 miliar pada Januari-November 2020 (Ramdhani, 

2021). 

Dalam masa pandemi COVID-19, banyak UMKM di Indonesia yang 

kesulitan untuk menghadapinya dengan usaha dan bisnis mereka, bahkan 

banyak diantaranya telah keluar dari bisnis ini. Namun, pertumbuhan 

usaha dan bisnis makanan dan minuman sehat terus mengalami 

peningkatan karena kesadaran masyarakat akan gaya hidup sehat terus 

meningkat. Salah satu bisnis dan usaha yang dimaksud adalah diantaranya 

makanan olahan siap saji. Situasi pembatasan sosial selama pandemi 

COVID-19 menyebabkan masyarakat khusunya kaum milenial terbiasa 

membeli makanan beku atau frozen food yang siap saji karena lebih 
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mudah dan efisien dalam hal penyajiannya. Salah satu strategi bisnis untuk 

mempertahankan bisnis makanan dan minuman (F&B) di era pandemi 

COVID-19 adalah untuk memanfaatkan peluang dalam ekosistem digital. 

Dalam kerangka nasional pemulihan ekonomi, UMKM dapat 

mengembalikan semangat ekonomi kreatif terutama di sektor kuliner. Hal 

ini karena makanan dan minuman (F&B) menjadi kebutuhan utama 

manusia. 

 

 

 
 

Gambar 1.1. Data Sektor Usaha Dengan Jumlah 

UMKM Terbanyak di Indonesia 

Sumber : Badan Pusat Statistik 

 

Mayoritas Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) Indonesia 

bergerak di area sektor makanan dan minuman (F&B). Menurut data 

Badan Pusat Statistik (BPS), Jumlah UMKM sektor makanan dan 

minuman mencapai 1,51 juta unit usaha pada tahun 2020. Proporsi 

UMKM sektor makanan mencapai angka 36% dari seluruh UMKM 

nasional, yang totalnya berjumlah 4,21 juta unit usaha disusul oleh sektor 
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industri kayu dan barang dari gabus , rotan , dan bambu. Hal ini 

menandakan bahwa UMKM sektor makanan memiliki peranan penting 

dalam bangkitnya perekonomian di Indonesia. 

 

Gambar 1.2. Data Nilai dan Pertumbuhan PDB Industri Makanan 

dan Minuman (2010-2021) 

Sumber : Badan Pusat Statistik 

 

Dari gambar diatas nilai pertumbuhan Pendapatan Domestik Bruto 

nasional (PDB) dapat kita lihat bahwa nilai PDB nasional Indonesia 

mengalami penurunan yang cukup signifikan yang disebabkan oleh adanya 

pandemi COVID-19. Namun kita melihat adanya kenaikan PDB dari tahun 

2020 ke 2021 hal ini terjadi juga karena badan pandemi COVID-19 di 

Indonesia perlahan mulai reda. UMKM memiliki peranan yang sangat 

penting dalam terjadinya pemulihan ekonomi di Indonesia, dan sektor 

yang paling besar adalah dari sektor makanan dan minuman (F&B). 

Pertumbuhan ekonomi merupakan pembangunan penting yang harus 
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dimiliki oleh suatu daerah, dimana pertumbuhan ekonomi yang stabil akan 

membawa kemakmuran di suatu daerah. Pengusaha menciptakan 

pekerjaan dan berkontribusi pada produktivitas dan pertumbuhan (Garaika 

dan Margahana, 2019). 

Keberhasilan sebuah usaha tentunya dipengaruhi oleh beberapa 

banyak faktor, baik faktor internal maupun faktor eksternal. Contoh faktor 

eksternal adalah pertumbuhan ekonomi yang stabil dan kondisi sosial yang 

baik. Sebaliknya, faktor internal adalah pengaruh orang tua, kemampuan 

seseorang dalam mengelolah unit usaha (efikasi diri), kepribadian, 

keberanian mengambil resiko, dan motivasi untuk mencapai tujuan 

(Santoso & Oetomo, 2018) 

Beberapa ahli mendefisinikan efikasi diri (self efficacy) sebagai 

perkiraan pribadi kemampuan kognitif dan fisik individu untuk melakukan 

kontrol atas tuntutan situasional. Secara umum efikasi diri wirausaha 

(entrepreneurial self efficacy) didefinisikan sebagai kekuatan keyakinan 

individu bahwa mereka dapat berhasil melakukan berbagai peran dan 

tugas kewirausahaan. Wardana dkk. (2020) menunjukkan bahwa 

pendidikan kewirausahaan telah mempengaruhi efikasi diri 

kewirausahaan, sikap kewirausahaan, dan pola pikir. Dari berbagai kajian 

empiris tersebut dapat disimpulkan bawah efikasi diri (self efficacy) sangat 

penting dimiliki oleh para pelaku usaha dalam menajalankan usaha agar 

dapat memastikan bahwa perusahaan yang mereka jalani dapat mencapai 

kesuksesan. 

Pengetahuan kewirausahaan sangat penting untuk memulai suatu 

usaha, itu sebabnya diadakan pembelajaran kewirausahaan menjadi 

sesuatu hal yang harus diberikan di perguruan tinggi. Pengetahuan yang 

luas mengenai kewirausahaan dapat mempengaruhi persepsinya tentang 

norma dan sistem nilai yang hidup di lingkungan masyarakat sehingga bisa 

mengatasi kemungkinan adanya hambatan dan tekanan sosial dari 

lingkungan sekitarnya (Kurnia dkk, 2018). Pengetahuan kewirausahaan 

akan menjadi bekal yang sangat penting dan berguna bagi para pelaku 
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UMKM dalam menjalankan bisnis mereka dalam sektor makanan dan 

minuman. Banyak usaha mengalami penurunan bahkan sampai gulung 

tikar dikarenakan pelaku usaha hanya mengikuti tren yang sedang ramai di 

masyarakat tanpa mementingkan business plan yang jelas. 

Faktor lain yang mempengaruhi keberhasilan berwirausaha adalah 

motivasi berwirausaha (entrepreneurship motivation). Motivasi 

berwirausaha dapat mempengaruhi niat dan keputusan wirausaha untuk 

memulai bisnis dan mempengaruhi proses inovasi serta kinerja dan 

kesuksesan bisnis (Srimulyani & Hermanto, 2021). Hartman dan Herb 

(2015) menyebutkan motivasi itu dan kesuksesan dianggap sebagai 

komponen kewirausahaan yang penting. Motivasi adalah suatu rangsangan 

yang mendorong individu untuk bertindak untuk mencapai tujuan tertentu. 

Motivasi diri yang mengarah pada aktivitas kewirausahaan didefinisikan 

sebagai stimulus yang memungkinkan individu untuk melakukan bisnis 

dan dilaksanakan dengan semangat, kreativitas, inovasi, dan keberanian 

mengambil resiko mendapatkan keuntungan, baik berupa uang maupun 

keuntungan lainnya (Santoso dan Oetomo 2018). Kisker (2016) 

membuktikan bahwa empat faktor motivasi (kemandirian, kebutuhan 

untuk berprestasi, sosial) pengakuan, dan imbalan finansial) secara positif 

dan signifikan mempengaruhi keberhasilan kelangsungan hidup. 

Berdasarakan uraian diatas peneliti terdorong untuk melakukan 

penelitian dan penyusunan tugas akhir/skripsi yang berjudul 

“PENGARUH EFIKASI DIRI, PENGETAHUAN KEWIRAUSAHAAN, 

DAN MOTIVASI KEWIRAUSAHAAN TERHADAP KEBERHASILAN 

USAHA   UMKM F&B DI JAKARTA”   harapan penulis dari penelitian 

ini adalah pengetahuan kewirausahaan, efikasi diri dan motivasi 

kewirausahaan dapat meningkatkan keberhasilan usaha UMKM F&B di 

area Jakarta, karena dengan meningkatnya keberhasilan usaha UMKM 

maka akan mendorong perekonomian nasional dengan signifikan sehingga 

ekonomi negara akan segera pulih dari masa pandemi COVID-19. 
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2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, terdapat beberapa masalah yang 

dapat diidentifikasi yaitu : 

1. Realisasi kontribusi UMKM terhadap Produk Domestik Bruto 

nasional (PDB) pada tahun 2018 mencapai sekitar 60,34% ini artinya 

penurunan PDB juga dikarenakan UMKM mengalami penurunan 

kinerja akibat pandemi COVID-19 

2. Peran pengetahuan kewirausahaan untuk mempertahankan bisnis 

makanan dan minuman (F&B) ketika seperti era modern untuk 

memanfaatkan peluang dalam ekosistem digital. 

3. UMKM F&B yang hanya mengikuti tren saja tanpa adanya rencana 

bisnis yang baik memiliki umur usaha yang singkat. 

 
3. Batasan Masalah 

Dengan tujuan agar dalam melakukan penelitian penulis dapat lebih 

fokus dan tidak terlalu luas dan menjauh dari pokok pembahasan, maka, 

penulis membatasi masalah yang akan di teliti. Batasan masalah yang akan 

di lakukan penulis pada penelitian adalah sebagai berikut : 

1. Variabel keberhasilan usaha dibahas dari indikator jumlah penjualan, 

hasil produksi, laba usaha, pertumbuhan usaha dan perkembangan 

usaha 

2. Variabel efikasi diri dibahas dari indikator keyakinan individu, 

tindakan, dan sumber daya kognitif. 

3. Variabel Pengetahuan Kewirausahaan dari indikator mengetahui 

bidang usaha yang dijalankan, mengetahui penyusunan business 

plan, memahami cara memasarkan produk, dan tanggung jawab. 

4. Variabel motivasi kewirausahaan dari indikator alasan keuangan, 

alasan sosial, alasan pelayanan dan alasan pemenuhan diri. 
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4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, identifikasi masalah, dan batasan masalah 

yang telah diuraikan diatas, dapat diidentifikasikan rumusan masalah 

sebagai berikut: 

a. Apakah efikasi diri berpengaruh terhadap keberhasilan usaha UMKM 

F&B di Jakarta Barat? 

b. Apakah pengetahuan kewirausahaan berpengaruh terhadap 

keberhasilan usaha UMKM F&B di Jakarta Barat? 

c. Apakah motivasi kewirausahaan berpengaruh terhadap keberhasilan 

usaha UMKM F&B di Jakarta Barat? 

 

 

B. TUJUAN DAN MANFAAT 

1. Tujuan 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan di atas, maka 

tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Untuk mengetahui pengaruh efikasi diri terhadap keberhasilan 

usaha UMKM F&B di Jakarta Barat. 

b. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan kewirausahaan terhadap 

keberhasilan usaha UMKM F&B di Jakarta Barat. 

c. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kewirausahaan terhadap 

keberhasilan usaha UMKM F&B di Jakarta Barat. 

 
2. Manfaat 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi beberapa 

pihak, yakni sebagai berikut: 

a. Manfaat teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran dan 

pemahaman yang lebih mendalam terkait pengaruh pengetahuan 

kewirausahaan, efikasi diri, dan motivasi kewirausahaan terhadap 

keberhasilan usaha, serta menjadi bahan referensi dan mendukung 
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penelitian-penelitian di masa yang akan datang terkait dengan faktor- 

faktor yang mempengaruhi keberhasilan usaha UMKM di bidang F&B di 

Jakarta Barat 

 
b. Bagi UMKM 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman perusahaan 

mengenai penting nya kinerja bisnis, sehingga UMKM akan lebih 

berupaya dapat memaksimalkan keberhasilannya, yang nantinya akan 

dapat membantu UMKM dalam mencapai tujuannya dan menciptakan 

keunggulan kompetitifnya sendiri. 
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