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FINANCIAL LITERACY GENERATION Z IN JAKARTA 

(C)    xvi+90 pages, 2022, 18 tables, 9 pictures, 29 attachments 
 

(D)   FINANCE 
 

(E)    Abstract: This study aims to determine the effect of financial behavior and financial 

knowledge on financial literacy. Using a descriptive research design with a quantitative 

approach. The data collection technique is non-probability sampling. The data used is 

primary data. Data was collected by distributing questionnaires and the target 

respondents were Generation Z who live in Jakarta. The distribution of the 

questionnaires was carried out for approximately two weeks and obtained 265 

respondents,  but  only 224  respondents  met  the research  criteria.  This study  uses 

Structural Equation Modeling (SEM) to analyze the data. Based on the results of the 

tests that have been carried out, the results show that there is a positive and significant 

influence between financial behavior and financial knowledge on financial literacy in 

Generation Z in Jakarta. 

(F)    Keywords: Financial Behavior, Financial Knowledge, Financial Literacy 
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(H)   Hendra Wiyanto S.E., M.E.
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probability sampling. Data yang digunakan adalah data primer. Pengumpulan data 

dilakukan dengan menyebar kuesioner dan target responden adalah generasi Z 

berdomisili di Jakarta. Penyebaran kuesioner dilakukan kurang lebih dua minggu dan 
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Modelling (SEM) untuk menganalisis data. Berdasarkan hasil pengujian yang telah 

dilakukan, didapatkan hasil bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara 

perilaku keuangan dan pengetahuan keuangan terhadap literasi keuangan pada generasi 

Z di Jakarta. 

(F)    Kata kunci: Perilaku Keuangan, Pengetahuan Keuangan, Literasi Keuangan 
 

(G)   Daftar Pustaka: 130 (1973 - 2022) 

(H)   Hendra Wiyanto S.E., M.E.



vii  

HALAMAN MOTTO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

It doesn’t matter who you are, 

 
where you come from. 

 
The ability to triumph begins with you. 

 
Always. 

 
- Oprah Winfrey-



88  

HALAMAN PERSEMBAHAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Skripsi ini dipersembahkan kepada keluarga, teman, dan 

segenap civitas akademika Universitas Tarumanagara.



9  

KATA PENGANTAR 
 
 

 
Puji syukur saya panjatkan atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah memberikan 

rahmat, berkat, dan kesehatan yang melimpah sehingga skripsi dengan judul “Pengaruh 

Financial Behavior dan Financial Knowledge Terhadap Financial Literacy Generasi Z di 

Jakarta” sebagai salah satu syarat untuk menyelesikan program Sarjana (S1) Jurusan 

Manajemen Bisnis pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tarumanagara dapat 

terselesaikan tepat waktu. 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan, bimbingan, dan 

dukungan dari berbagai pihak selama penyusunan. Oleh sebab itu, pada kesempatan ini, penulis 

ingin menyampaikan terimakasih kepada: 

1.    Keluarga yang selalu memberikan doa dan dukungan. 
 

2.    Bapak Prof. Dr. Ir. Agustinus Purna Irawan, M.T., M.M., I.P.U., ASEAN Eng. selaku 
 

Rektor Universitas Tarumanagara. 
 

3. Bapak Dr. Sawidji Widoatmodjo, S.E., M.M., M.B.A. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Tarumanagara. 

4. Bapak Ronnie Resdianto Masman, M.A., M.M. selaku Wakil Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Tarumanagara. 

5.    Bapak Frangky Slamet, S.E., M.M. selaku Ketua Program Studi S1 Manajemen Fakultas 
 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Tarumanagara. 
 

6. Bapak Hendra Wiyanto S.E., M.E. selaku dosen pembimbing yang telah mengorbankan 

waktu, tenaga, dan pikiran untuk membimbing serta memberikan arahan dan masukan 

dalam menyusun skripsi. 

7.    Bapak Andi Wijaya S.E., M.M. selaku dosen pembimbing lomba. 
 

8.    Ibu Lydiawati Soelaiman S.T., M.M. selaku dosen pendamping kegiatan Pengabdian 
 

Kepada Masyarakat (PKM). 
 

9.    Tim lomba yaitu tim Elysian, Eucleia, Bartan, dan Hore. 
 

10.  Tim Pengabdian Kepada Masyarakat. 
 

11. Teman-teman kuliah: Ian, Thomas, Jefry, Jason, Jeffry, Febiyani, Michella, teman 

organisasi, dan dari daerah. 

12.  Responden yang telah mengisi kuesioner penelitian. 
 

13.  Pihak yang terlibat dalam penelitian namun belum disebutkan.



1
0 

 

Penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam skripsi ini. Oleh sebab 

itu, diperlukan kritik dan saran yang membangun agar dapat menghasilkan karya yang lebih 

baik kedepannya. Harapannya, skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi para pembaca. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Jakarta, 15 November 2022 
 
 
 
 
 
 

 
Cynthia Liusca Winata



1
1 

 

DAFTAR ISI 
SURAT PERNYATAAN ..........................................................................................................ii 

HALAMAN TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI.................................................................. iii 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI...................................................................................iv 

ABSTRACT............................................................................................................................... v 

ABSTRAK ................................................................................................................................vi 

HALAMAN MOTTO ..............................................................................................................vii 

HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................................................ viii 

KATA PENGANTAR ..............................................................................................................ix 

DAFTAR ISI.............................................................................................................................xi 

DAFTAR TABEL.................................................................................................................. xiii 

DAFTAR GAMBAR ..............................................................................................................xiv 

DAFTAR LAMPIRAN............................................................................................................ xv 

BAB I PENDAHULUAN .......................................................................................................... 1 

A. Permasalahan ........................................................................................................................ 1 
 

1. Latar Belakang Masalah ..................................................................................................... 1 
 

2. Identifikasi Masalah ........................................................................................................... 4 
 

3. Batasan Masalah................................................................................................................. 5 
 

4. Rumusan Masalah .............................................................................................................. 5 
 

B. Tujuan Dan Manfaat Penelitian............................................................................................. 5 
 

1. Tujuan Penelitian................................................................................................................ 5 
 

2. Manfaat Penelitian.............................................................................................................. 5 
 

BAB II LANDASAN TEORI .................................................................................................... 7 
 

A. Gambaran Umum Teori ........................................................................................................ 7 
 
B. Definisi Konseptual Variabel ................................................................................................ 9 

 

1. Financial Behavior............................................................................................................. 9 
 

2. Financial Knowledge ....................................................................................................... 10



xii  

3. Financial Literacy ............................................................................................................ 10 
 

C. Kaitan Antara Variabel-Variabel ........................................................................................ 11 
 

1. Kaitan Financial Behavior Terhadap Financial Literacy ................................................ 11 
 

2. Kaitan Financial Knowledge Terhadap Financial Literacy............................................. 12 
 
D. Penelitian Yang Relevan ..................................................................................................... 13 

 

E. Kerangka Pemikiran Dan Hipotesis .................................................................................... 23 
 

BAB III METODE PENELITIAN .......................................................................................... 25 
 

A. Desain Penelitian................................................................................................................. 25 
 

B. Populasi, Teknik Pemilihan Sampel, Dan Ukuran Sampel ................................................. 26 
 

C. Operasional Variabel Dan Instrumen .................................................................................. 27 
 
D. Analisis Validitas Dan Reliabilitas ..................................................................................... 32 

 

E. Asumsi Analisis Data .......................................................................................................... 34 
 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN......................................................... 37 
 

A. Deskripsi Subjek Penelitian............................................................................................. 37 
 

B. Deskripsi Objek Penelitian .............................................................................................. 41 
 

C. Hasil Uji Asumsi Analisis Data....................................................................................... 45 
 

D. Hasil Analisis Data .......................................................................................................... 51 
 

E. Pembahasan ..................................................................................................................... 55 
 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .................................................................................. 62 
 

A. Kesimpulan...................................................................................................................... 62 
 

B. Keterbatasan Dan Saran................................................................................................... 62 
 

DAFTAR PUSTAKA .............................................................................................................. 64 
 

LAMPIRAN............................................................................................................................. 74 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ................................................................................................ 89 
 
HASIL PEMERIKSAAN TURNITIN .................................................................................... 90



131
3 

 

 
 

 

DAFTAR TABEL 
 
 

Tabel 2. 1 Tabel Penelitian Relevan ......................................................................16 
 

Tabel 3. 1 Tabel Operasional Variabel Financial Literacy ....................................28 
 

Tabel 3. 2 Tabel Operasional Variabel Financial Behavior...................................30 
 

Tabel 3. 3 Tabel Operasional Variabel Financial Knowledge ...............................31 
 

Tabel 4. 1 Hasil Tanggapan Responden Terhadap Financial Behavior ................41 
 

Tabel 4. 2 Hasil Tanggapan Responden Terhadap Financial Knowledge .............42 
 

Tabel 4. 3 Hasil Tanggapan Responden Terhadap Financial Literacy ..................44 
 

Tabel 4. 4 Hasil Nilai Loading Factor ...................................................................46 
 

Tabel 4. 5 Hasil Nilai Average Variance Extracted...............................................46 
 

Tabel 4. 6 Hasil Nilai Fornell-Larcker...................................................................47 
 

Tabel 4. 7 Hasil Nilai Cross Loading ....................................................................48 
 

Tabel 4. 8 Hasil Nilai Composite Reliability dan Cronbach’s Alpha ....................49 
 

Tabel 4. 9 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) ...................................................51 
 

Tabel 4. 10 Hasil Uji F-Square ..............................................................................52 
 

Tabel 4. 11 Hasil Uji Q-Square .............................................................................53 
 

Tabel 4. 12 Hasil Uji Path Coefficient...................................................................53 
 

Tabel 4. 13 Hasil Uji Hipotesis dengan Metode Bootstrapping ............................54 
 

Tabel 4. 14 Hasil Pengujian Hipotesis ...................................................................55



14  

 
 

 

DAFTAR GAMBAR 
 
 

Gambar 2. 1 Theory of Reasoned Action Model .....................................................7 
 

Gambar 2. 2 Theory Of Planned Behavior Diagram ...............................................8 
 

Gambar 2. 3 Model Penelitian ...............................................................................24 
 

Gambar 4. 1 Karakteristik Responden Berdasarkan Domisili ...............................38 
 

Gambar 4. 2 Karakteristik Responden Berdasarkan Umur....................................38 
 

Gambar 4. 3 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ......................39 
 

Gambar 4. 4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ............40 
 

Gambar 4. 5 Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan .............................40 
 

Gambar 4. 6 Hasil Uji Outer Model dengan Metode PLS Algorithm ...................50

file:///D:/Cynthia/UNTAR/matkul/Semester%207/Skripsi/A/Progres/Skripsi%2012.docx%23_Toc122174365


15  

 
 

 

DAFTAR LAMPIRAN 
 
 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian ..........................................................................74 
 

Lampiran 2 Screening Question ............................................................................74 
 

Lampiran 3 Profil Responden ................................................................................74 
 

Lampiran 4 Pernyataan Financial Behavior...........................................................75 
 

Lampiran 5 Pernyataan Financial Knowledge .......................................................76 
 

Lampiran 6 Pernyataan Financial Literacy ............................................................77 
 

Lampiran 7 Penutup ...............................................................................................77 
 

Lampiran 8 Link dan Barcode Kuesioner ..............................................................78 
 

Lampiran 9 Tampilan Kuesioner Bagian Domisili Pada Google Form.................78 
 

Lampiran 10 Tampilan Kuesioner Bagian Profil Responden Pada Google Form.79 
 

Lampiran 11 Tampilan Kuesioner Bagian Financial Behavior Pada Google Form 
 

...............................................................................................................................80 
 

Lampiran 12 Tampilan Kuesioner Bagian Financial Knowledge Pada Google 
 

Form .......................................................................................................................81 
 

Lampiran 13 Tampilan Kuesioner Bagian Financial Literacy Pada Google Form82 
 

Lampiran 14 Tampilan Kuesioner Bagian Penutup Pada Google Form ...............83 
 

Lampiran 15 Tanggapan Responden Terhadap FB 1 ............................................83 
 

Lampiran 16 Tanggapan Responden Terhadap FB 2 ............................................83 
 

Lampiran 17 Tanggapan Responden Terhadap FB 3 ............................................84 
 

Lampiran 18 Tanggapan Responden Terhadap FB 4 ............................................84 
 

Lampiran 19 Tanggapan Responden Terhadap FB 5 ............................................84 
 

Lampiran 20 Tanggapan Responden Terhadap FK 1 ............................................85 
 

Lampiran 21  Tanggapan Responden Terhadap FK 2 ...........................................85 
 

Lampiran 22  Tanggapan Responden Terhadap FK 3 ...........................................85 
 

Lampiran 23  Tanggapan Responden Terhadap FK 4 ...........................................86 
 

Lampiran 24  Tanggapan Responden Terhadap FK 5 ...........................................86 
 

Lampiran 25 Tanggapan Responden Terhadap FL 1.............................................86 
 

Lampiran 26 Tanggapan Responden Terhadap FL 2.............................................87 
 

Lampiran 27 Tanggapan Responden Terhadap FL 3.............................................87



16  

 
 

 

Lampiran 28 Tanggapan Responden Terhadap FL 4.............................................87 
 

Lampiran 29 Tanggapan Responden Terhadap FL 5.............................................88



1  

 
 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Permasalahan 
 

1. Latar Belakang Masalah 
 

Generasi adalah sekelompok individu yang mengalami peristiwa- peristiwa 

yang sama dalam kurun waktu yang sama. Terdapat beberapa istilah untuk 

mengelompokkan generasi berdasarkan tahun kelahiran, yaitu generasi baby 

boomers yang lahir pada tahun 1946-1964, generasi X lahir pada tahun 

1965-1976, genasi Y yaitu generasi yang lahir pada tahun 1977-1994, generasi 

Z yang lahir pada tahun 1995-2010, dan generasi Alpha yaitu generasi yang 

lahir pada 2011-2025 (Dewantari, 2022). Setiap generasi memiliki 

karakteristik dan permasalahan yang berbeda. 

Dari pengelompokan tersebut, diketahui bahwa generasi Z adalah generasi 

yang lahir setelah generasi Y. Kelompok yang termasuk dalam generasi Z 

adalah kelompok yang lahir antara tahun 1995 sampai dengan tahun 2010. 

Generasi Z disebut iGeneration karena selalu terhubung secara global dan 

berjejaring di dunia virtual (Aeni, 2022). Generasi Z selalu terhubung dengan 

dunia maya dan dapat melakukan segala sesuatunya dengan menggunakan 

kecanggihan teknologi yang ada. Bedasarkan hasil sensus penduduk tahun 

2020  diketahui  bahwa  penduduk  Indonesia  didominasi  oleh  Generasi  Z 
 

dengan total 74,93 juta atau 27,94% dari total penduduk Indonesia. 
 

Generasi Z merupakan generasi yang lahir di era digital yaitu pada saat 

teknologi internet dan media sosial sudah menjadi bagian dari kehidupan 

manusia. Hal ini dapat dilihat dari salah satu ciri dari generasi Z yaitu selalu 

bergantung pada smartphone (Sasongko, 2021). Karakteristik generasi Z 

adalah mahir dalam teknologi, suka berkomunikasi, mengumbar privasi, lebih 

mandiri, lebih toleran, dan penuh ambisi (Widyananda, 2020).
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Meskipun sudah melek teknologi, generasi Z masih mengalami kendala 

dalam mengatur keuangannya. Generasi Z disebut sebagai generasi yang 

paling boros dan memiliki literasi keuangan yang minim, sehingga kesulitan 

dalam mengatur uang (Kharisma, 2022). Berdasarkan survei yang dilakukan 

OJK pada tahun 2019 diketahui bahwa tingkat literasi keuangan generasi Z 

berada pada level 44,04%, berbanding terbalik dengan tingkat inklusi finansial 

masyarakat secara umum yang telah mencapai 76,19%. Dari beberapa survei 

yang dilakukan, generasi Z cenderung memiliki gaya hidup konsumtif (Resti, 

2022). 85% generasi Z tidak memiliki tabungan karena tidak terbiasa 

mengatur keuangan dan menghabiskan uang untuk membeli sesuatu yang 

bukan merupakan kebutuhan utama (Adit, 2022). Survei yang dilakukan oleh 

Katadata pada 6-12 September 2021 menunjukkan hasil bahwa generasi Z 

lebih banyak yang tidak alokasikan tabungan secara khusus dan hanya 

menabung uang sisa. 56,6% jarang dan tidak pernah alokasikan menabung 

dari awal. 

Generasi Z juga lebih mendahulukan membeli barang yang dibutuhkan 

dibanding alokasi pengeluaran tetap/wajib. Generasi Z menjadi lebih boros 

karena lahir dan hidup di era digital yang membuat segala hal menjadi mudah, 

banyak tawaran diskon, promo, atau sejenisnya yang dapat ditemukan 

dimanapun. Oleh sebab itu, Generasi Z perlu mempelajari pola manajemen 

yang baik agar terhindar dari masalah keuangan (Kharisma, 2022). Generasi 

Z juga perlu memahami bahwa literasi keuangan merupakan hal yang penting 

karena dengan memahami literasi keuangan, keuangan akan stabil. 

Literasi keuangan (financial literacy) merupakan kemampuan untuk 

membuat keputusan penting mengenai penggunaan uang secara efektif dan 

efisien (Dewi, Febrian, Effendi, & Anwar, 2020). Dalam surat edaran Otoritas 

Jasa Keuangan (OJK) nomor 30 /SEOJK.07/2017 tentang pelaksanaan 

kegiatan dalam rangka meningkatkan literasi keuangan di sektor jasa 

keuangan, literasi keuangan didefinisikan sebagai pengetahuan (knowledge), 

keterampilan (confidence), dan keyakinan (skill), yang mempengaruhi sikap 

dan  perilaku  untuk  meningkatkan  kualitas  pengambilan  keputusan  dan
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pengelolaan keuangan dalam rangka mencapai kesejahteraan. Namun, dalam 

Strategi Nasional Literasi Keuangan Indonesia (SNLKI) Revisit 2017 

dikatakan bahwa literasi keuangan tidak hanya terbatas pada pengetahuan, 

keterampilan dan keyakinan, namun sikap dan perilaku juga dapat 

memberikan pengaruh dalam meningkatkan literasi keuangan yang 

selanjutnya dapat mendorong terwujudnya kesejahteraan masyarakat. 

 

Banyak faktor yang dapat mempengaruhi literasi keuangan (financial 

literacy), karena terlalu luas, penelitian ini berfokus pada faktor internal yang 

mempengaruhi literasi keuangan yaitu perilaku keuangan (financial behavior) 

dan pengetahuan keuangan (financial knowledge) (Atkinsoni & Messyi, 

2012). 

 

Perilaku keuangan atau financial behavior didefinisikan sebagai perilaku 

atau sikap yang relevan dengan pengelolaan dan perencanaan keuangan, 

seperti meminjam, menabung, investasi, asuransi, dan membelanjakan (Xiao, 

2008). Financial behavior membantu orang untuk mengembangkan rencana 

dalam mengelola pengeluaran dan menabung (Copur & Gutter, 2019). 

Financial behavior memainkan peran sentral karena kesejahteraan individu 

(Rahman et al, 2021). Individu dengan financial behavior yang baik dapat 

meningkatkan kesejahteraan keuangannya. Penelitian yang dilakukan oleh 

Rai et al, (2019) menunjukkan hasil bahwa terdapat hubungan yang positif 

dan signifikan dari financial behavior dengan financial literacy, bertolak 

belakang dengan penelitian yang dilakukan oleh Nusa dan Martfiyanto (2021) 

yang menyatakan bahwa perilaku keuangan tidak memiliki pengaruh terhadap 

literasi keuangan. 

 

Tidak hanya financial behavior, financial literacy juga dipengaruhi oleh 

financial knowledge. Financial knowledge merupakan pengetahuan individu 

mengenai berbagai hal tentang dunia keuangan (Kholilah & Iramani, 2013). 

Individu yang memiliki kemampuan dan menggunakan pengetahuan 

keuangan untuk mengelola keuangan dan membuat keputusan yang tepat 

cenderung lebih melek finansial (Asaad, 2015). Peneltian yang dilakukan
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oleh Nusa dan Martfiyanto (2021) menunjukkan bahwa financial knowledge 

berpengaruh terhadap financial literacy. Berbeda dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Marheni (2020) yang menyatakan bahwa financial knowledge 

tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap financial literacy. 

 

Dari penelitian yang dilakukan oleh Fadhlillah Rahmawati, diketahui 

bahwa literasi keuangan yang rendah disebabkan oleh masyarakat tidak 

memiliki waktu untuk mencari informasi, produk lembaga keuangan sulit 

untuk dipahami, tidak memiliki kepercayaan diri dalam menggunakan produk 

lembaga keuangan, dan pendapatan perbulan terlalu kecil. Dari penelitian 

tersebut, dapat diambil kesimpulan bahwa pengetahuan keuangan yang 

rendah membuat tingkat literasi keuangan menjadi rendah. Orang yang 

memiliki financial knowledge yang dalam serta financial behavior yang baik 

dapat meningkatkan financial literacy pada orang tersebut. 

Melihat dari permasalahan yang ada serta adanya kesenjangan pada hasil 

penelitian pada penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH FINANCIAL 

BEHAVIOR DAN FINANCIAL KNOWLEDGE TERHADAP 

FINANCIAL LITERACY GENERASI Z DI JAKARTA”. 

 

2. Identifikasi Masalah 
 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka peneliti membuat 

identifikasi masalah sebagai berikut : 

a.  Generasi Z mengalami kendala dalam mengatur keuangan. 

b. Generasi Z merupakan generasi yang paling boros. 

c.  Generasi Z jarang alokasikan uang untuk menabung. 

d. Literasi keuangan generasi Z rendah. 

e.  Terdapat pengaruh financial behavior terhadap financial literacy. 
 

f.  Terdapat pengaruh financial knowledge terhadap financial literacy
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3. Batasan Masalah 
 

Mengingat luasnya penelitian ini maka perlu dilakukan pembatasan 

masalah dalam penelitian ini. Batasan masalah dalam penelitian ini 

mencakup: 

1. Variabel   independen   yang   digunakan   adalah   financial   behavior, 

financial knowledge. 

2.    Variabel dependen yang digunakan adalah financial literacy. 
 

3.    Subjek penelitian adalah generasi Z. 
 

4.    Wilayah penelitian adalah Jakarta. 

 
4. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

1.    Apakah terdapat pengaruh financial behavior terhadap financial literacy 
 

generasi Z di Jakarta? 
 

2. Apakah  terdapat  pengaruh  financial  knowledge  terhadap  financial 

literacy generasi Z di Jakarta? 

 

B. Tujuan Dan Manfaat Penelitian 
 

1. Tujuan Penelitian 
 

Tujuan ingin dicapai dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 
 

1. Untuk mengetahui pengaruh financial behavior terhadap financial literacy 
 

generasi Z di Jakarta. 
 

2. Untuk  mengetahui  pengaruh  financial  knowledge  terhadap  financial 

literacy generasi Z di Jakarta. 

2. Manfaat Penelitian 
 

Adapun manfaat yang ingin dicapai dari penelitian ini yaitu sebagai berikut: 
 

a.  Bagi Akademisi 
 

Bagi akademisi, penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat di 

bidang financial literacy serta faktor-faktor yang mempengaruhinya.
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b. Bagi Lembaga Keuangan 
 

Bagi lembaga keuangan, penelitian ini diharapkan dapat membantu 

institusi dan lembaga keuangan untuk menambah wawasan masyarakat 

Indonesia mengenai financial literacy. 

c.  Bagi Peneliti Selanjutnya 
 

Bagi peneliti selanjutnya, hasil dari penelitian ini bisa digunakan sebagai 

referensi dan pertimbangan sehingga dapat memperluas pengetahuan dan 

pengalaman mengenai topik “Pengaruh Financial Behavior dan Financial 

Knowledge Terhadap Financial Literacy Generasi Z di Jakarta”.
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