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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

 
A.        PERMASALAHAN 

1.   Latar Belakang Masalah 

Di era digitalisasi sekarang ini memberikan kemudahan terhadap 

berbagai aktivitas manusia, mulai dari sistem pembayaran digital, bekerja, serta 

berinvestasi di pasar modal. Sistem-sistem dan tata cara berinvestasi di pasar 

modal juga semakin berkembang yang awalnya melalui pertemuan di Bursa 

Efek Indonesia (BEI) dan sekarang orang-orang dapat melakukan investasi di 

pasar modal dimana saja dengan menggunakan aplikasi yang menyediakan 

sistem pasar modal/saham. Dengan munculnya aplikasi yang dapat 

memudahkan seorang investor untuk melakukan investasi di pasar 

modal/saham secara langsung yang berdampak banyak investor yang tertarik 

untuk ikut berinvestasi karena trend saham yang sedang berkembang pesat di 

masa pandemi maupun setelah pandemi. 

Menurut Otoritas Jasa Keuangan ( OJK), tercatat terjadinya peningkatan 

jumlah investor di pasar modal secara signifikan sepanjang tahun 2021. Pada 

tanggal 29 desember 2021, jumlah investor sebanyak 7,48 juta yang terdapat 

peningkatan sebesar 92,70% dibandingkan tahun 2020. Berdasarkan data yang 

diambil dari PT. Kustodian Sentral Efek Indonesia  pada bulan Juni 2022, 

jumlah investor sebanyak 9,11 juta terdapat kenaikan sebesar 21,68% 

dibandingkan tahun 2021. Pasar modal terus mengalami peningkatan hingga 

sekarang dan akan terus meningkat dan mengalami pemulihan dari keadaan 

COVID-19. 

Berdasarkan data KSEI tahun 2022, dapat dilihat bahwa peningkatan 

jumlah investor didominasi oleh investor domestik yang berumur 30 tahun 

kebawah  yang mencapai 59,72% dari total investor. Dan investor dari pasar
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modal berasal dari pegawai sebesar 32,62%, pelajar sebesar 27,83%, ibu rumah 

tangga sebesar 6,17%, pengusaha sebesar 14,05%, dan lainnya sebesar 18,31%. 

Sebesar Rp. 168,75 triliun tercatat penghimpunan dana hingga 31 Agustus 

2022, dan tercatat sebanyak 48 emiten baru. Peningkatan terjadi tidak terlepas 

dari faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan berinvestasi. Faktor- faktor 

yang dapat mempengaruhi keputusan berinvestasi seseorang terdiri dari Locus 

of control, experience regret, financial experience, financial literacy, financial 

behaviour, dan financial technology. Dalam penelitian ini saya lebih berfokus 

kepada faktor teknologi keuangan, prilaku keuangan, dan literasi keuangan. 

Ajay Singh & Rahul Sharma (2016), Literasi keuangan dapat membantu 

seseorang dalam mengambil keputusan berinvestasi yang valid untuk 

mengamankan masa depan dan tanggungannya. Menurut Otoritas Jasa 

Keuangan (2013), Literasi keuangan dapat membantu seseorang meningkatkan 

pengetahuan, kepercayaan, dan keterampilan konsumen dan masyarakat luas 

sehingga dapat mengelola keuangannnya dengan lebih baik. Menurut Lusardi 

& Mitchell (2007), menjelaskan literasi keuangan adalah pengetahuan yang 

dimiliki seseorang tentang instrumen keuangan, termasuk pengetahuan 

seseorang tentang tabungan, asuransi, investasi dan instrumen keuangan 

lainnya. Namun, menurut Susdiani (2017), Literasi Keuangan tidak berdampak 

pada keputusan berinvestasi seseorang. Menurut Husein A Hassan Al –Tamimi 

dan Al Anood Bin Kalli (2009), ditemukan bahwa literasi keuangan investor 

UEA jauh di bawah tingkat yang dibutuhkan. Selain memiliki literasi keuangan 

yang baik tentu harus juga berbarengan dengan teknologi keuangan yang baik 

dan bagus. 

Teknologi keuangan  juga  merupakan  hal  yang  mendorong  seorang 

investor melakukan investasi di pasar modal, karena dengan perkembangan 

berbagai teknologi keuangan  yang  menujang  investor  melakukan  investasi 

menjadi lebih mudah dan gampang di akses. Perkembangan fintech tidak hanya 

tentang transaksi keuangan melainkan juga meliputi proses investasi. Otoritas
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Jasa Keuangan (OJK), Fintech (Financial Technology) perusahaan yang 

mengunakan teknologi dalam melakukan jasa keuangannya. Dengan adanya 

perkembangan Fintech membuat jumlah investor meningkat di pasar modal, 

fintech dapat memudahkan seorang investor mendapatkan informasi keuangan 

yang berguna untuk investor dalam mengambil keputusan berinvestasi di pasar 

modal dengan hati-hati. Belanche et al. (2019) dalam penelitiannya mengatakan 

bahwa perkembangan teknologi informasi memiliki hubungan dalam 

pengambilan keputusan berinvestasi seseorang. Teknologi keuangan yang baik 

harus dibarengi dengan prilaku keuangan yang sehat dan literasi keuangan yang 

baik  sehingga  teknologi  yang  ada  dapat  digunakan  dengan  maksimal dan 

efektif. 
 

Perilaku keuangan adalah kemampuan yang dimiliki oleh seseorang 

dalam mengambil keputusan keuangan untuk kehidupan mendatang yang lebih 

baik. Perilaku keuangan seseorang berbeda-beda sesuai dengan keadaan emosi 

dan psikologi yang akan menentukan pengambilan tindakan selanjutnya. 

Menurut Rizkiana (2017), Perilaku keuangan adalah studi yang mengajarkan 

tentang cara seseorang bertindak dalam pengambilan keputusan berinvestasi 

sebagai respons adanya informasi yang muncul. Hasil penelitian yang dilakukan 

oleh Aminatuzzahra (2014), menyatakan bahwa terdapat pengaruh yang 

signifikan antara variabel perilaku (sikap) keuangan terhadap pengambilan 

keputusan investasi. Seseorang yang memiliki perilaku keuangan yang baik 

dapat menentukan prioritas kedepannya lebih efektif dan maksimal dimasa 

mendatang dan penggunaan dana kedepannya akan lebih tertata dan teratur. 

Berdasarkan informasi yang telah diberikan selain memiliki literasi keuangan 

yang baik dan perkembangan teknologi keuangan yang bagus harus juga 

berbarengan dengan perilaku keuangan yang baik, dimana semua keputusan 

keuangan akan dipengaruhi oleh emosi dan keadaan psikologi seorang investor 

yang berkaitan dengan tanggung jawab keuangan seorang investor.
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Berdasarkan beberapa penelitian diatas, dapat diketahui bahwa adanya 

perbedaan hasil dari beberapa penelitian sebelumnya dan adanya pengaruh yang 

signifikan antar variabel, sehingga penelitian ini dilakukan dengan judul 

“Pengaruh Teknologi Keuangan, Literasi Keuangan, Dan Perilaku Keuangan 

Terhadap  Keputusan Berinvestasi Di Pasar  Modal Pada Investor Di Masa 

Setelah Pandemi Covid-19” 

 

2.   Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis mengidentifikasikan 

masalah – masalah sebagai berikut: 

a. Faktor Locus of control dapat mempengaruhi pengambilan keputusan 

berinvestasi seorang investor. 

b. Experience  regret  berpengaruh  terhadap  pengambilan  keputusan 

berinvestasi. 

c. Pengalaman investasi berpengaruh terhadap pengambilan keputusan 

berinvestasi seorang investor. 

d.  Perkembangan  Fintech  memudahkan  seseorang  melakukan  investasi di 

pasar modal. 

e.   Literasi keuangan  yang  baik  menentukan  perilaku  keuangan  seseorang 

menjadi lebih baik dalam mengambil keputusan berinvestasi. 

f. Perilaku keuangan menentukan keputusan berinvestasi seorang  investor 

dalam mengelola pendanaan keuangan dimasa mendatang menjadi lebih 

baik. 

 

3.   Batasan Masalah 

Agar penelitian ini dapat dilakukan secara lebih mendalam. Maka 

penulis membatasi kajian sebagai berikut: 

a. Variabel yang dibahas dalam penelitian ini adalah literasi keuangan, 

teknologi keuangan, perilaku keuangan, dan keputusan berinvestasi. Alasan 

saya mengambil variabel tersebut karena menurut Badan Pusat Statistik
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(BPS) September 2022 mengatakan DKI Jakarta menjadi provinsi dengan 

persentase penduduk mengakses internet tertinggi yakni mencapai 85,55%. 

Dan menurut Otoritas Jasa Keuangan Kota Jakarta memiliki tingkat literasi 

keuangan sebesar 52,99% terbilang cukup tinggi dari pada kota-kota lain. 

b.   Penelitian ini hanya dilakukan pada periode setelah pandemi yaitu, pada 

bulan Juli hingga bulan Oktober 2022. 

c.  Penelitian ini menggunakan responden yang betempat tinggal di Kota 

Jakarta. Saya  menggunakan  Kota Jakarta karena menurut  Badan Pusat 

Statistik (BPS) September 2022 mengatakan DKI Jakarta menjadi provinsi 

dengan persentase penduduk mengakses internet tertinggi yakni mencapai 

85,55%. 
 

 

4.   Rumusan Masalah 

Berdasarkan   Latar   Belakang,   Identifikasi  Masalah,   dan   Batasan 
 

Masalah yang dibuat, maka perumusan masalah sebagai berikut: 
 

a. Apakah terdapat pengaruh positif antara Literasi Keuangan terhadap 

keputusan berinvestasi di pasar modal? 

b.   Apakah terdapat  pengaruh positif antara Teknologi Keuangan terhadap 

keputusan berinvestasi di pasar modal? 

c. Apakah terdapat pengaruh positif antara Perilaku Keuangan terhadap 

keputusan berinvestasi di pasar modal? 

 

B.        Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.   Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian rumusan masalah di atas, maka tujuan dalam melakukan 

penelitian ini untuk mengetahui: 

a.   Pengaruh literasi keuangan terhadap keputusan berinvestasi di pasar modal 

pada investor di masa setelah pandemi covid-19. 

b.   Pengaruh teknologi keuangan terhadap  keputusan  berinvestasi di pasar 

modal pada investor di masa setelah pandemi covid-19.
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c.   Pengaruh  perilaku  keuangan  terhadap  keputusan  berinvestasi  di  pasar 

modal pada investor di masa setelah pandemi covid-19. 

 

2.   Manfaat Penelitian 

a.   Manfaat Teoritis 
 

Untuk menambah pengetahuan manajemen keuangan khususnya pada 

pengaruh literasi keuangan, teknologi keuangan, dan perilaku keuangan 

terhadap  keputusan berinvestasi di pasar  modal pada investor  di masa 

setelah pandemi covid-19. 

b.   Manfaat Praktis 
 

1.   Bagi Akademisi 
 

Manfaat penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi untuk 

penelitian selanjutnya. 

2.   Bagi Investor 
 

Dengan dilakukan penelitian ini diharapkan investor dapat mengambil 

keputusan berinvestasi di pasar modal menjadi lebih baik.
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