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MOTTO 
 

 

You only live once so live your life to the fullest with no regrets.
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ABSTRAK 
 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mencari tahu pengaruh dari 

COVID-19 dan CSR terhadap keberlanjutan perushaan makanan di Indonesia. 

Variabel Bebas yang digunakan terdiri dari COVID-19 dan CSR, sementara 

Variabel terikat penelitian ini adalah Sustainability. Data penelitian yang akan 

digunakan terdiri dari Kasus COVID-19 yang melanda Indonesia dari tahun 2020 

hingga tahun 2021, dan Laporan Keuangan dari 10 perusahaan makanan terbesar 

di Indonesia dari tahun 2019 hingga tahun 2021. Metode analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini terdiri dari Uji Analisis Regresi Data Panel, Uji Asumsi 

Klasik, Uji Regresi Robust Least Square, dan Uji Hipotesis. Alat analisis data 

menggunakan program eviews12. Hasil yang ditemukan dari penelitian ini adalah 

bahwa COVID-19 dan CSR memiliki pengaruh yang positif dan signifikan 

terhadap keberlanjutan perusahaan makanan Indonesia. 

 

Kata Kunci : COVID-19, CSR, Sustainability
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ABSTRACT 
 

 

The purpose of this research is to find out the impact of COVID-19 and 

CSR on the sustainability of food companies in Indonesia. The independent 

variables used consisted of COVID-19 and CSR, while the dependent variable 

for this study was Sustainability. The research data that will be used consists of 

COVID-19 cases that hit Indonesia from 2020 to 2021, and financial reports from 

the 10 largest food companies in Indonesia from 2019 to 2021. The analytical 

method used in this study consists of a Regression Analysis Test Panel Data, 

Classical Assumption Test, Robust Least Square Regression Test, and 

Hypothesis Test. The data analysis tool uses the eviews12 program. The results 

found from this study are that COVID-19 and CSR have a positive and significant 

influence on the sustainability of Indonesian food companies. 

 

Keywords : COVID-19, CSR, Sustainability
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BAB I 
 

 

PENDAHULUAN 
 
 
 

 

A.  LATAR BELAKANG 

 
Pada tanggal 31 Desember tahun 2019, dunia dilanda dengan Pandemi 

Covid-19 yang disebabkan oleh virus Korona. Wabah penyakit COVID 

pertama kali diteliti oleh David Arthur John Tyrrell dan Malcolm L Bynoe pada 

1965 (Saptoyo, 2022). Wabah terbaru virus corona terjadi sejak akhir tahun 
 

2019, bermula di Wuhan, Provinsi Hubei, China (Saptoyo, 2022). Virus corona 

baru ini diduga bersumber dari kelelawar yang menular ke hewan lain sebelum 

akhirnya menginfeksi manusia (Saptoyo, 2022). Karena Pandemi COVID-19 

ini, setiap negara diseluruh dunia menjalankan lockdown di setiap negara untuk 

mengurangi penyebaran COVID-19. Berdasarkan data real time Worldometers 

pada Rabu (16/2/2022) pagi, total kasus virus corona secara global, yakni 

415.730.164 kasus (Saptoyo, 2022). Sebanyak 338.385.149 pasien sudah 

dinyatakan sembuh. Kendati demikian, virus ini telah menyebabkan 5.854.891 

kasus kematian di seluruh dunia dalam kurun waktu kurang dari tiga tahun 

(Saptoyo, 2022). 

 

Dari awal tahun 2020 hingga akhir tahun 2021, ekonomi dalam negara 

di seluruh dunia mengalami penurunan yang drastis dikarenakan seluruh negara 

di dunia menjalani program karantina. Akibatnya, banyak perusahaan yang 

mengalami kerugian yang besar dimana kinerja keuangan perusahaan mereka 

menurun drastis karena COVID-19. Akibat dari kerugian yang besar ini, ada 

banyak perusahaan baik besar maupun kecil yang menutup usaha mereka 

karena mereka tidak dapat bertahan hidup selama masa pandemi ini. Oleh 

karena itu, sustainability sebuah perusahaan merupakan hal sangat penting
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untuk semua perusahaan utamakan, agar mereka dapat keluar dari kerugian 

yang mereka alami dan Kembali mendapatkan keuntungan. 

 

Perusahaan dan upaya sustainability mereka dipengaruhi oleh masalah 

eksternal, seperti COVID-19. Korporasi kekuatan pendorong keberlanjutan 

telah dianggap sama oleh rangsangan dari luar atau eksternal dan faktor internal 

atau faktor internal, dengan beberapa faktor ransangan eksternal. Sebagian 

besar upaya keberlanjutan perusahaan berfokus pada perubahan internal. 

Peristiwa eksternal, seperti COVID-19, dapat mengakibatkan hilangnya sebuah 

korporasi. 

 

Tabel 1.1 
 

Data penjualan / Laba PT Astra International Tbk 
 

Kuartal Penjualan (Laba) 

Kuartal 1 2019 59.607.000.000.000 

Kuartal 2 2019 56.575.000.000.000 

Kuartal 3 2019 60.862.000.000.000 

Kuartal 4 2019 60.122.000.000.000 

Kuartal 1 2020 54.002.000.000.000 

Kuartal 2 2020 35.793.000.000.000 

Kuartal 3 2020 40.554.000.000.000 

Kuartal 4 2020 44.697.000.000.000 

Kuartal 1 2021 51.700.000.000.000 

Kuartal 2 2021 55.695.000.000.000 

Kuartal 3 2021 60.007.000.000.000 

Kuartal 4 2021 66.083.000.000.000 

Sumber : laporan kuangan perusahaan dan olahan penulis 

 
COVID-19 memaksa banyak perusahaan untuk mengubah prioritas 

mereka untuk mempertahankan sustainability perusahaan mereka. Dengan 

perubahan prioritas ini, setiap perusahaan mencoba untuk mengadaptasi dengan 

perubahan yang terjadi diluar perusahaan. Tidak semua perusahaan
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mengalami kerugian akibat dari COVID ini, ada perusahaan yang bisnisnya 

berkembang besar karena pandemi ini, seperti perusahaan yang bergerak dalam 

sektor makanan dan minuman. Ada terdapat banyak perusahaan yang berhasil 

beradaptasi dan menstabilkan perusahaan mereka sehingga mereka masih dapat 

berlanjut ke tahun yang mendatang, seperti perusahaan yang bergerak dalam 

bagian sektor prabotan rumah tangga. Akan tetapi, ada juga perusahaan yang 

gagal dalam mempertahankan keberlanjutan perusahaan mereka sehingga 

mereka terpaksa menutup usaha mereka. 

 

Tabel 1.2 
 

Data penjualan / Laba PT. Indofood Sukses Makmur Tbk 
 

kuartal Penjualan (Laba) 

Kuartal 1 2019 19.169.840.000.000 

Kuartal 2 2019 19.439.394.000.000 

Kuartal 3 2019 19.236.214.000.000 

Kuartal 4 2019 18.747.507.000.000 

Kuartal 1 2020 19.304.795.000.000 

Kuartal 2 2020 20.079.736.000.000 

Kuartal 3 2020 19.391.415.000.000 

Kuartal 4 2020 22.955.523.000.000 

Kuartal 1 2021 24.554.947.000.000 

Kuartal 2 2021 22.737.722.000.000 

Kuartal 3 2021 25.515.651.000.000 

Kuartal 4 2021 26.537.298.000.000 

Sumber : Laporan keuangan perusahaan dan Olahan penulis 

 
Salah satu faktor yang mempengaruhi sustainability perusahaan adalah 

CSR (Corporate Social Resposibility / tanggung jawab sosial perusahaan). 

CSR merupakan sebuah investasi dari perusahaan untuk pertumbuhan dan 

keberlanjutan (sustainability) perusahaan dan tidak hanya dilihat sebagai sarana 

mencari keuntungan/biaya (cost centre) melainkan sebagai sarana mencapai   

keuntungan   (profit   centre)   (Kurnia,   2019).   CSR   merupakan
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komitmen perusahaan untuk mendukung terciptanya pembangunan 

berkelanjutan (sustainable development) (Kurnia, 2019). Hal ini berguna untuk 

pertumbuhan dan pembangunan keberlanjutan sebuah perusahaan (Kurnia, 

2019). 
 

 

Kurnia, Shaura, Raharjo, dan Resnawaty melakukan sebuah peneliti 

tentang hubungan antara CSR dengan Sustainable development sebuah 

perusahaan. Variable dalam jurnal ini terdiri dari CSR dan Development 

Sustainability. Pengumpulan data yang digunakan oleh penulis didapat melalui 

bacaan jurnal penulis lain. Dalam konsep CSR yang menggunakan 

pembangunan berkelanjutan (sustainable development) masuk pada ethical 

theory, karena menyebutkan bahwa pembangunan berkelanjutan bertujuan 

untuk menjawab kebutuhan di masa kini tanpa mengancam kemampuan untuk 

melindungi generasi penerus untuk memenuhi kebutuhannya (Kurnia, 2019). 

Dengan penerapan program CSR pada konsep sustainable development dalam 

perusahaan, maka akan memudahkan bisnis dalam sebuah perusahaan guna 

mengimplementasikan program-program untuk dimasukkan sebagai bagian 

strategi bisnis (Kurnia, 2019). Terdapat pengaplikasian mengenai 

pembangunan berkelanjutan yang dikemukakan oleh F Firmansari (2015) 

mengenai penerapan konsep sustainability yaitu sustainable reporting sebagai 

pendamping laporan keuangan di Indonesia masih terbilang sangat sedikit 

sekali, di Indonesia sendiri Sustainable Reporting baru masuk pada tahap 

pengenalan (Kurnia, 2019). 

 

Lozano dan Barreiro-Gen melakukan sebuah peneliti mengenai 

pengaruh dari COVID-19 terhadap Corporate Sustainability perusahaan. 

Dalam jurnal ini, variable yang diteliti terdiri  dari COVID-19, Corporate 

Sustainability, economic priorities, environmental priorities, dan Social 

priorities. Sebuah survei dikembangkan untuk selidiki bagaimana COVID-19 

memiliki organisasi yang terkena dampak dan mereka upaya keberlanjutan.
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Data pengumpulan berlangsung selama empat minggumulai tanggal 2 April 
 

2020 (Lozano, 2021). Survei dikirim ke database 11.657 kontak dari yang 

berbeda organisasi, di antaranya 3603 adalah perusahaan (Lozano, 2021). Hasil 

dari penelitian ini menunjukkan bahwa COVID-19 mengubah prioritas 

keberlanjutan mereka, dengan prioritas ekonomi meningkat, diikuti oleh sosial, 

tetapi lingkungan menurun secara signifikan. Selain itu, COVID-19 membuat 

perusahaan lebih banyak sadar tentang rangsangan eksternal pada pendorong 

dan hambatan untuk keberlanjutan (Lozano, 2021). Hasil dari penelitian ini juga 

menunjukkan bahwa karyawan mendapat informasi dan terlibat dalam 

keberlanjutan masalah, tetapi tidak menerima pelatihan yang cukup tentang 

mereka (Lozano, 2021). 

 

Kusuma dan Diyana melakukan sebuah penelitian yang memiliki tujuan 

untuk menganalisis peluang dan tantangan bisnis online di masa pandemic. 

Dalam jurnal ini, variable yang diteliti terdiri dari COVID-19, dan Online 

Business. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dimana 

peneliti sebagai instrumen kunci (Sugiono, 2017) yang bertujuan untuk 

memahami dan menginterpretasikan subjek dari gejala yang terlihat dan 

menginterpretasikan apa yang ada di baliknya fenomena dengan 

mendeskripsikan secara detail tentang subjek penelitian (Hasan, 2014), sampel 

penelitian adalah pengusaha yang menerapkan bisnis online dalam kategori 

UMKM yang berdomisili di Jawa Barat dengan menggunakan teknik purposive 

sampling (Kusuma, 2021). Sumber data dalam penelitian ini diambil dari data 

primer dari wawancara dengan pengusaha (Kusuma, 2021). Teknik 

pengumpulan data dengan menggunakan teknik wawancara melalui 

komunikasi media, seperti aplikasi Whatsapp dan Zoom untuk delapan 

pengusaha yang menerapkan bisnis online pada kategori UMKM yang 

berdomisili di Jawa Barat (Kusuma, 2021). Teknik analisis data dalam 

penelitian  menurut  Miles  dan  Huberman  dalam  Sugiyono  (2017),  adalah
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reduksi data, display data, dan verifikasi (Kusuma, 2021). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa peluang untuk tren ekonomi di masa pandemi bisa dilihat 

dari perkembangannya bisnis online yang dapat mempengaruhi perilaku 

konsumen disertai dengan tantangan berupa tingkat kepercayaan masyarakat 

terhadap produk (Kusuma, 2021). 

 

Dari contoh jurnal diatas, dapat dilihat bahwa keberlanjutan perusahaan 

merupakan sebuah aspek yang sangat penting dalam menjalankan perusahaan. 

Dengan   mempertahankan   keberlanjutan   perusahaan,   perusahaan   dapat 

bertahan hidup dalam jangka waktu yang lama dan bisa mendapatkan 

keuntungan Kembali yang lebih besar. Dengan adanya Pandemi COVID-19 

banyak perusahaan yang harus mengubah cara mereka beroperasi untuk 

mempertahankan keberlanjutan perusahaan mereka. Dengan memperhatikan 

cara dan faktor yang mempengaruhi keberlanjutan tersebut, penelitian ini ingin 

mengetahui Apakah Covid memiliki pengaruh yang besar terhadap 

keberlanjutan / Sustainability sebuah bisnis perusahaan ? 

 

 
 
 

B.  IDENTIFIKASI MASALAH 

 
Berdasarkan dari latar belakang diatas, maka identifikasi masalah yang 

muncul dalam penelitian ini adalah : 

 

1.   CSR dapat mempengaruhi Sustainability sebuah perusahaan. 
 

2.   COVID berpengaruh terhadap sustainability perusahaan. 
 

3.   COVID  mempengaruhi  prioritas  ekonomi  perusahaan  yang 

nantinya akan berpengaruh terhadap keberlanjutan perusahaan. 

4.   COVID   mempengaruhi   prioritas   Sosial   perusahaan   yang 

nantinya akan berpengaruh terhadap keberlanjutan perusahaan. 

5.   COVID mempengaruhi Prioritas Lingkungan perusahaan yang 

nanti akan berpengaruh terhadap keberlanjutan perusahaan.
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6.   COVID berpengaruh terhadap bisnis perusahaan yang bersifat 

online. 

 
 

C.  BATASAN MASALAH 
 

 

Dalam sebuah penelitian tentu aka ada beberapa masalah yang muncul, 

agar penelitian  ini  dapat  lebih  terfokus terhadapat  tujuan  penelitian  maka 

penulis akan memberikan Batasan masalah yang akan diteliti, yaitu : 

 

1.  Mencari tahu pengaruh CSR terhadap sustainability karena dari 

beberapa jurnal seperti yang diteliti oleh Afdal Kurnia, Amanda 

Shaura, Santoso Tri Raharjo, dan Risna Resnawaty (Kurnia, 

2019), menemukan bahwa CSR memiliki hubungan dengan 

sustainability perusahaan dan berpengaruh yang bersifat positif 

terhadap pengembangan sustainability perusahaan. Selain itu, 

penelitian yang dilakukan oleh Lopez, Rangel, dan Fernandez 

(Lopez, 2022), juga menemukan hubungan antara kedua 

variabel. 

2.   Mencari tahu pengaruh COVID terhadap sustainability karena 

dari penelitian yang telah dilakukan oleh Lozano dan Barriero- 

Gen  (Lozano,  2021),  mereka  menemukan  adanya hubungan 

antara kedua variabel dan memiliki dampak yang bersifat negatif 

. Selain itu, penelitan yang dilakukan oleh Curtis dan Slocum 

(Curtis, 2021), menemukan adanya hubungan antara kedua 

variabel dan COVID memiliki dampak positif terhadap 

sustainability. 

3.   Bisnis usaha makanan adalah bisnis yang dipilih sebagai fokus 

dalam penelitian ini karena makanan merupakan salah satu 

kebutuhan utama banyak orang untuk dapat bertahan hidup, 

sehingga dengan adanya pandemi ini kebutuhan orang terhadapa
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barang seperti obat – obatan dan makanan meningkat tinggi. 

Selain itu, Curtis dan Slocum (Curtis, 2021) menggunakan 

perusahaan winery sebagai subjek penelitian pengaruh dari 

COVID terhadap keberlanjutan perusahaan. 

4.   Data yang digunakan dalam penelitian ini dimulai dari awal 

tahun 2019 hingga akhir 2021 karena data yang akan digunakan 

dalam penelitian ini digunakan untuk melihat perbandingan 

antara penjualan perusahaan sebelum dan saat ada pengaruh dari 

ada COVID pada tahun 2020 hingga sampai tahun 2021 dimana 

COVID sudah mulai menurun. 

5.   Jurnal referensi yang digunakan dalam penelitian ini dari tahun 
 

2015 hingga 2022 karena untuk melihat data – data  baru dan 

relevan, juga melihat teori – teori dan data baru yang telah 

ditemukan oleh orang lain melalui jurnal – jurnal tersebut. 

 
 

D.  RUMUSAN MASALAH 

 
Berdasarkan  dari  latar  belakang,  identifikasi  masalah  dan  Batasan 

masalah, maka rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu : 

 

1.   Apakah   CSR   dapat   berpengaruh   terhadap   sustainability 
 

perusahaan bisnis makanan ? 
 

2.   Apakah COVID-19 dapat berpengaruh terhadap sustaniability 
 

perusahaan bisnis makanan? 
 

 
 

E.  TUJUAN PENELITIAN 
 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah : 

 
1.   Untuk mengetahui pengaruh dari CSR terhadap sustainability 

 

perusahaan bisnis makanan.
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2.   Untuk    mengetahui    pengaruh    dari    COVID-19    terhadap 
 

sustainability perusahaan bisnis makanan. 
 

 
 

F.  MANFAAT PENELITIAN 
 

 

Manfaat yang akan didapatkan dari penelitian ini akan dapat dirasakan 

oleh pihak – pihak berikut : 

 

1. Akademis 
 

: Jurnal penelitian ini memberikan arahan dan acuan bagi peneliti 

berikutnya yang memiliki minat untuk meneliti topik 

sustainability dengan menggunakan variable lain yang juga 

mempengaruhi topik tersebut. 

 
 

2. Industri / masyarakat luas 
 

: Jurnal penelitian ini dapat memberikan masukan kepada 

perusahaan yang sedang mengalami kesulitan atau yang ingin 

mengetahui cara lebih lanjut untuk mempertahankan 

keberlanjutan perusahaan mereka. Jurnal ini dapat juga 

digunakan oleh masyarakat yang ingin membuka bisnis baru 

untuk mengetahui cara mempertahankan keberlanjutan dari 

bisnis mereka.
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